
Komitmen Kami 
Terhadap Kebolehcapaian 
untuk Semua 
Dasar kami adalah untuk berusaha memastikan audiens 
yang terluas yang mungkin, termasuk individu kelainan 
upaya boleh menikmati maklumat yang ditawarkan oleh 
laman web dan apl mudah alih syarikat kami.

—  Laman web dan apl mudah alih syarikat kami berusaha untuk mematuhi Kriteria Kejayaan dan Keperluan Pematuhan Tahap A dan AA Garis Panduan 
Kebolehcapaian Kandungan Web 2.2 (WCAG), sebagaimana yang diterbitkan oleh World Wide Web Consortium (W3C) dan Web Accessibility Initiative (WAI). 

—  Kami mengedarkan dasar ini dan menyediakan latihan kepada tenaga kerja kami, termasuk mereka yang mereka bentuk, membangunkan, menyelenggara, 
mengurus, atau sebaliknya, bertanggungjawab untuk kandungan dan format laman web dan apl mudah alih syarikat kami. 

—  Kami mengendalikan ujian kebolehcapaian dari semasa ke semasa bagi laman web dan apl mudah alih syarikat kami. 

—  Kami menilai dan menyemak semula laman web dan apl mudah alih syarikat kami dari semasa ke semasa bagi memastikan akses untuk individu yang kelainan 
upaya.  Termasuk, antara lain, individu yang: 

— Menggunakan pembaca skrin atau perisian interaktif suara, 

—  Hanya atau sebahagian besar masa menggunakan papan kekunci untuk memasukkan data dan menavigasi laman web, 

—  Menggunakan peranti output Braille, 

— Menggunakan papan kekunci pada skrin, 

—  Menggunakan perisian pembesar teks, 

—  Memerlukan keupayaan melaraskan saiz fon dan/atau warna untuk melihat halaman web, 

— Memerlukan keterangan audio untuk mengakses kandungan video, 

— Memerlukan kapsyen untuk mengakses bahan audio dan visual. 

—  Kami telah melantik Pasukan Peneraju & Kepimpinan Kebolehcapaian Syarikat yang mempunyai pengetahuan tentang kebolehcapaian, WCAG, dan tersedia 
sebagai sumber untuk laman web dan apl mudah alih laman web syarikat kami. 

—  Kami telah bekerjasama dengan Level Access sebagai Rakan Kebolehcapaian Digital untuk memanfaatkan platform Kebolehcapaian sebagai 
Perkhidmatan mereka dalam penilaian, pemulihan dan penyelenggaraan berterusan laman web dan apl mudah alih syarikat kami. Melalui usaha sama ini, 
kami menyediakan teknologi bantu untuk individu kelainan upaya, termasuk, tetapi tidak terhad kepada kurang pendengaran dan kecacatan kemahiran 
motor. Aplikasi ini — yang diserlahkan melalui ikon yang boleh dicam pada laman web kami — menyertakan alat seperti gantian tetikus dan papan kekunci, 
pengecaman suara, pendayaan pertuturan, navigasi bebas tangan/sentuh, dan banyak lagi.  Bantuan teknologi dengan navigasi laman web dan interaksi 
serta berfungsi sebagai bantuan tambahan dan sokongan komunikasi yang diwajibkan oleh ADA. 

—  Kami berusaha memastikan pembekal pihak ketiga mengesahkan kebolehcapaian kandungan yang mereka bangunkan untuk laman web dan apl mudah alih 
syarikat kami. 

—  Harap maklum bahawa laman web dan apl mudah alih syarikat kami mungkin memaut kepada, atau berhubung kait dengan laman web dan apl mudah alih 
pihak ketiga, dan kami tidak mengawal dan tidak bergabung secara langsung dengan pihak ini. 

—  Sementara kami terus berusaha bagi memastikan kebolehcapaian laman web dan apl mudah alih syarikat kami, kami mengalu-alukan maklum balas daripada 
pelawat tentang cara kebolehcapaian dapat dipertingkatkan. 

https://www.w3.org/TR/WCAG22/
https://www.w3.org/TR/WCAG22/
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