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Calcul de vos frais Expédié par Amazon

Pour calculer le montant total de vos frais Expédié par Amazon, il vous suffit 
d’additionner vos frais d’expédition et de stockage ainsi que tous les services 
optionnels dont vous avez besoin. Calculez vos frais d’expédition en fonction 
du pays de destination, de la vitesse d’expédition et de la taille des unités 
expédiées. 

Testez notre calculatrice des recettes

La Calculatrice des recettes est un outil d’aperçu qui vous permet de comparer 
les estimations de recettes pour les produits en fonction du site de vente 
utilisé. Consultez facilement les frais qui s’appliquent à chaque option de 
traitement et saisissez une estimation du volume de ventes pour calculer le 
total des recettes, ainsi que des estimations par unité vendue.

Lien vers le calculateur de frais

1. Frais 
d’expédition

Un forfait par unité basé sur 
les dimensions et le poids 
(unitaire ou volumétrique).

Les enveloppes et les produits 
spéciaux hors format seront 
facturés en fonction du poids 
unitaire réel du produit. Les 
colis de petite et de taille 
standard, les petits produits 
surdimensionnés, ainsi que les 
produits de taille standard et de 
grande taille surdimensionnés 
seront facturés au poids 
unitaire ou volumétrique, 
selon le plus élevé des deux. 
Le poids volumétrique en 
kilogrammes est calculé comme 
suit (longueur x largeur x 
hauteur cm3) divisé par 5 000.

Voir pages 5-9 pour en savoir 
plus

2. Frais de stockage

Le montant est facturé par 
mètre cube ou pied cube 
par mois.

Frais de stockage mensuels -  
Les frais de stockage sont 
facturés pour tous les articles 
stockés dans un centre de 
distribution Amazon en 
fonction de l’emplacement du 
centre de distribution, du mois 
civil et de votre volume moyen 
quotidien de stock.

Majoration de stock obsolète -  
Celle-ci s’applique au stock 
entreposé pendant : plus de 
271 jours.

Supplément d’utilisation 
du stockage - Ce dernier 
s’applique aux vendeurs 
professionnels dont le taux 
d’utilisation du stockage est 
supérieur à 26 semaines pour 
les produits hors vêtements, 
lunettes, chaussures et sacs. 
Le taux est calculé comme 
suit : le volume quotidien 
moyen de stock entreposé 
divisé par le volume quotidien 
moyen expédié au cours des 
13 dernières semaines.

Voir pages 11-14 pour en savoir 
plus

3. Frais de services 
optionnels

Comprend les retours locaux, 
les retours transfrontaliers (voir 
les définitions des Zones 1 et 2), 
la mise au rebut, l’étiquetage, 
l’ensachage, la mise sous papier 
bulle, l’application d’adhésif 
et l’ensachage opaque. Les 
services sont facturés à l’unité.

Voir pages 15-17 pour en savoir 
plus

4. Frais de vente

Amazon facture des frais de 
vente pour chaque article 
vendu. Le montant dépend 
de la catégorie du produit. 
La plupart des frais de vente 
sont compris entre 8 et 15 %. 

Nous calculons les frais de 
vente en fonction du prix de 
l’offre que vous fournissez.

Voir pages 19-20 pour en savoir 
plus
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Frais d’expédition (par unité vendue sur Amazon)1 

Service Expédié par Amazon local et paneuropéen2 

Taille (cm) Poids3 UK (£) CEP (DE/PL/CZ) (€)
DE 

uniquement4 

(€)
FR (€) ES (€) IT (€) NL (€) SE (SEK) PL (PLN) BE5 (€)

Petite enveloppe : ≤ 20 x 15 x 1 ≤ 80 g 1,34 1,45 1,71 2,09 1,94 2,47 1,57 27,60 3,89 1,56

Enveloppe standard : ≤ 33 x 23 x 2,5

≤ 60 g 1,52 1,64 1,90 2,19 2,25 2,60 1,74 28,42 3,94 1,73

≤ 210 g 1,69 1,78 2,04 2,73 2,59 2,73 1,94 29,76 4,08 1,93

≤ 460 g 1,83 1,94 2,20 3,21 2,83 2,96 2,08 34,65 4,34 2,07

Grande enveloppe : ≤ 33 x 23 x 4 ≤ 960 g 2,36 2,29 2,55 3,84 2,98 3,26 2,54 36,11 4,78 2,57

Très grande enveloppe : ≤ 33 x 23 x 6 ≤ 960 g 2,59 2,67 2,93 4,18 3,21 3,49 2,87 39,80 4,84 2,85

Petit colis : ≤ 35 x 25 x 12
 ≤ 150 g 2,61 2,67 2,93 4,18 3,21 3,49 2,88 41,23 4,84 2,64

≤ 400 g 2,64 2,87 3,13 4,57 3,44 3,80 2,92 43,31 4,91 2,96

1 Les frais de traitement des retours équivalent à 50 % du total des frais d’expédition pour un produit donné dans les catégories Vêtements, Lunettes, Chaussures et Sacs.
2 En plus des frais de couverture des coûts de stock faible (zone paneuropéenne uniquement)
3 Le poids d’expédition est calculé en fonction du poids unitaire de l’article. Découvrez comment déterminer le poids d’expédition de votre produit.
4 Les frais seront différents si vous disposez d’un stock Expédié par Amazon en Allemagne et que vous ne participez pas au programme d’Europe centrale (CEP), autorisant Amazon à stocker et traiter un stock Expédié par Amazon allemand en Pologne 
et en République tchèque. Des frais d’expédition supplémentaires de 0,26 £, 0,26 € ou 0,27 € (taxes sur les ventes numériques comprises pour la France), 2,50 SEK ou 1,15 PLN vous sont facturés par unité Expédié par Amazon expédiée depuis les centres 
de distribution allemands pour les tarifs Expédié par Amazon standard et Expédié par Amazon à bas prix. Les frais nationaux allemands sont appliqués aux unités vendues en Allemagne depuis la Pologne.
5 Les frais d'expédition Expédié par Amazon à bas prix seront disponibles en Belgique à partir du 1 septembre 2024.

Expédition Expédié par Amazon 
à bas prix
Service local et paneuropéen
En vigueur à compter du 26 septembre 2023

Les tarifs Expédié par Amazon à bas prix offrent une solution d’expédition par 
Amazon pour vos produits légers, petits et rapides, au prix de 10 £ (UK), 11 € 
(DE), 12 € (NL, FR, IT, ES), 140 SEK (SE), 55 PLN (PL) ou moins (TVA comprise). 
Ce programme offre des frais d’expédition inférieurs aux frais d’expédition 
Expédié par Amazon standard sur des produits comparables expédiés 
localement. 

Grâce au service Expédié par Amazon paneuropéen, les partenaires de vente 
choisissent le lieu de stockage de leurs produits pour qu’Amazon les répartisse 
en fonction de la demande attendue des clients, sans frais supplémentaires. 
Dans les pays où le placement est possible, les partenaires de vente bénéficient 
de frais d’expédition Expédié par Amazon locaux et d’un délai de livraison 
plus court. Amazon soutient les partenaires de vente en leur fournissant des 
ressources et des solutions qui peuvent aider à respecter les obligations en 
matière de TVA. Pour plus d’informations, cliquez ici.

Les tarifs Expédié par Amazon à bas prix offrent une solution d’expédition par 
Amazon pour vos produits légers, petits et rapides, au prix de 10 £ (UK), 11 € 
(DE), 12 € (NL, FR, IT, ES), 140 SEK (SE), 55 PLN (PL) ou moins (TVA comprise). 
Ce programme offre des frais d’expédition inférieurs aux frais d’expédition 
Expédié par Amazon standard sur des produits comparables expédiés 
localement. 

Grâce au réseau de distribution européen (EFN), vous pouvez atteindre 
des clients sur les 7 sites de vente européens avec des offres de produits 
locales. Les vendeurs envoient leurs stocks à un centre de distribution local 
et les expédient vers d'autres sites de vente européens moyennant des frais 
transfrontaliers ou localement moyennant des frais d'expédition locaux. Pour 
plus d’informations, cliquez ici.

Frais d’expédition (par unité vendue sur Amazon)

Réseau de distribution européen1,2 

Taille (cm) Poids3 CEP (DE/PL/CZ)/IT/ES (€)
DE 

uniquement2 
(€)

FR (€) NL (€) SE (SEK) PL (PLN) BE4 (€)

Petite enveloppe : ≤ 20 x 15 x 1 ≤ 80 g 4,91 5,17 5,06 4,73 47,08 20,25 4,73

Enveloppe standard : ≤ 33 x 23 x 2,5

≤ 60 g 5,06 5,32 5,22 4,88 49,59 21,12 4,88

≤ 210 g 5,41 5,67 5,57 5,21 52,91 22,61 5,21

≤ 460 g 5,44 5,70 5,61 5,25 53,22 22,95 5,25

Grande enveloppe : ≤ 33 x 23 x 4 ≤ 960 g 5,99 6,25 6,17 5,60 57,38 24,57 5,60

Très grande enveloppe : ≤ 33 x 23 x 6 ≤ 960 g 6,61 6,87 6,81 6,18 62,10 29,68 6,18

Petit colis : ≤ 35 x 25 x 12
 ≤ 150 g 6,61 6,87 6,81 6,18 62,34 29,68 6,18

≤ 400 g 7,05 7,31 7,26 6,76 67,95 32,33 6,76

1 Les frais seront différents si vous disposez d’un stock Expédié par Amazon en Allemagne et que vous ne participez pas au programme d’Europe centrale (CEP), autorisant Amazon à stocker et traiter un stock Expédié par Amazon allemand en Pologne 
et en République tchèque. Des frais d’expédition supplémentaires de 0,26 £, 0,26 € ou 0,27 € (taxes sur les ventes numériques comprises pour la France), 2,50 SEK ou 1,15 PLN vous sont facturés par unité Expédié par Amazon expédiée depuis les centres 
de distribution allemands pour les tarifs Expédié par Amazon standard et Expédié par Amazon à bas prix. Les frais nationaux allemands sont appliqués aux unités vendues en Allemagne depuis la Pologne.
2 Les frais de traitement des retours équivalent à 50 % du total des frais d’expédition pour un produit donné dans les catégories Vêtements, Lunettes, Chaussures et Sacs.
3 Le poids d’expédition est calculé en fonction du poids unitaire de l’article. Découvrez comment déterminer le poids d’expédition de votre produit.
4 Les frais d'expédition Expédié par Amazon à bas prix seront disponibles en Belgique à partir du 1 septembre 2024.

Expédition Expédié par Amazon 
à bas prix
Réseau de distribution européen
En vigueur à compter du 26 septembre 2023
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Expédition Expédié par Amazon 
standard
Service Expédié par Amazon 
national, de stockage multi-pays 
et paneuropéen
En vigueur à compter du 5 février 2024

Frais d’expédition (par unité vendue sur Amazon)

Service Expédié par Amazon local et paneuropéen1,2,3,4 

Taille (cm) Poids UK (£) CEP (DE/PL/CZ) (€)
DE 

uniquement2 
(€)

FR (€) IT (€) ES (€) NL (€) SE (SEK) PL (PLN) BE (€)

Petite enveloppe : ≤ 20 x 15 x 1 ≤ 80 g 1,71 1,90 2,16 2,70 3,11 2,53 1,91 30,04 4,75 1,90

Enveloppe standard : ≤ 33 x 23 x 2,5

≤ 60 g 1,89 2,09 2,35 2,80 3,24 2,84 2,08 30,86 4,80 2,07

≤ 210 g 2,07 2,23 2,49 3,34 3,37 3,18 2,28 32,20 4,94 2,27

≤ 460 g 2,20 2,39 2,65 3,82 3,60 3,42 2,42 37,09 5,20 2,41

Grande enveloppe : ≤ 33 x 23 x 4 ≤ 960 g 2,73 2,74 3,00 4,45 3,90 3,57 2,88 38,55 5,64 2,91

Très grande enveloppe : ≤ 33 x 23 x 6 ≤ 960 g 2,95 3,12 3,38 4,79 4,13 3,80 3,21 42,24 5,70 3,19

Petit colis :  
≤ 35 x 25 x 12, poids unitaire ou poids 
volumétrique ≤ 3,90 kg

 ≤ 150 g 2,99 3,12 3,38 4,79 4,13 3,80 3,22 43,67 5,70 2,98

≤ 400 g 3,01 3,32 3,58 5,18 4,44 4,03 3,26 45,75 5,77 3,30

≤ 900 g 3,05 3,70 3,96 5,92 4,97 4,26 3,83 46,38 6,55 3,84

≤ 1,4 kg 3,23 4,37 4,63 6,16 5,59 4,75 4,50 47,77 6,81 4,51

≤ 1,9 kg 3,58 4,76 5,02 6,24 5,84 4,82 4,82 49,37 6,82 4,83

≤ 3,9 kg 5,62 5,97 6,23 9,55 7,70 6,27 6,25 58,79 6,86 6,26

Colis standard :  
≤ 45 x 34 x 26, poids unitaire ou poids 
volumétrique ≤ 11,90 kg

 ≤ 150 g 3,00 3,22 3,48 4,84 4,50 3,82 3,28 47,09 5,79 3,21

≤ 400 g 3,16 3,63 3,89 5,50 5,08 4,39 3,60 49,95 5,83 3,60

≤ 900 g 3,37 4,11 4,37 6,40 5,78 4,73 4,13 50,07 6,61 4,14

≤ 1,4 kg 3,60 4,84 5,10 6,77 6,52 5,44 4,93 52,34 6,88 4,94

≤ 1,9 kg 3,90 5,32 5,58 6,97 6,78 5,54 5,40 55,24 6,89 5,41

≤ 2,9 kg 5,65 5,98 6,24 9,55 7,72 6,29 6,26 58,94 6,95 6,27

≤ 3,9 kg 5,96 6,55 6,81 9,74 8,01 7,70 6,29 59,11 7,00 6,30

≤ 5,9 kg 6,13 6,89 7,15 10,22 9,14 7,95 6,53 63,44 7,08 6,54

≤ 8,9 kg 6,99 7,44 7,70 11,12 10,13 7,97 6,89 65,18 7,46 6,90

≤ 11,9 kg 7,39 7,73 7,99 11,65 10,87 7,98 7,34 85,31 9,21 7,36

Surdimensionné de petite taille1 :  
≤ 61 x 46 x 46, poids unitaire < 1,76 kg, 
et poids volumétrique < 25,82 kg

≤ 760 g 5,32 6,39 6,65 9,36 9,24 7,32 7,22 82,32 8,05 6,63

≤ 1,26 kg 6,17 6,41 6,67 9,75 9,72 8,03 7,23 84,40 8,29 6,78

≤ 1,76 kg 6,36 6,43 6,69 10,39 9,86 8,13 7,23 85,26 8,40 6,80

> 1,76 kg + 0,01 £ / 0,01 € / 0,1 SEK / 0,05 PLN par kilo inclus

Surdimensionné de taille standard1 :  
≤ 120 x 60 x 60, poids unitaire 
< 29,76 kg, et poids volumétrique 
< 86,4 kg

≤ 760 g 6,32 6,46 6,72 9,37 9,79 7,37 7,22 83,09 8,05 6,69

≤ 1,76 kg 6,67 6,77 7,03 10,57 9,94 8,16 7,53 86,73 8,40 6,98

≤ 2,76 kg 6,82 7,59 7,85 11,10 9,96 8,95 8,38 101,26 9,81 8,03

≤ 3,76 kg 6,86 7,65 7,91 11,56 10,64 9,02 8,45 102,09 9,89 8,10

≤ 4,76 kg 6,89 7,68 7,94 11,64 10,68 9,31 8,49 102,09 9,89 8,12

≤ 9,76 kg 8,24 8,07 8,33 12,54 12,11 13,62 8,75 106,71 10,48 8,54

≤ 14,76 kg 8,82 8,79 9,05 13,46 13,45 14,71 9,57 117,29 11,36 9,30

≤ 19,76 kg 9,24 9,34 9,60 14,14 13,87 15,95 10,22 124,72 12,08 9,56

≤ 24,76 kg 10,24 10,58 10,84 14,14 14,76 15,96 10,69 139,86 13,68 9,64

≤ 29,76 kg 10,25 10,59 10,85 15,75 15,50 17,72 10,71 139,92 13,68 9,66

> 29,76 kg + 0,01 £ / 0,01 € / 0,1 SEK / 0,05 PLN par kilo inclus

Surdimensionné de grande taille1 :  
> 120 x 60 x 60, poids unitaire < 31,5 kg, 
et poids volumétrique > 108 kg

≤ 4,76 kg 11,45 9,26 9,52 16,91 10,84 11,19 9,96 118,02 10,74 9,50

≤ 9,76 kg 12,52 10,66 10,92 20,60 12,33 15,01 11,38 136,14 12,39 10,96

≤ 14,76 kg 13,22 11,00 11,26 21,69 13,57 16,21 11,82 145,63 13,25 11,64

≤ 19,76 kg 13,86 11,63 11,89 22,76 14,01 17,36 12,49 153,90 14,00 12,30

≤ 24,76 kg 15,08 12,86 13,12 24,88 15,71 18,82 13,83 170,43 15,51 13,61

≤ 31,5 kg 15,12 12,90 13,16 25,45 15,80 21,57 13,86 170,79 15,54 13,64

> 31,5 kg + 0,01 £ / 0,01 € / 0,1 SEK / 0,05 PLN par kilo inclus

Surdimensionné spécial1 :  
Côté le plus long > 175 ou circonférence 
> 360

< 20 kg 15,43 19,98 23,95 17,41 17,75

< 30 kg 18,48 27,16 30,88 20,16 24,33

< 40 kg 19,16 28,46 31,76 20,91 25,23

< 50 kg 42,98 59,97 54,04 27,93 39,32

< 60 kg 44,25 61,17 55,63 28,48 40,08

≥ 60 kg + 0,39/kg + 0,38/kg + 0,42/kg + 0,60/kg + 0,51/kg

1 Les frais seront différents si vous disposez d’un stock Expédié par Amazon en Allemagne et que vous ne participez pas au programme d’Europe centrale (CEP), autorisant Amazon à stocker et traiter un stock Expédié par Amazon allemand en Pologne 
et en République tchèque. Des frais d’expédition supplémentaires de 0,26 £, 0,26 € ou 0,27 € (taxes sur les ventes numériques comprises pour la France), 2,50 SEK ou 1,15 PLN vous sont facturés par unité Expédié par Amazon expédiée depuis les centres 
de distribution allemands pour les tarifs Expédié par Amazon standard et Expédié par Amazon à bas prix. Les frais nationaux allemands sont appliqués aux unités vendues en Allemagne depuis la Pologne.
2 Pour les produits Expédié par Amazon classés comme lourds non triables et spéciaux surdimensionné, les frais de vente minimum restent de 25 £ ou 25 €. Les produits sont considérés comme lourds non-triables si le poids est supérieur à 23 kg et 
qu’ils n’entrent pas dans la catégorie des produits spéciaux surdimensionnés.
3 Des frais supplémentaires par unité de 0,10 £, 0,10 €, 1,00 SEK et 0,40 PLN s’appliquent pour les produits qui contiennent ou sont vendus avec des batteries au lithium et pour les marchandises dangereuses (également appelées hazmat) afin de 
couvrir les coûts supplémentaires associés au traitement de ces produits.
4 Voir page 7 pour les frais de couverture des coûts de stock faible, page 10 pour les frais de stockage supplémentaires et page 14 pour les autres frais optionnels

Les frais d’expédition sont appliqués en fonction de la boutique sur laquelle 
l’article est vendu. Dans le cadre du programme paneuropéen en Expédié par 
Amazon, nous appliquons actuellement une majoration par unité à tous les 
articles surdimensionnés expédiés en France, en Italie et en Espagne. À compter 
du 1er juillet 2024, nous n’appliquerons plus cette majoration aux produits 
surdimensionnés dont le pays de réception est le même que le pays de vente. La 
majoration des frais d’expédition paneuropéens pour les produits surdimensionnés 
concernera nos boutiques d’Allemagne, de France, d’Italie et d’Espagne. Applicable 
pour les produits supérieurs à 10 £ (UK), 11 € (DE), 12 € (FR/IT/ES/NL), 140 SEK (SE) 
et 55 PLN (PL). Une majoration s’applique pour les produits surdimensionnés. Voir 
page 7. Pour plus d’informations, cliquez ici.
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Les frais pour les produits surdimensionnés sont basés sur la valeur la plus 
élevée entre le poids unitaire et le poids volumétrique. Nous calculerons 
l’indicateur « quantité historique de commandes entrantes moins les ventes » 
au niveau des unités vendeur-FNSKU et des boutiques pan-européennes, en 
tant que différence entre la quantité historique de commandes entrantes 
reçues et la quantité historique de ventes pour une unité vendeur-FNSKU 
donnée. La majoration s’applique uniquement si la quantité historique 
de ventes entrantes à court terme (30 derniers jours) et à long terme 
(150 derniers jours) est inférieure à zéro dans le pays de vente. À compter 
du 1er septembre 2024, nous mettrons à jour l’éligibilité au supplément FBA 
pan-européen (Pan-EU) pour les produits surdimensionnés. La majoration ne 
s’appliquera plus aux ventes paneuropéennes dans les boutiques en France, 
en Italie et en Espagne si vous effectuez des expéditions entrantes dans cette 
boutique. Pour plus d’informations, cliquez ici.

Des frais de couverture des coûts de stock faible (zone paneuropéenne) 
s'appliquent aux produits de taille standard livrés par le biais du programme 
paneuropéen en Expédié par Amazon lorsque les unités de stock restent moins 
de 28 jours par rapport aux unités expédiées en Allemagne, en France, en Italie 
et en Espagne. Ces frais s’appliquent seulement si les niveaux historiques de 
stock d’un produit par rapport à la demande historique (connue sous le nom 
de jours historiques d'approvisionnement) sont inférieurs à 28 jours. Nous 
facturons uniquement les frais de couverture des coûts de stock faible (zone 
paneuropéenne) lorsque le nombre de jours historiques d’approvisionnement 
à long terme (90 derniers jours) et le nombre de jours historiques 
d’approvisionnement à court terme (30 derniers jours) sont inférieurs à 28 jours 
(4 semaines). Autrement, les vendeurs n’encourront pas les frais. Pour plus 
d’informations, cliquez ici.

Expédition Expédié par Amazon 
standard
Majoration Paneuropéenne pour 
les produits surdimensionnés
À compter du 1er septembre 2024 

Expédition Expédié par Amazon 
standard
Frais de couverture paneuropéens 
des coûts de stock faible
En vigueur à compter du 1er avril 2024

Majoration paneuropéenne de 2024 pour les produits surdimensionnés1 

Avant le 1er septembre 2024  Après le 1er septembre 2024 

Majoration paneuropéenne pour les produits surdimensionnés 
(par unité, appliquée en plus des frais d’expédition 

paneuropéens) pour toutes les unités surdimensionnées

Majoration paneuropéenne pour les produits surdimensionnés 
(par unité, appliquée en plus des frais d’expédition 

paneuropéens) uniquement si la quantité historique des ventes 
entrantes est inférieure à 0

Taille (cm) Poids DE (€) FR (€) IT (€) ES (€) DE (€) FR (€) IT (€) ES (€)

Surdimensionné de petite taille :  
≤ 61 x 46 x 46

≤ 760 g 2,15 2,09 2,09 1,42 1,63 0,77 1,34

≤ 1,26 kg 2,15 2,09 2,09 1,43 1,76 1,07 1,67

≤ 1,76 kg 2,15 2,09 2,09 1,44 2,01 1,12 1,68

> 1,76 kg 2,15 2,09 2,09 1,67 2,02 1,13 2,16

Surdimensionné de taille standard :  
≤ 120 x 60 x 60

≤ 760 g 2,15 2,09 2,09 1,47 1,65 1,27 2,64

≤ 1,76 kg 2,15 2,09 2,09 1,50 2,86 1,45 3,04

≤ 2,76 kg 2,15 2,09 2,09 1,89 2,88 1,47 3,06

≤ 3,76 kg 2,15 2,09 2,09 1,91 2,89 1,49 3,09

≤ 4,76 kg 2,15 2,09 2,09 1,93 2,91 1,51 3,41

≤ 9,76 kg 2,15 2,09 2,09 1,97 2,96 3,40 4,89

≤ 14,76 kg 2,15 2,09 2,09 3,14 3,89 4,99 6,15

≤ 19,76 kg 2,15 2,09 2,09 4,06 3,93 7,01 7,01

≤ 24,76 kg 2,15 2,09 2,09 4,11 3,98 7,05 7,05

≤ 29,76 kg 2,15 2,09 2,09 4,16 5,98 7,10 7,10

> 29,76 kg 2,15 2,09 2,09 7,90 6,03 7,15 7,15

Surdimensionné de grande taille :  
>120 x 60 x 60

≤ 4,76 kg 2,15 2,09 2,09 1,95 2,93 2,96 2,96

≤ 9,76 kg 2,15 2,09 2,09 1,99 2,98 5,90 5,90

≤ 14,76 kg 2,15 2,09 2,09 3,16 3,90 6,25 6,25

≤ 19,76 kg 2,15 2,09 2,09 4,08 3,95 7,02 7,02

≤ 24,76 kg 2,15 2,09 2,09 4,13 4,00 7,07 7,07

≤ 31,5 kg 2,15 2,09 2,09 4,18 6,00 7,15 7,15

> 31,5 kg 2,15 2,09 2,09 8,18 6,04 7,16 7,16

1 Pour la Suède, une majoration forfaitaire de 20 SEK s’applique à tous les articles

Frais de couverture des coûts de faible stock(zone paneuropéenne)1 

Supplément aux frais Expédié par Amazon (le cas échéant) (€)

DE/IT/ES (jours d’approvisionnement) FR (jours d’approvisionnement)

Taille (cm) Poids 0 ≤ jours < 14 14 ≤ jours < 21 21 ≤ jours < 28 0 ≤ jours < 14 14 ≤ jours < 21 21 ≤ jours < 28

Petite enveloppe : ≤ 20 x 15 x 1 ≤ 80 g 0,21 0,11 0,06 0,22 0,12 0,06

Enveloppe standard : ≤ 33 x 23 x 2,5 ≤ 460 g 0,32 0,15 0,07 0,33 0,15 0,07

Grande/Très grande enveloppe/Petit 
colis : ≤ 35 x 25 x 12, poids unitaire ou 
volumétrique ≤ 3,90 kg

≤ 3,9 kg 0,36 0,16 0,07 0,38 0,16 0,08

Colis standard : ≤ 45 x 34 x 26, poids 
unitaire ou poids volumétrique ≤ 11,90 kg

≤ 11,9 kg 0,52 0,21 0,08 0,54 0,21 0,09

Colis surdimensionné/lourd et 
volumineux : > 45 x 34 x 26, poids unitaire 
ou poids volumique > 11,90 kg

> 11,9 kg

1 Ne s’applique pas aux Pays-Bas, à la Pologne, à la Suède et à la Belgique. Nous calculerons l’historique des jours d’approvisionnement au niveau du FNSKU vendeur en fonction du nombre moyen d’unités de stock par jour disponibles divisé par la 
moyenne des unités expédiées par jour dans les boutiques paneuropéennes, à long terme (90 derniers jours) et à court terme (30 derniers jours).
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Expédition Expédié par Amazon 
standard
Réseau de distribution européen
Les frais réduits sont prolongés jusqu’en 2024

Frais d’expédition (par unité vendue sur Amazon)1

Réseau de distribution européen2,3,4 Expédition à distance entre le Royaume-Uni et l’UE2,3,4

Taille (cm) Poids
CEP (DE/PL/
CZ)/IT/ES (€)

DE 
uniquement2 

(€)
FR (€) NL/BE (€) SE (SEK) PL (PLN)

UK vers DE/
IT/ES (€)

UK vers 
FR (€)

UK vers 
NL/BE (€)

UK vers SE 
(SEK)

DE/FR/IT/ES 
vers UK (£)

Petite enveloppe : ≤ 20 x 15 x 1 ≤ 80 g 4,91 5,17 5,06 4,73 47,08 20,25 4,05 4,17  4,73 47,08 3,28

Enveloppe standard : ≤ 33 x 23 x 2,5

≤ 60 g 5,06 5,32 5,22 4,88 49,59 21,12 4,18 4,30  4,88 49,59 3,37

≤ 210 g 5,41 5,67 5,57 5,21 52,91 22,61 4,46 4,60  5,21 52,91 3,47

≤ 460 g 5,44 5,70 5,61 5,25 53,22 22,95 4,49 4,62  5,25 53,22 3,56

Grande enveloppe : ≤ 33 x 23 x 4 ≤ 960 g 5,99 6,25 6,17 5,60 57,38 24,57 4,94 5,09  5,60 57,38 3,73

Très grande enveloppe : ≤ 33 x 23 x 6 ≤ 960 g 6,61 6,87 6,81 6,18 62,10 29,68 5,45 5,62  6,18 62,10 3,80

Petit colis :  
≤ 35 x 25 x 12, poids unitaire ou poids 
volumétrique ≤ 3,90 kg

 ≤ 150 g 6,61 6,87 6,81 6,18 62,34 29,68 5,45 5,62  6,18 62,34 3,88

≤ 400 g 7,05 7,31 7,26 6,76 67,95 32,33 5,82 5,99  6,76 67,95 3,97

≤ 900 g 8,45 8,71 8,70 8,10 81,39 38,43 6,97 7,18  8,10 81,39 4,13

≤ 1,4 kg 9,28 9,54 9,56 8,90 89,49 42,11 7,66 7,89  8,90 89,49 4,35

≤ 1,9 kg 10,58 10,84 10,90 10,14 101,90 47,74 8,73 8,99  10,14 101,90 4,77

≤ 3,9 kg 13,42 13,68 13,82 12,87 129,32 60,18 11,07 11,40  12,87 129,32 4,87

Colis standard :  
≤ 45 x 34 x 26, poids unitaire ou poids 
volumétrique ≤ 11,90 kg

 ≤ 150 g 6,63 6,89 6,83 6,31 62,79 29,85 5,47 5,64  6,31 62,79 4,24

≤ 400 g 7,73 7,99 7,96 7,41 74,45 33,08 6,38 6,57  7,41 74,45 4,45

≤ 900 g 9,19 9,45 9,47 8,81 88,56 38,98 7,58 7,81  8,81 88,56 4,64

≤ 1,4 kg 10,43 10,69 10,74 10,00 100,50 42,80 8,60 8,86  10,00 100,50 4,71

≤ 1,9 kg 11,97 12,23 12,33 11,48 115,35 49,14 9,88 10,17  11,48 115,35 5,13

≤ 2,9 kg 13,42 13,68 13,82 12,87 129,32 60,43 11,07 11,40  12,87 129,32 6,20

≤ 3,9 kg 15,80 16,06 16,27 15,15 152,29 64,60 13,04 13,43  15,15 152,29 7,82

≤ 5,9 kg 16,67 16,93 17,17 15,98 160,60 67,88 13,75 14,17  15,98 160,60 8,62

≤ 8,9 kg 18,06 18,32 18,60 17,32 174,03 73,47 14,90 15,35  17,32 174,03 8,78

≤ 11,9 kg 21,24 21,50 21,88 20,36 204,58 88,03 17,52 18,05  20,36 204,58 9,24

Surdimensionné de petite taille :  
≤ 61 x 46 x 46, poids unitaire < 1,76 kg, 
et poids volumétrique < 25,82 kg

≤ 760 g 13,92 14,18 14,33 13,47 139,29 61,72 11,48 11,82  13,47 139,29 10,86

≤ 1,26 kg 14,38 14,64 14,81 13,92 144,83 64,23 11,87 12,22  13,92 144,83 11,23

≤ 1,76 kg 14,49 14,75 14,92 14,03 145,92 64,72 11,95 12,31  14,03 145,92 11,32

> 1,76 kg 0,01 € / 0,1 SEK / 0,05 PLN par kilo inclus + 0,01 £ / 0,01 € par kilo inclus

Surdimensionné de taille standard :  
≤ 120 x 60 x 60, poids unitaire 
< 29,76 kg, et poids volumétrique 
< 86,4 kg

≤ 760 g 17,42 17,68 17,94 16,87 167,89 74,72 14,37 14,80  16,87 167,89 10,04

≤ 1,76 kg 17,93 18,19 18,47 17,36 172,80 76,91 14,79 15,24  17,36 172,80 10,46

≤ 2,76 kg 19,14 19,40 19,71 18,52 184,35 82,05 15,79 16,26  18,52 184,35 11,00

≤ 3,76 kg 19,24 19,50 19,82 18,62 185,39 82,51 15,87 16,35  18,62 185,39 11,08

≤ 4,76 kg 19,39 19,65 19,97 18,77 186,81 83,14 15,99 16,47  18,77 186,81 11,21

≤ 9,76 kg 22,13 22,39 22,80 21,42 213,26 94,91 18,26 18,81  21,42 213,26 13,35

≤ 14,76 kg 23,25 23,51 23,95 22,52 224,14 99,76 19,18 19,76  22,52 224,14 14,26

≤ 19,76 kg 25,31 25,57 26,07 24,50 243,91 108,55 20,88 21,51  24,50 243,91 15,88

≤ 24,76 kg 27,14 27,40 27,96 26,27 261,48 116,37 22,39 23,07  26,27 261,48 17,31

≤ 29,76 kg 27,54 27,80 28,37 26,66 265,36 118,10 22,72 23,40  26,66 265,36 17,64

> 29,76 kg + 0,01 £ / 0,01 € / 0,1 SEK / 0,05 PLN par kilo inclus + 0,01 £ / 0,01 € par kilo inclus

Surdimensionné de grande taille :  
> 120 x 60 x 60, poids unitaire < 31,5 kg, 
et poids volumétrique > 108 kg

≤ 4,76 kg 25,94 26,20 26,72 25,10 254,05 112,23 21,40 22,04  25,10 254,05 10,14

≤ 9,76 kg 31,05 31,31 31,99 30,06 303,43 134,21 25,62 26,39  30,06 303,43 14,18

≤ 14,76 kg 33,01 33,27 34,00 31,95 322,21 142,57 27,23 28,05  31,95 322,21 15,73

≤ 19,76 kg 36,40 36,66 37,49 35,24 354,92 157,13 30,03 30,93  35,24 354,92 18,41

≤ 24,76 kg 39,50 39,76 40,68 38,24 384,77 170,41 32,59 33,56  38,24 384,77 20,85

≤ 31,5 kg 39,50 39,76 40,68 38,24 384,77 170,41 32,59 33,56  38,24 384,77 20,85

> 31,5 kg + 0,01 £ / 0,01 € / 0,1 SEK / 0,05 PLN par kilo inclus + 0,01 £ / 0,01 € par kilo inclus

1 Les frais de traitement des retours équivalent à 50 % du total des frais d’expédition pour un produit donné dans les catégories Vêtements, Lunettes, Chaussures et Sacs.
2 Nous pouvons revoir les frais du réseau de distribution européen et procéder à des ajustements moyennant un préavis de 30 jours lorsque la variation du taux de change entre la livre sterling et l’euro dépasse 5 % sur une base mensuelle, trimestrielle 
ou annuelle.
3 Les frais seront différents si vous disposez d’un stock Expédié par Amazon en Allemagne et que vous ne participez pas au programme d’Europe centrale (CEP), autorisant Amazon à stocker et traiter un stock Expédié par Amazon allemand en Pologne 
et en République tchèque. Des frais d’expédition supplémentaires de 0,26 £, 0,26 € ou 0,27 € (taxes sur les ventes numériques comprises pour la France), 2,50 SEK ou 1,15 PLN vous sont facturés par unité Expédié par Amazon expédiée depuis les centres 
de distribution allemands pour les tarifs Expédié par Amazon standard et Expédié par Amazon à bas prix. Les frais nationaux allemands sont appliqués aux unités vendues en Allemagne depuis la Pologne.
4 Des frais supplémentaires par unité de 0,10 £, 0,10 €, 1,00 SEK et 0,40 PLN s’appliquent pour les produits qui contiennent ou sont vendus avec des batteries au lithium et pour les marchandises dangereuses (également appelées hazmat) afin de 
couvrir les coûts supplémentaires associés au traitement de ces produits.

Le réseau de distribution européen permet aux vendeurs disposant d’un 
compte Boutiques Amazon Europe, et bénéficiant également du service 
Expédié par Amazon, d’entreposer leurs produits dans leur centre de 
distribution local et d’expédier des commandes provenant d’autres boutiques 
européennes à partir du même stock local, offrant ainsi aux vendeurs 
davantage de contrôle et de flexibilité sur leur stock. Le programme Expédition 
à distance avec Expédié par Amazon, anciennement connu sous le nom de 
Réseau de distribution européen entre le Royaume-Uni et l’UE, vous permet 
de vendre au-delà de la frontière sans avoir besoin d’envoyer du stock à votre 
boutique de destination ou d’obtenir un numéro de taxe sur la valeur ajoutée 
(TVA). Pour plus d’informations, cliquez ici.
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Expédition dans l’emballage des produits est un programme dans lequel les 
produits sont expédiés au client dans leur emballage d’origine, sans emballage 
supplémentaire fourni par Amazon. Les produits certifiés pour ce programme 
seront automatiquement éligibles à des frais d’expédition Expédié par Amazon 
à bas prix pour chaque unité certifiée expédiée. Pour plus de détails sur les 
instructions relatives au programme Expédition dans l’emballage des produits 
et sur comment y adhérer, consultez notre page du programme. Les réductions 
suivantes s’appliquent aux frais d'expédition Expédié par Amazon 2024 pour les 
unités certifiées Expédition dans l’emballage des produits au Royaume-Uni, en 
France, en Allemagne, en Italie et en Espagne. Pour plus d’informations, cliquez ici.

Expédition Expédié par Amazon 
standard
Réduction Expéditions dans 
l’emballage des produits
En vigueur à compter du 5 février 2024

Réduction Expéditions dans l’emballage des produits (par unité)1 

Taille (cm) Poids UK (£) DE (€) FR (€) IT (€) ES (€)

Frais d’expédition Expédié par 
Amazon à bas prix

Petite enveloppe : ≤ 20 x 15 x 1 ≤ 80 g 0,01 0,01 0,01 0,02 0,02

Enveloppe standard : ≤ 33 x 23 x 2,5

≤ 60 g 0,01 0,01 0,01 0,02 0,02

≤ 210 g 0,01 0,02 0,02 0,03 0,02

≤ 460 g 0,01 0,02 0,02 0,03 0,03

Grande enveloppe : ≤ 33 x 23 x 4 ≤ 960 g 0,02 0,03 0,03 0,04 0,04

Très grande enveloppe : ≤ 33 x 23 x 6 ≤ 960 g 0,04 0,05 0,05 0,06 0,06

Petit colis : ≤ 35 x 25 x 12
 ≤ 150 g 0,06 0,07 0,07 0,08 0,08

≤ 400 g 0,06 0,07 0,08 0,08 0,08

Expédition locale (service Expédié 
par Amazon national, de stockage 
multi-pays, paneuropéen) et 
expédition transfrontalière 
(réseau de distribution européen), 
à l’exception des services Expédié 
par Amazon à bas prix

Petite enveloppe : ≤ 20 x 15 x 1 ≤ 80 g 0,01 0,01 0,01 0,02 0,02

Enveloppe standard : ≤ 33 x 23 x 2,5

≤ 60 g 0,01 0,01 0,01 0,02 0,02

≤ 210 g 0,01 0,02 0,02 0,03 0,02

≤ 460 g 0,01 0,02 0,02 0,03 0,03

Grande enveloppe : ≤ 33 x 23 x 4 ≤ 960 g 0,02 0,03 0,03 0,04 0,04

Très grande enveloppe : ≤ 33 x 23 x 6 ≤ 960 g 0,04 0,05 0,05 0,06 0,06

Petit colis : ≤ 35 x 25 x 12

≤ 150 g 0,06 0,07 0,07 0,08 0,08

≤ 400 g 0,06 0,07 0,08 0,08 0,08

≤ 900 g 0,07 0,08 0,08 0,09 0,09

≤ 1,4 kg 0,07 0,08 0,08 0,09 0,10

≤ 1,9 kg 0,08 0,09 0,09 0,10 0,10

≤ 3,9 kg 0,09 0,10 0,10 0,12 0,11

Colis standard : ≤ 45 x 34 x 26

 ≤ 150 g 0,08 0,09 0,10 0,12 0,11

≤ 400 g 0,09 0,10 0,11 0,12 0,12

≤ 900 g 0,10 0,11 0,12 0,13 0,13

≤ 1,4 kg 0,11 0,13 0,14 0,15 0,15

≤ 1,9 kg 0,13 0,15 0,15 0,17 0,17

≤ 2,9 kg 0,15 0,18 0,18 0,20 0,20

≤ 3,9 kg 0,17 0,19 0,21 0,23 0,23

≤ 5,9 kg 0,18 0,21 0,23 0,25 0,25

≤ 8,9 kg 0,24 0,28 0,29 0,31 0,32

≤ 11,9 kg 0,27 0,31 0,33 0,35 0,35

Surdimensionné de petite taille :  
≤ 61 x 46 x 46

≤ 760 g 0,27 0,30 0,27 0,30 0,28

≤ 1,26 kg 0,31 0,31 0,28 0,32 0,29

≤ 1,76 kg 0,33 0,31 0,28 0,36 0,32

> 1,76 kg 0,45 0,41 0,40 0,47 0,45

Surdimensionné de taille standard :  
≤ 120 x 60 x 60

≤ 760 g 0,46 0,53 0,54 0,57 0,51

≤ 1,76 kg 0,59 0,63 0,63 0,68 0,64

≤ 2,76 kg 0,61 0,55 0,51 0,67 0,59

≤ 3,76 kg 0,67 0,63 0,58 0,76 0,74

≤ 4,76 kg 0,74 0,67 0,64 0,77 0,71

≤ 9,76 kg 0,91 0,86 0,83 0,94 0,91

≤ 14,76 kg 1,52 1,55 1,55 1,64 1,64

≤ 19,76 kg 2,06 2,25 2,23 2,29 2,30

≤ 24,76 kg 2,41 2,55 2,75 2,91 2,74

≤ 29,76 kg 2,71 3,06 3,15 3,12 3,15

> 29,76 kg 2,96 3,36 3,40 2,96 3,23

Surdimensionné de grande taille :  
>120 x 60 x 60

≤ 4,76 kg 1,28 1,93 1,48 1,55 1,56

≤ 9,76 kg 1,68 2,09 2,16 2,19 2,31

≤ 14,76 kg 2,45 2,94 3,50 3,60 3,30

≤ 19,76 kg 3,32 3,79 3,98 3,89 3,71

≤ 24,76 kg 3,39 3,90 3,96 3,85 3,99

≤ 31,5 kg 3,02 3,71 4,01 4,37 3,96

> 31,5 kg 4,25 4,14 4,83 4,68 4,75

1 Ne s’applique pas aux Pays-Bas, à la Pologne, à la Suède et à la Belgique Co
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Des frais de stockage mensuels sont facturés pour toutes les unités stockées 
dans un centre de distribution Amazon en fonction du mois civil et de votre 
volume moyen quotidien (mesuré en pieds cubes pour le Royaume-Uni et 
en mètres cubes pour les autres boutiques européennes). La dimension de 
chaque unité sera basée sur la taille de l’unité correctement emballée et prête 
à être expédiée aux clients conformément aux politiques du programme 
Expédié par Amazon. Les frais de stockage mensuels comprennent les frais 
de stockage mensuels de base, déterminés en fonction de la taille du produit 
et de la période de l’année, ainsi que le supplément d’utilisation du stockage, 
qui s’ajoute aux frais de stockage mensuels de base. Pour plus d’informations, 
cliquez ici.

Frais de stockage 
Frais de stockage mensuels
En vigueur à compter du 1er mars 2024

Frais de stockage mensuels

Avant le 1er mars 2024

Taille standard Surdimensionné

Vêtements, lunettes, 
chaussures, sacs

Matières dangereuses - 
Hazmat

Toutes les autres 
catégories

Matières dangereuses - 
Hazmat

Toutes les autres 
catégories

JAN-SEP OCT-DÉC JAN-SEP OCT-DÉC JAN-SEP OCT-DÉC JAN-SEP OCT-DÉC JAN-SEP OCT-DÉC

UK (£/pi3/mois) 0,47 0,60 0,75 1,05 0,78 1,10 0,65 0,90 0,46 0,64

DE/IT/ES/NL/PL/BE (€/m3/mois) 18,36 23,11 30,00 41,00 30,60 42,37 25,00 35,00 18,00 25,00

FR (€/m3/mois) 18,91 23,81 30,90 42,23 31,52 43,65 25,75 35,05 18,54 25,75

SE (SEK/m3/mois) 193,05 242,90 315,00 431,00 321,31 444,95 263,00 368,00 189,00 263,00

Après le 1er mars 2024

Taille standard Surdimensionné

Vêtements, lunettes, 
chaussures, sacs

Matières dangereuses - 
Hazmat

Toutes les autres 
catégories

Matières dangereuses - 
Hazmat

Toutes les autres 
catégories

JAN-SEP OCT-DÉC JAN-SEP OCT-DÉC JAN-SEP OCT-DÉC JAN-SEP OCT-DÉC JAN-SEP OCT-DÉC

UK (£/pi3/mois) 0,52 0,66 0,75 1,05 0,78 1,21 0,65 0,90 0,51 0,70

DE/IT/ES/NL/PL/BE (€/m3/mois) 16,52 23,11 30,00 41,00 27,54 42,37 25,00 35,00 19,80 27,50

FR (€/m3/mois) 17,02 23,81 30,90 42,23 28,37 43,65 25,75 35,05 20,39 28,33

SE (SEK/m3/mois) 193,05 242,90 315,00 431,00 321,31 444,65 263,00 368,00 189,00 263,00
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En plus des frais de stockage mensuels de base, ce supplément se base sur le 
taux d’utilisation du stockage correspondant à votre volume de stock quotidien 
moyen entreposé divisé par le volume quotidien moyen expédié au cours 
des 13 dernières semaines. Le taux d’utilisation du stockage est calculé pour 
chaque catégorie de taille de produit hors vêtements, lunettes, chaussures 
et sacs. Vous pouvez donc avoir un taux d’utilisation du stockage pour les 
produits de taille standard (hors vêtements, lunettes, chaussures et sacs) et 
un taux d’utilisation du stockage différent pour les produits surdimensionnés. 
Pour plus d’informations, cliquez ici.

Frais de stockage
Frais d’utilisation
En vigueur à compter du 1er juin 2024

Supplément d’utilisation du stockage1 

Avant le 1er juin 2024

Taux (semaines) Taille standard Surdimensionné

UK (£/pi3/mois)
26-39 0,50 0,08

39+ 0,67 0,12

DE/IT/ES (€/m3/mois)
26-39 18,01 2,48

39+ 24,22 3,42

FR (€/m3/mois)
26-39 18,55 2,55

39+ 24,95 3,52

Nouveaux vendeurs2 0,00 0,00

Après le 1er juin 2024

Taux 3(semaines) Taille standard Surdimensionné

UK (£/pi3/mois)

22-28 0,42 0,12

28-36 0,78 0,25

36-44 1,04 0,30

44-52 1,18 0,41

52+ 1,31 0,46

DE/IT/ES (€/m3/mois)

22-28 14,85 4,29

28-36 27,05 7,92

36-44 37,61 8,91

44-52 42,23 11,55

52+ 48,16 13,20

FR (€/m3/mois)

22-28 15,29 4,42

28-36 27,86 8,15

36-44 38,74 9,17

44-52 43,49 11,89

52+ 49,61 13,59

Nouveaux vendeurs2 0,00 0,00

1 Notez que le supplément d’utilisation du stockage s’ajoute aux frais de stockage mensuels.
2 Les nouveaux vendeurs sont des vendeurs ayant effectué leur première expédition vers un centre de distribution il y a moins de 52 semaines. Au bout de ces 52 semaines, ces vendeurs seront soumis à un supplément d’utilisation du stockage basé sur 
leur taux d’utilisation du stockage.
3 Le taux est calculé le dernier jour d’un mois donné en divisant le volume quotidien moyen de stock entreposé par le volume quotidien moyen expédié au cours des 13 dernières semaines. Si vous répondez aux critères pour le supplément d’utilisation 
du stockage, il sera ajouté à vos frais de stockage mensuels de base et appliqué au volume moyen quotidien de l’espace occupé par votre stock dans les centres de distribution.
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Les stocks excédentaires limitent notre capacité à fournir de l’espace aux 
clients qui souhaitent proposer des produits qui se vendent rapidement. La 
majoration de stock obsolète permet de continuer à fournir des niveaux de 
service élevés à tous les vendeurs, mais aussi de fournir aux clients les produits 
qu’ils souhaitent. Cette majoration s’ajoute aux frais de stockage standard. Elle 
s’applique différemment en fonction des articles. Pour en savoir plus, cliquez ici. 

Ces frais sont facturés lorsque votre stock dans les centres de distribution 
Amazon dépasse votre limite de capacité un jour dans le mois. Ces frais 
s’ajoutent aux frais mensuels de stockage et, le cas échéant, aux frais de 
stockage à long terme. Ils sont basés sur le nombre de jours de dépassement 
de vos limites de stockage et sont calculés sur la base de la limite la plus 
élevée, estimée ou confirmée, fournie pour la période donnée.

Frais de stockage
Majoration de stock obsolète
En vigueur à compter du 15 février 2024

Frais de stockage
Frais de dépassement de stockage 
Expédié par Amazon
En vigueur à compter du 15 février 2024

Majoration de stock obsolète Expédié par Amazon (jours)

Avant le 15 février 2024

271-3001 301-3301 331-365 365+2 

UK (£/pi3/mois) 1,11 1,11 1,11 4,30

DE/IT/ES/NL/PL/BE (€/m3/mois) 46,58 46,58 46,58 170,00

FR (€/m3/mois) 47,98 47,98 47,98 175,10

15 février 2024 et après

271-300 301-330 331-365 365+

UK (£/pi3/mois) 2,32 2,40 2,48 5,71

DE/IT/ES/NL/PL/BE (€/m3/mois) 92,37 95,67 98,97 227,63

FR (€/m3/mois) 95,14 98,54 101,94 234,45

1 À l’exclusion des articles dans les catégories Vêtements, Lunettes, Chaussures, Sacs, Bagages, Bijoux et Montres
2 S’applique aux articles non multimédia. Pour plus d’informations, cliquez ici

Frais de dépassement de stockage Expédié par Amazon1 

UK (£/pi3/mois) 7,80

Tous les autres pays (€/m3/mois) 320,00

1 Basés sur le volume moyen quotidien (mesuré en pieds cubes pour le Royaume-Uni et en mètres cubes pour tous les autres pays) pour tout espace occupé par votre stock dans les centres de distribution Amazon au-delà de vos limites de stockages
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Frais de service optionnels

Retour au vendeur, mises au rebut et liquidation par  

le service Expédié par Amazon	 				    15

Services de préparations Expédié par Amazon			   16

Frais de traitement des retours pour un taux de retour élevé	 17
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Autres services incluant les catégories de taille standard et surdimensionnée (coût par unité)

Taille standard

Poids € £ SEK

Liquidation1 

0-200 g 0,32 0,3 -

201 g-500 g 0,32 0,3 -

501 g-1 kg 0,58 0,6 -

+1,001 kg 0,64 + 0,4/kg 0,67 + 0,4/kg -

Retour au vendeur local2 

0-200 g 0,46 0,45 5,18

201 g-500 g 0,67 0,61 7,53

501 g-1 kg 1,56 1,36 17,44

+1,001 kg 2,01 + 0,82/kg 1,66 + 0,76/kg 22,48 + 9,15/kg

Mise au rebut2 

0 g-200 g 0,61 0,61 6,85

201 g-500 g 0,98 0,95 10,95

501 g-1 kg 2,25 1,88 25,16

+1,001 kg 3,08 + 1,41/kg 2,25 + 0,88/kg 34,34 + 15,73/kg

Zone 1 Zone 2 Zone 1 Zone 2 Zone 1 Zone 2

Retour transfrontalier au 
vendeur3,4 

0-200 g 0,60 0,74 - - 6,70 8,24

201 g-500 g 0,97 1,70 - - 10,83 18,95

501 g-1 kg 2,06 3,09 - - 23,00 34,50

+1,001 kg 2,65 + 1,35/kg 3,71 + 4,5/kg - - 29,59 + 15,07/kg 41,42 + 50,24/kg

Surdimensionné

€ £ SEK

Liquidation1

0 g-500 g 0,64 0,66 -

501 g-1 kg 1,28 1,32 -

1,001 kg-2 kg 1,92 1,98 -

2,001 kg-5 kg 3,21 3,31 -

+5,001 kg 3,85 + 0,4/kg 3,97 + 0,4/kg -

Retour au vendeur local2

0 g-500 g 2,37 2,05 26,51

501 g-1 kg 4,57 3,91 50,97

1,001 kg-2 kg 5,86 5,03 65,42

2,001 kg-5 kg 8,16 7,00 91,09

+5,001 kg 10,01 + 0,82/kg 10,01 + 0,76/kg 111,77 + 9,15/kg

Mise au rebut2

0 g-500 g 3,08 2,52 34,35

501 g-1 kg 6,32 5,4 70,54

1,001 kg-2 kg 8,78 7,97 98,01

2,001 kg-5 kg 12,02 10,10 134,22

+5,001 kg 12,55 + 1,55/kg 13,23 + 0,88/kg 140,06 + 17,31/kg

Zone 1 Zone 2 Zone 1 Zone 2 Zone 1 Zone 2

Retour transfrontalier au 
vendeur3,4

0 g-500 g 2,80 3,56 - - 31,26 39,79

501 g-1 kg 5,06 7,42 - - 56,49 82,85

1,001 kg-2 kg 6,40 10,24 - - 71,45 114,32

2,001 kg-5 kg 8,96 11,20 - - 100,03 125,04

+5,001 kg 11 + 1,54/kg 13,59 + 0,39/kg - - 122,81 + 17,19/kg 151,7 + 4,3/kg

1 Les unités de liquidations sont également soumises à des frais de vente équivalents à 15 % de la valeur brute de récupération. Pour plus d’informations, consultez la page d’aide sur les liquidations Expédié par Amazon.
2 Les frais seront facturés dans la devise du pays où votre stock est entreposé.. Si votre stock est entreposé au Royaume-Uni, le montant sera facturé en livre sterling. Si votre stock est entreposé en Allemagne, en France, en Italie, en Espagne, aux Pays-
Bas ou en Pologne, le montant sera facturé en euro. Si votre stock est entreposé en Suède, le montant sera facturé en krona.
3 Les zones 1 et 2 sont définies ci-dessous. Les retours dans le cadre du programme d’Europe centrale (CEP) seront traités et facturés comme des retours locaux. – Zone 1 : Autriche, Belgique, République tchèque, Allemagne, Danemark, Espagne, France, 
Royaume-Uni, Irlande, Italie, Luxembourg, Pays-Bas, Pologne, Roumanie – Zone 2 : Bulgarie, Chypre, Estonie, Finlande, Grèce, Hongrie, Lettonie, Lituanie, Malte, Suède, Slovaquie, Slovénie.
4 Les retours transfrontaliers depuis le Royaume-Uni sont actuellement désactivés.

Amazon applique deux frais distincts pour chaque article que vous liquidez : 
des frais de vente de liquidations de 15 %, basés sur la valeur brute de 
récupération de l’article ; des frais de traitement de liquidation, basés sur la 
taille et le poids de l’article. Pour plus d’informations, cliquez ici.

Frais de service optionnels
Retour au vendeur, mises au rebut 
et liquidation par le service Expédié 
par Amazon
En vigueur à compter du 5 février 2024
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Le service de préparations Expédié par Amazon vous aide à emballer et 
à préparer correctement vos expéditions pour les centres de distribution 
Amazon. Si vous utilisez le service de préparations Expédié par Amazon, nous 
préparerons vos produits moyennant des frais facturés à l’unité. 

Si vous ne fournissez pas d’informations sur le contenu des boîtes, nous 
traiterons manuellement vos boîtes au centre de distribution et des frais 
s’appliqueront. Les expéditions traitées manuellement peuvent être livrées 
moins rapidement que celles contenant des informations sur le contenu de la 
boîte. Pour plus d’informations, cliquez ici. 

Frais de service optionnels
Services optionnels
En vigueur à compter du 5 février 2024

Services optionnels

UK (£) DE / FR / IT / ES / NL / SE / BE / PL / CZ (€)

Frais de traitement manuel1,2 0,15 0,18

Enveloppe (33 x 23 x 5 cm, < 960 g)3 

DE/IT/ES/PL/NL/BE (€) FR (€)4 UK (£) SE (SEK)

Service d’étiquetage 0,27 0,27 0,27 2,83

Ensachage 0,35 0,36 0,35 4,73

Mise sous papier bulle 0,45 0,46 0,45 7,35

Application d’adhésif 0,25 0,26 0,25 2,10

Ensachage opaque 0,36 0,37 0,36 9,65

Colis (45 x 34 x 26 cm, < 11,9 kg)3

Service d’étiquetage 0,45 0,47 0,45 2,83

Ensachage 0,50 0,52 0,50 4,73

Mise sous papier bulle 0,75 0,77 0,75 7,35

Application d’adhésif 0,45 0,46 0,45 2,10

Ensachage opaque 0,41 0,42 0,41 9,65

Surdimensionné (côté le plus long ≤ 175 cm et circonférence ≤ 360 cm, < 31,5 kg)3

Service d’étiquetage 0,63 0,65 0,63 16,93

Ensachage 0,80 0,82 0,80 14,70

Mise sous papier bulle 1,20 1,24 1,20 14,70

Application d’adhésif 0,65 0,67 0,65 4,20

Ensachage opaque 0,51 0,53 0,51 19,30

1 Si la TVA est applicable, celle-ci sera facturée en plus des frais de traitement manuel.
2 Les frais seront facturés au plus tôt : (i) 14 jours après la réception de la première unité de votre envoi au centre de distribution ; (ii) à la fin du mois suivant la réception de la première unité de votre envoi au centre de distribution. Le montant sera 
facturé pour le nombre d’unités reçues à la date de facturation. Si votre envoi contient des unités reçues après la facturation partielle des frais de traitement manuel Expédié par Amazon, ces unités supplémentaires reçues vous seront facturées dans un 
intervalle de 14 jours ou à la fin de mois suivant.
3 Les frais seront facturés dans la devise du pays de réception. Si vous vendez au Royaume-Uni, le montant sera facturé en livre sterling. En revanche, si vous vendez dans d’autres boutiques européennes, le montant sera facturé en euro et en krona. 
Notez que les frais sont basés sur le poids de l’unité.
4 Ces frais incluent des frais supplémentaires à hauteur de 3 % pour les articles vendus sur Amazon.fr, afin d’intégrer la taxe sur les services numériques introduite en France le 15 septembre 2021.
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Frais de traitement des retours

Pour les produits à taux de retour élevé dans toutes les catégories, hors vêtements, lunettes, chaussures et sacs  
(après le 1er janvier 2025)1 

Taille (cm) Poids UK (£) DE (€) FR (€) IT (€) ES (€)

Petite enveloppe : ≤ 20 x 15 x 1 ≤ 80 g 1,71 2,16 2,70 3,11 2,53

Enveloppe standard : ≤ 33 x 23 x 2,5

≤ 60 g 1,89 2,35 2,80 3,24 2,84

≤ 210 g 2,07 2,49 3,34 3,37 3,18

≤ 460 g 2,20 2,65 3,82 3,60 3,39

Grande enveloppe : ≤ 33 x 23 x 4 ≤ 960 g 2,28 3,00 3,91 3,90 3,46

Très grande enveloppe : ≤ 33 x 23 x 6 ≤ 960 g 2,34 3,38 4,02 4,13 3,55

Petit colis : ≤ 35 x 25 x 12

 ≤ 150 g 2,35 3,38 4,03 4,13 3,55

≤ 400 g 2,40 3,54 4,11 4,44 3,62

≤ 900 g 2,48 3,72 4,24 4,97 3,80

≤ 1,4 kg 2,64 3,80 4,34 5,21 3,91

≤ 1,9 kg 2,84 3,92 4,43 5,33 4,00

≤ 3,9 kg 4,56 3,96 4,63 7,11 4,17

Colis standard : ≤ 45 x 34 x 26

 ≤ 150 g 2,36 3,48 4,07 4,50 3,65

≤ 400 g 2,46 3,61 4,15 5,08 3,78

≤ 900 g 2,55 3,87 4,35 5,28 3,96

≤ 1,4 kg 2,65 3,95 4,45 5,32 4,06

≤ 1,9 kg 2,81 4,06 4,56 5,42 4,22

≤ 2,9 kg 2,99 4,23 4,74 5,51 4,40

≤ 3,9 kg 3,06 4,43 5,00 5,69 4,67

≤ 5,9 kg 3,20 4,73 5,41 5,94 5,12

≤ 8,9 kg 3,55 5,16 5,94 6,59 5,66

≤ 11,9 kg 4,20 5,82 6,73 7,07 6,57

Surdimensionné de petite taille :  
≤ 61 x 46 x 46

≤ 760 g 4,13 5,51 6,07 6,06 6,26

≤ 1,26 kg 4,43 5,76 6,38 6,46 6,54

≤ 1,76 kg 4,64 5,91 6,48 6,69 6,87

> 1,76 kg + 0,01 £ / 0,01 € par kilo inclus

Surdimensionné de taille standard :  
≤ 120 x 60 x 60

≤ 760 g 5,20 6,11 6,66 7,02 7,28

≤ 1,76 kg 5,31 6,30 6,81 7,13 7,58

≤ 2,76 kg 5,34 6,43 7,00 7,23 7,68

≤ 3,76 kg 5,37 6,55 7,07 7,34 7,74

≤ 4,76 kg 5,48 6,67 7,16 7,48 7,92

≤ 9,76 kg 5,59 6,77 7,32 7,59 8,07

≤ 14,76 kg 6,04 6,95 7,59 7,70 8,31

≤ 19,76 kg 6,49 7,17 7,82 7,84 8,56

≤ 24,76 kg 7,57 7,31 8,07 8,38 8,84

≤ 29,76 kg 7,96 7,51 8,43 8,80 9,14

> 29,76 kg + 0,01 £ / 0,01 € par kilo inclus

Surdimensionné de grande taille :  
>120 x 60 x 60

≤ 4,76 kg 8,66 7,36 9,98 8,08 9,18

≤ 9,76 kg 9,47 7,73 12,40 8,34 10,88

≤ 14,76 kg 10,01 7,74 13,06 9,18 11,75

≤ 19,76 kg 10,48 7,89 13,70 10,41 12,58

≤ 24,76 kg 11,41 8,22 14,98 11,67 13,64

≤ 31,5 kg 11,43 9,06 15,69 11,74 15,63

> 31,5 kg + 0,01 £ / 0,01 € par kilo inclus

Surdimensionné spécial :  
Côté le plus long > 175 ou circonférence 
> 360

< 20 kg 12,86 17,88 18,43 16,02 15,46

< 30 kg 15,40 24,31 23,77 18,55 21,19

< 40 kg 15,97 25,47 24,44 19,24 21,98

< 50 kg 35,81 53,67 41,59 25,69 34,25

< 60 kg 36,87 54,75 42,82 26,20 34,91

≥ 60 kg +0,31/kg +0,33/kg +0,28/kg +0,34/kg +0,32/kg

1 Les frais de traitement des retours équivalent à 50 % du total des frais d’expédition pour un produit donné dans les catégories Vêtements, Lunettes, Chaussures et Sacs.

Ces frais s’appliquent aux produits présentant un taux de retour élevé dans 
toutes les catégories, hors vêtements, lunettes, chaussures et sacs, afin de 
réduire les coûts opérationnels des retours et de réduire le gaspillage. Les frais 
s’appliquent uniquement aux produits dont les taux de retour sont supérieurs 
à un seuil spécifique à chaque catégorie. Le taux de retour de votre produit 
correspond au pourcentage des unités de produit expédiées au cours d’un mois 
donné qui sont retournées par les clients au cours de ce mois et des deux mois 
civils suivants. Pour plus d’informations, cliquez ici. 

Frais de service optionnels
Frais de traitement des retours pour 
un taux de retour élevé
À compter du 1er janvier 2025 
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Frais de vente

Frais de vente						     19
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Nous calculons les frais de vente en fonction du prix de l’offre que vous 
fournissez. Pour plus d’informations sur les catégories, reportez-vous à la page 
des directives relatives aux catégories.

Frais de vente
En vigueur à compter du 1er février 2024

Frais de vente (TSN incluse) (%)

Catégories de frais Royaume-Uni1 DE2 ES/FR/IT2 NL2 SE3 PL4 BE2

Fabrication additive ; contrôle et 
filtration du flux, transfert de fluide; 
produits électriques et matériaux 
énergétiques ; manutention et travail 
des métaux

12,24 % 12,00 % 12,36 % 12,00 % 12,00 % 10,00 % 12,00 %

Accessoires pour appareils Amazon 45,90 % 45,00 % 46,35 % 45,00 % 45,00 % 45,00 % 45,00 %

Sports automobiles et motorisés ; auto 
et moto

15,3 % pour les 
articles allant 
jusqu’à 45 £, 

9,18 % pour les 
articles supérieurs 

à 45 £

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 50 €, 9 % 
pour les articles 

supérieurs à 50 €

15,45 % pour 
les articles allant 

jusqu’à 50 €, 
9,27 % pour les 

articles supérieurs 
à 50 €

7 % pour 
les appareils 

électriques conçus 
pour les autos et 

motos, 12 % pour 
les accessoires 

électriques conçus 
pour les autos et 
motos. Pour les 
produits conçus 
pour les autos et 
motos restants : 
15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 50 €, 9 % 
pour les articles 

supérieurs à 50 €

7 % pour 
les appareils 

électriques conçus 
pour les autos et 

motos, 12 % pour 
les accessoires 

électriques conçus 
pour les autos et 
motos. Pour les 
produits conçus 
pour les autos et 
motos restants : 
15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 525 SEK, 
9 % pour les 

articles supérieurs à 
525 SEK

7 % pour 
les appareils 

électriques conçus 
pour les autos et 
motos jusqu’à un 

montant maximum 
de 120 PLN, 8 % 

pour les accessoires 
électriques jusqu’à 

un montant 
maximum de 

120 PLN. Pour les 
produits conçus 
pour les autos et 
motos restants : 

9 % pour les 
produits restants

7 % pour 
les appareils 

électriques conçus 
pour les autos et 

motos, 12 % pour 
les accessoires 

électriques conçus 
pour les autos et 
motos. Pour les 
produits conçus 
pour les autos et 
motos restants : 
15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 50 €, 9 % 
pour les articles 

supérieurs à 50 €

Produits pour bébés (hors vêtements 
pour bébés) ; beauté, Santé et soin du 
corps5 

8,16 % pour les 
articles allant 
jusqu’à 10 £, 

15,3 % pour les 
articles supérieurs 

à 10 £

8 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 10 €, 15 % 
pour les articles 

supérieurs à 10 €

8,24 % pour les 
articles allant 
jusqu’à 10 €, 

15,45 % pour les 
articles supérieurs 

à 10 €

8 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 10 €, 15 % 
pour les articles 

supérieurs à 10 €

8 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 105 SEK, 
15 % pour les 

articles supérieurs à 
105 SEK

8 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 40 PLN, 
10 % pour les 

articles supérieurs à 
40 PLN

8 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 10 €, 15 % 
pour les articles 

supérieurs à 10 €

Bières, vins et spiritueux 10,20 % 10,00 % 10,30 % 10,00 % 10,00 % 10,00 % 10,00 %

Livres, musique, VHS, DVD 15,30 % 15,00 % 15,45 % 15,00 % 15,00 %

9 % pour les livres ; 
10 % pour la 

musique, les VHS, 
DVD

15,00 %

Vêtements et accessoires

Pour la sélection 
Prime dont le prix 
total est supérieur 

à 40 £ : 15,3 % 
pour les produits 

valant plus de 15 £ 
pour la partie du 
prix total allant 
jusqu’à 40 £, et 
7,14 % pour la 

partie du prix total 
supérieure à 40 £     

Pour la sélection 
Prime dont le prix 
total est supérieur 
à 45 € : 15 % pour 
les produits valant 
plus de 15 € pour 
la partie du prix 

total allant jusqu’à 
45 €, et 7 % pour la 
partie du prix total 
supérieure à 45 €     

Pour la sélection 
Prime dont le prix 
total est supérieur 
à 45 € : 15,45 % 
pour les produits 

valant plus de 15 € 
pour la partie du 
prix total allant 
jusqu’à 45 €, et 
7,21 % pour la 

partie du prix total 
supérieure à 45 €     

Pour la sélection 
Prime dont le prix 
total est supérieur 
à 45 € : 15 % pour 
les produits valant 
plus de 15 € pour 
la partie du prix 

total allant jusqu’à 
45 €, et 7 % pour la 
partie du prix total 
supérieure à 45 €     

Pour la sélection 
Prime dont le prix 
total est supérieur 
à 470 SEK : 15 % 
pour les produits 

valant plus de 
175 SEK pour 

la partie du prix 
total allant jusqu’à 
470 €, et 7 % pour 

la partie du prix 
total supérieure à 

470 SEK    

Pour la sélection 
Prime dont le prix 
total est supérieur 

à 180 PLN : 
10 % pour les 

produits valant 
plus de 65 PLN 

pour la partie du 
prix total allant 

jusqu’à 180 PLN, 
et 7 % pour la 
partie du prix 

total supérieure à 
180 PLN

Pour la sélection 
Prime dont le prix 
total est supérieur 
à 45 € : 15 % pour 
les produits valant 
plus de 15 € pour 
la partie du prix 

total allant jusqu’à 
45 €, et 7 % pour la 
partie du prix total 
supérieure à 45 €     

Pour toute 
sélection dont 
le prix total est 

inférieur à 15 £ : 
8,16 %

Pour toute 
sélection dont 
le prix total est 

inférieur à 15 € : 
8 %

Pour toute 
sélection dont 
le prix total est 

inférieur à 15 € : 
8,24 %

Pour toute 
sélection dont 
le prix total est 

inférieur à 15 € : 
8 %

Pour toute 
sélection dont 

le prix total 
est inférieur à 
175 SEK : 8 %

Pour toute 
sélection dont 
le prix total est 

inférieur à 65 PLN : 
8 %

Pour toute 
sélection dont 
le prix total est 

inférieur à 15 € : 
8 %

Pour toute 
sélection dont 
le prix total est 

supérieur à 15 £ : 
15,3 %

Pour toute 
sélection dont 
le prix total est 

supérieur à 15 € : 
15 %

Pour toute 
sélection dont 
le prix total est 

supérieur à 15 € : 
15 %

Pour toute 
sélection dont 
le prix total est 

supérieur à 15 € : 
15 %

Pour toute 
sélection dont 

le prix total 
est supérieur à 
175 SEK : 15 %

Pour toute 
sélection dont 

le prix total 
est supérieur à 
65 PLN : 10 %

Pour toute 
sélection dont 
le prix total est 

supérieur à 15 € : 
15 %

Accessoires informatiques - - -

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 100 €, 8 % 
pour les articles 

supérieurs à 100 €

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 1 050 SEK, 
8 % pour les 

articles supérieurs 
à 1 050 SEK

8 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 50 PLN, 
4 % pour les 

articles supérieurs 
à 50 PLN

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 100 €, 8 % 
pour les articles 

supérieurs à 100 €

1 Le cas échéant, les frais de gestion minimum par article sont de 0,25 £ pour toutes les catégories de frais. Vous payez également des frais de clôture de 0,50 £ par article multimédia vendu. Les catégories multimédia sont les suivantes : livres, musique, 
DVD, vidéo, jeux vidéo (jeux, accessoires et consoles) et logiciels.
2 Le cas échéant, les frais de gestion minimum par article sont de 0,30 € pour toutes les catégories de frais. Vous payez également des frais de clôture par article multimédia vendu. Ces frais s’élèvent à 1,01 € pour les livres, à 0,81 € pour la musique, 
à 0,81 € pour les DVD et les vidéos et à 0,81 € pour les jeux vidéo (jeux, accessoires et consoles) et les logiciels. Pour la France, les frais de clôture s’élèvent à 0,61 € par article multimédia vendu.
3 Le cas échéant, les frais de gestion minimum par article sont de 3 SEK pour toutes les catégories de frais. Vous payez également des frais de clôture par article multimédia vendu. Ces frais s’élèvent à 11 SEK pour les livres, à 9 SEK pour la musique, 
à 9 SEK pour les DVD et les vidéos et à 9 SEK pour les jeux vidéo (jeux, accessoires et consoles) et les logiciels.
4 Le cas échéant, les frais de gestion minimum par article sont de 1 PLN pour toutes les catégories de frais. Il s’agit de tarifs promotionnels. Les tarifs promotionnels pour la sélection Expédié par Amazon sont valables pendant la période de promotion 
jusqu’au 31 mars 2024. Les accessoires et téléphones mobiles seront facturés à hauteur de 4,5 % pendant la période de promotion jusqu’au 31 mars 2024. Vous payez également des frais de clôture par article multimédia vendu. Ces frais s’élèvent 
à 4 PLN pour les livres, à 3 PLN pour la musique, à 3 PLN pour les DVD et les vidéos et à 3 PLN pour les jeux vidéo (jeux, accessoires et consoles) et les logiciels. Cependant, ces frais ne sont pas facturés pendant la période promotionnelle, du 15 août 2022 
au 31 décembre 2023.*
5 Pour en savoir plus sur les différents types de catégories ou de produits présents inclus dans les catégories Beauté, santé et soins du corps, consultez les types de produits de la catégorie Appareils de soins du corps.
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Frais de vente (TSN incluse) (%)

Catégories de frais Royaume-Uni1 DE2 ES/FR/IT2 NL2 SE3 PL4 BE2

Ordinateurs ; électronique grand 
public ; gros électroménagers ; 
pneumatiques

7,14 % 7,00 % 7,21 % 7,00 % 7,00 %

3 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 2 000 PLN, 
1,5 % pour les 

articles supérieurs 
à 2 000 PLN

7,00 %

Vélos - 15,00 % - 10,00 % 10,00 %
8 % jusqu'à un 

montant maximum 
de 120 PLN

10,00 %

Accessoires de vélo 8,16 % 8,00 % 8,24 % 8,00 % 8,00 % 8,00 % 8,00 %

Bricolage et outils ; outils et 
aménagement de la maison

13,26 % 13,00 % 13,39 % 13,00 % 13,00 % 6,00 % 13,00 %

Accessoires électroniques

15,3 % pour les 
articles allant 
jusqu’à 100 £, 

8,16 % pour les 
articles supérieurs 

à 100 £

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 100 €, 8 % 
pour les articles 

supérieurs à 100 €

15,45 % pour 
les articles allant 

jusqu’à 100 €, 
8,24 % pour les 

articles supérieurs 
à 100 €

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 100 €, 8 % 
pour les articles 

supérieurs à 100 €

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 1 050 SEK, 
8 % pour les 

articles supérieurs 
à 1 050 SEK

12 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 50 PLN, 
6 % pour les 

articles supérieurs 
à 50 PLN

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 100 €, 8 % 
pour les articles 

supérieurs à 100 €

Lunettes ;chaussures 15,30 % 15,00 % 15,45 % - - - -

Meubles

15,3 % pour les 
articles allant 
jusqu’à 175 £, 

10,2 % pour les 
articles supérieurs 

à 175 £

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 200 €, 10 % 
pour les articles 

supérieurs à 200 €

15,45 % pour 
les articles allant 

jusqu’à 200 €, 
10,3 % pour les 

articles supérieurs 
à 200 €

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 200 €, 10 % 
pour les articles 

supérieurs à 200 € 
(hors matelas, 

facturé à hauteur 
de 15 % du prix 

total)

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 2 100 SEK, 
10 % pour les 

articles supérieurs 
à 2 100 SEK (hors 
matelas, facturé à 

hauteur de 15 % du 
prix total)

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 700 PLN, 
10 % pour les 

articles supérieurs 
à 700 PLN

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 200 €, 10 % 
pour les articles 

supérieurs à 200 € 
(hors matelas, 

facturé à hauteur 
de 15 % du prix 

total)

Épicerie

8,16 % pour les 
articles allant 
jusqu’à 10 £, 

15,3 % pour les 
articles supérieurs 

à 10 £

8 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 10 €, 15 % 
pour les articles 

supérieurs à 10 €

8,24 % pour les 
articles allant 
jusqu’à 10 €, 

15,45 % pour les 
articles supérieurs 

à 10 €

8 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 10 €, 15 % 
pour les articles 

supérieurs à 10 €

8 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 105 SEK, 
15 % pour les 

articles supérieurs 
à 105 SEK

8 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 40 PLN, 
11 % pour les 

articles supérieurs 
à 40 PLN

8 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 10 €, 15 % 
pour les articles 

supérieurs à 10 €

Santé et soin du corps5 ; appareils de 
soins du corps*

8,16 % pour les 
articles allant 
jusqu’à 10 £, 

15,3 % pour les 
articles supérieurs 

à 10 £

8 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 10 €, 15 % 
pour les articles 

supérieurs à 10 €

8,24 % pour les 
articles allant 
jusqu’à 10 €, 

15,45 % pour les 
articles supérieurs 

à 10 €

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 10 €, 8 % 
pour les articles 

supérieurs à 10 €

8 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 105 SEK, 
15 % pour les 

articles supérieurs 
à 105 SEK

2,5 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 40 PLN, 
8 % pour les 

articles supérieurs 
à 40 PLN

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 10 €, 8 % 
pour les articles 

supérieurs à 10 €

Matériaux électriques industriels - - - - 12,00 % 10,00 % 12,00 %

Bijoux

20,4 % pour les 
articles allant 
jusqu’à 225 £, 
5,1 % pour les 

articles supérieurs 
à 225 £

20 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 250 €, 5 % 
pour les articles 

supérieurs à 250 €

20,6 % pour les 
articles allant 
jusqu’à 250 €, 

5,15 % pour les 
articles supérieurs 

à 250 €

20 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 250 €, 5 % 
pour les articles 

supérieurs à 250 €

20 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 2 600 SEK, 
5 % pour les 

articles supérieurs 
à 2 600 SEK

12 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 200 PLN, 
5 % pour les 

articles supérieurs 
à 200 PLN

20 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 250 €, 5 % 
pour les articles 

supérieurs à 250 €

Instruments de musique, DJ et 
production audiovisuelle

12,24 % 12,00 % 12,36 % - - - 12,00 %

Animalerie 15,30 % 15,00 % 15,45 % - - 5,50 % -

Chaussures et sacs - - - 15,00 % 15,00 %

Sélection Expédié 
par Amazon : 10 % 

pour les articles 
allant jusqu’à 
180 PLN, 7 % 

pour les articles 
supérieurs à 

180 PLN. Pour les 
autres sélections, 
des frais fixes à 

hauteur de 10 % 
s’appliquent

15,00 %

Jouets et jeux 15,30 % 15,00 % 15,45 % - - 10,00 % -

Jeux vidéo - Consoles 8,16 % 8,00 % 8,24 % 8,00 % 8,00 % 4,00 % 8,00 %

Jeux vidéo - Jeux et accessoires 15,30 % 15,00 % 15,45 % 15,00 % 15,00 % 8,00 % 15,00 %

Montres

15,3 % pour les 
articles allant 
jusqu’à 225 £, 
5,1 % pour les 

articles supérieurs 
à 225 £

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 250 €, 5 % 
pour les articles 

supérieurs à 250 €

15,45 % pour 
les articles allant 

jusqu’à 250 €, 
5,15 % pour les 

articles supérieurs 
à 250 €

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 250 €, 5 % 
pour les articles 

supérieurs à 250 €

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 2 600 SEK, 
5 % pour les 

articles supérieurs 
à 2 600 SEK

12 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 200 PLN, 
5 % pour les 

articles supérieurs 
à 200 PLN

15 % pour les 
articles allant 

jusqu’à 250 €, 5 % 
pour les articles 

supérieurs à 250 €

Tout le reste6 15,30 % 15,00 % 15,45 % 15,00 % 15,00 % 15,00 % 15,00 %

6 Matériel commercial, industriel et scientifique, Appareils compacts (sauf pour la Belgique, la Pologne et la Suède) ; fournitures scolaires (Belgique, Pays-Bas, Pologne et Suède) ; maison et cuisine (sauf Belgique et Pays-Bas) ; jardin (sauf Belgique, Pays-
Bas et Suède) ; bagages et accessoires de voyage (sauf Belgique, Pays-Bas et Suède) ; matelas (sauf Belgique, Pays-Bas, Pologne et Suède) ; musique, vidéo et DVD (sauf Belgique, Pays-Bas, Pologne et Suède ; aucuns frais par article) ; fourniture de bureau 
(sauf Belgique, Pays-Bas et Suède) ; animalerie (Pologne uniquement) ; sports et loisirs ; logiciels (aucuns frais par article) ; sacs à dos et sacs à main (sauf Belgique, Pays-Bas, Pologne et Suède) ; et autres
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Frais de ventes multi-sites 
Articles vendus en dehors 
d’Amazon

Calcul des frais de ventes multi-sites						      22

Ventes multi-sites 

Expédition standard, expéditions locales						      23

Expédition accélérée, expéditions locales						      25

Expédition standard, expéditions transfrontalières (EFN)			   27

Expédition accélérée, expéditions transfrontalières (EFN)			   29
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Calcul des frais de ventes multi-sites

Pour calculer le montant total de vos frais de vente multi-sites, il vous suffit 
d’additionner vos frais d’expédition et de stockage ainsi que tous les services 
optionnels dont vous avez besoin. Calculez vos frais d’expédition en fonction 
du pays de destination, de la vitesse d’expédition et de la taille des unités 
expédiées. 

1. Frais d’expédition

Frais fixes par unité, en fonction des 
dimensions et du poids de l’unité

Les groupes de tailles de produit sont 
déterminés en fonction des dimensions et du 
poids réel de l’unité. Les frais sont facturés 
selon le groupe de tailles correspondant au 
produit et au nombre d’unités par commande 
expédiée.

Voir pages 23-30 pour en savoir plus

2. Frais de stockage

Le montant est facturé par mètre cube 
ou pied cube par mois.

Frais de stockage mensuels - Les frais de 
stockage sont facturés pour tous les articles 
stockés dans un centre de distribution 
Amazon en fonction de l’emplacement du 
centre de distribution, du mois civil et de 
votre volume moyen quotidien de stock.

Majoration de stock obsolète - Celle-ci 
s’applique au stock entreposé pendant : 
Plus de 271 jours

Supplément d’utilisation du stockage -  
Ce dernier s’applique aux vendeurs 
professionnels dont le taux d’utilisation du 
stockage est supérieur à 26 semaines pour les 
produits hors vêtements, lunettes, chaussures 
et sacs. Le taux est calculé comme suit : le 
volume quotidien moyen de stock entreposé 
divisé par le volume quotidien moyen expédié 
au cours des 13 dernières semaines.

Voir pages 11-13 pour en savoir plus

3. Frais de services 
optionnels

Comprend les retours locaux, les retours 
transfrontaliers (voir les définitions des 
Zones 1 et 2), la mise au rebut, l’étiquetage, 
l’ensachage, la mise sous papier bulle, 
l’application d’adhésif et l’ensachage opaque. 
Les services sont facturés à l’unité.

Voir pages 15-17 pour en savoir plus
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Frais d’expédition (par unité vendue en dehors d’Amazon)

Expédition locale (service Expédié par Amazon national, de stockage multi-pays et paneuropéen) vers :

UK (£) CEP (DE/PL/CZ) (€) DE uniquement (€) FR (€) IT2 (€) ES (€)
Autre pays 

européen (€)
UPO

Un supplément est ajouté aux tarifs d’expédition locaux pour l’expédition d’un produit via le programme paneuropéen pour tous les pays à l’exception 
du Royaume-Uni. Le supplément est de 0,25 euro pour les enveloppes, de 0,35 euro pour les colis et de 2 euros pour les articles surdimensionnés.

Taille (cm) Poids 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+

Petite enveloppe :  
≤ 20 x 15 x 1

≤ 80 g 3,35 2,82 2,20 4,95 4,06 3,56 5,21 4,32 3,82 7,00 5,95 5,25 6,72 5,71 5,04 7,45 6,33 5,59 7,39 5,95 5,25 

Enveloppe standard :  
≤ 33 x 23 x 2,5

≤ 60 g 3,37 2,85 2,20 5,03 4,24 3,71 5,29 4,50 3,97 7,20 6,12 5,40 6,97 5,84 5,15 7,65 6,50 5,74 7,73 6,12 5,40 

≤ 210 g 3,39 2,88 2,20 5,19 4,38 3,82 5,45 4,64 4,08 7,45 6,33 5,59 7,02 5,97 5,27 7,90 6,72 5,93 7,77 6,33 5,59 

≤ 460 g 3,41 2,89 2,20 5,29 4,46 3,91 5,55 4,72 4,17 7,65 6,50 5,74 7,17 6,09 5,38 8,10 6,89 6,08 7,92 6,50 5,74 

Grande enveloppe :  
≤ 33 x 23 x 4

≤ 960 g 3,60 2,90 2,20 5,61 4,72 4,13 5,87 4,98 4,39 8,25 7,00 6,17 7,19 6,10 5,38 8,23 7,00 6,16 8,46 7,10 6,27 

Très grande enveloppe : 
≤ 33 x 23 x 6

≤ 960 g 3,64 2,94 2,27 5,81 4,72 4,13 6,07 4,98 4,39 8,43 7,19 6,36 7,37 6,28 5,55 8,45 7,20 6,36 8,94 7,10 6,27 

Petit colis :
≤ 35 x 25 x 12

 ≤ 150 g 3,89 3,11 2,34 5,93 5,00 4,38 6,19 5,26 4,64 8,98 7,63 6,73 7,47 6,35 5,60 8,64 7,34 6,48 8,98 7,63 6,73 

≤ 400 g 4,39 3,41 2,52 6,50 5,49 4,82 6,76 5,75 5,08 9,55 8,11 7,16 7,99 6,80 6,00 8,91 7,57 6,68 9,55 8,11 7,16 

≤ 900 g 5,06 4,14 3,28 7,32 6,19 5,43 7,58 6,45 5,69 10,11 8,59 7,58 8,52 7,24 6,39 9,24 7,85 6,93 10,11 8,59 7,58 

≤ 1,4 kg 5,74 4,77 4,01 8,19 6,92 6,07 8,45 7,18 6,33 10,68 9,07 8,01 9,05 7,69 6,79 9,56 8,13 7,17 10,68 9,07 8,01 

≤ 1,9 kg 6,56 5,72 4,73 9,27 7,84 6,88 9,53 8,10 7,14 11,24 9,56 8,43 9,89 8,14 7,18 10,19 8,41 7,42 11,24 9,56 8,43 

≤ 3,9 kg 9,39 8,39 7,28 11,33 9,59 8,43 11,59 9,85 8,69 13,62 12,94 12,60 12,65 12,02 11,71 12,09 11,33 11,03 13,62 12,94 12,60 

Colis standard :  
≤ 45 x 34 x 26

 ≤ 150 g 4,58 3,31 2,78 6,77 5,17 4,49 7,03 5,43 4,75 9,32 7,80 6,84 8,80 6,52 5,71 8,85 7,51 6,59 9,35 7,80 6,84 

≤ 400 g 4,78 3,74 3,20 7,04 5,66 4,93 7,30 5,92 5,19 9,89 8,28 7,27 9,49 6,97 6,23 9,24 7,74 6,79 10,27 8,30 7,27 

≤ 900 g 5,38 4,26 3,40 7,66 6,36 5,54 7,92 6,62 5,80 10,45 8,76 7,69 10,07 7,41 6,50 9,89 8,14 7,33 10,47 8,76 7,69 

≤ 1,4 kg 6,15 5,02 4,26 8,53 7,09 6,18 8,79 7,35 6,44 11,02 9,24 8,12 10,79 7,86 6,90 10,29 8,53 7,67 11,00 9,24 8,12 

≤ 1,9 kg 6,96 5,97 4,98 9,61 8,01 6,99 9,87 8,27 7,25 11,58 9,73 8,54 11,28 9,27 7,29 11,43 9,20 7,95 11,90 10,17 8,54 

≤ 2,9 kg 8,36 6,66 6,15 10,63 8,88 7,77 10,89 9,14 8,03 12,80 10,76 9,45 12,39 10,73 9,55 12,26 11,07 10,49 12,83 10,59 9,45 

≤ 3,9 kg 9,59 8,64 7,38 11,67 9,76 8,54 11,93 10,02 8,80 13,96 13,11 12,71 13,50 12,19 11,82 13,08 12,59 11,03 14,33 13,11 12,92 

≤ 4,9 kg 9,80 8,82 7,50 11,76 11,16 10,86 12,02 11,42 11,12 15,21 14,05 13,68 15,26 13,69 13,33 14,70 13,99 12,11 14,84 14,05 13,68 

≤ 5,9 kg 10,20 9,18 7,80 12,60 11,96 11,63 12,86 12,22 11,89 16,67 15,81 14,75 16,68 15,67 15,14 16,02 14,99 13,20 15,95 15,15 15,29 

≤ 6,9 kg 10,81 9,73 8,51 13,34 12,65 12,32 13,60 12,91 12,58 17,11 16,25 15,73 18,44 17,04 16,59 18,25 15,52 15,08 17,11 16,25 15,83 

≤ 7,9 kg 11,21 10,09 8,63 14,37 13,63 13,28 14,63 13,89 13,54 18,72 17,36 16,90 20,20 18,71 18,22 19,01 16,52 16,08 18,27 17,87 16,90 

≤ 8,9 kg 11,61 10,45 8,88 15,11 14,34 13,95 15,37 14,60 14,21 19,44 18,46 17,98 21,96 20,76 19,85 19,75 17,81 17,34 19,44 18,46 17,98 

≤ 9,9 kg 12,02 11,00 9,55 16,14 15,33 14,92 16,40 15,59 15,18 20,60 19,57 19,05 23,72 22,49 21,48 20,32 19,30 18,79 20,60 19,57 19,05 

≤ 10,9 kg 12,42 11,20 10,70 17,18 16,30 15,86 17,44 16,56 16,12 21,76 21,09 20,13 25,48 23,73 23,10 21,88 20,79 20,24 21,76 20,67 20,13 

≤ 11,9 kg 12,83 11,50 11,10 18,72 17,76 17,30 18,98 18,02 17,56 22,93 21,78 21,21 27,24 25,40 24,73 24,23 22,63 21,69 22,93 21,78 21,21 

Surdimensionné 
de petite taille :  
≤ 61 x 46 x 46

≤ 760 g 10,32 10,32 10,32 12,48 12,48 12,48 12,74 12,74 12,74 14,72 14,72 14,72 14,45 14,45 14,45 15,64 15,64 15,64 14,15 14,15 14,15 

≤ 1,01 kg 11,33 11,33 11,33 12,84 12,84 12,84 13,10 13,10 13,10 15,63 15,63 15,63 15,99 15,99 15,99 16,20 16,20 16,20 15,17 15,17 15,17 

≤ 1,26 kg 11,70 11,70 11,70 13,21 13,21 13,21 13,47 13,47 13,47 15,95 15,95 15,95 16,42 16,42 16,42 16,81 16,81 16,81 15,26 15,26 15,26 

≤ 1,51 kg 12,20 12,20 12,20 13,57 13,57 13,57 13,83 13,83 13,83 17,29 17,29 17,29 16,81 16,81 16,81 17,40 17,40 17,40 15,63 15,63 15,63 

≤ 1,76 kg 12,40 12,40 12,40 14,23 14,23 14,23 14,49 14,49 14,49 18,00 18,00 18,00 17,52 17,52 17,52 18,15 18,15 18,15 16,12 16,12 16,12 

Surdimensionné de 
taille standard :  
≤ 120 x 60 x 60

≤ 760 g 12,68 12,68 12,68 14,89 14,89 14,89 15,15 15,15 15,15 18,75 18,75 18,75 18,86 18,86 18,86 19,77 19,77 19,77 16,97 16,97 16,97 

≤ 1,76 kg 13,84 13,84 13,84 15,50 15,50 15,50 15,76 15,76 15,76 19,38 19,38 19,38 19,30 19,30 19,30 21,35 21,35 21,35 17,49 17,49 17,49 

≤ 2,76 kg 14,43 14,43 14,43 16,11 16,11 16,11 16,37 16,37 16,37 19,91 19,91 19,91 20,37 20,37 20,37 22,40 22,40 22,40 18,40 18,40 18,40 

≤ 3,76 kg 15,32 15,32 15,32 16,72 16,72 16,72 16,98 16,98 16,98 20,20 20,20 20,20 21,43 21,43 21,43 23,11 23,11 23,11 19,33 19,33 19,33 

≤ 4,76 kg 16,23 16,23 16,23 17,36 17,36 17,36 17,62 17,62 17,62 21,99 21,99 21,99 22,09 22,09 22,09 24,07 24,07 24,07 20,52 20,52 20,52 

≤ 5,76 kg 16,90 16,90 16,90 17,98 17,98 17,98 18,24 18,24 18,24 23,10 23,10 23,10 24,93 24,93 24,93 26,12 26,12 26,12 21,67 21,67 21,67 

≤ 6,76 kg 17,60 17,60 17,60 18,59 18,59 18,59 18,85 18,85 18,85 24,87 24,87 24,87 24,61 24,61 24,61 26,99 26,99 26,99 21,34 21,34 21,34 

≤ 7,76 kg 18,83 18,83 18,83 19,20 19,20 19,20 19,46 19,46 19,46 26,21 26,21 26,21 26,04 26,04 26,04 27,87 27,87 27,87 23,46 23,46 23,46 

≤ 8,76 kg 19,57 19,57 19,57 19,81 19,81 19,81 20,07 20,07 20,07 27,35 27,35 27,35 27,18 27,18 27,18 30,67 30,67 30,67 24,48 24,48 24,48 

≤ 9,76 kg 21,40 21,40 21,40 20,42 20,42 20,42 20,68 20,68 20,68 28,82 28,82 28,82 27,98 27,98 27,98 32,48 32,48 32,48 25,74 25,74 25,74 

≤ 14,76 kg 22,52 22,52 22,52 23,48 23,48 23,48 23,74 23,74 23,74 30,81 30,81 30,81 32,80 32,80 32,80 36,29 36,29 36,29 32,01 32,01 32,01 

≤ 19,76 kg 24,70 24,70 24,70 26,55 26,55 26,55 26,81 26,81 26,81 35,10 35,10 35,10 34,45 34,45 34,45 39,76 39,76 39,76 37,21 37,21 37,21 

≤ 24,76 kg 30,95 30,95 30,95 32,30 32,30 32,30 32,56 32,56 32,56 42,47 42,47 42,47 38,90 38,90 38,90 46,70 46,70 46,70 40,66 40,66 40,66 

≤ 29,76 kg 36,20 36,20 36,20 39,87 39,87 39,87 40,13 40,13 40,13 47,16 47,16 47,16 44,90 44,90 44,90 50,54 50,54 50,54 51,04 51,04 51,04 

> 29,76 kg +1,21/kg +1,34/kg +1,34/kg +1,57/kg +1,50/kg +1,68/kg +1,68/kg

Ventes multi-sites
Expédition standard, expéditions 
locales 
En vigueur à compter du 16 mai 2024

Le nombre d’unités de la commande détermine les frais à payer pour chaque 
article de la commande. Si une commande comporte 1, 2, 3 unités ou plus, 
votre commande correspondra respectivement à 1 UPO (unité par commande), 
2 UPO et 3 UPO ou plus. Les frais par article seront basés sur le nombre d’UPO 
de la commande, quelle que soit la catégorie de taille. Par exemple, si vous 
expédiez une commande de 2 UPO qui comprend un article correspondant à 
une petite enveloppe de 80 g et un article dans un colis standard de 9,9 kg, 
ces deux articles seront facturés au tarif de 2 UPO selon la catégorie de taille 
respective. Voici la méthode de calcul pour tous les besoins d’expédition. 
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Frais d’expédition (par unité vendue en dehors d’Amazon)

Expédition locale (service Expédié par Amazon national, de stockage multi-pays et paneuropéen) vers :

UK (£) CEP (DE/PL/CZ) (€) DE uniquement (€) FR (€) IT2 (€) ES (€)
Autre pays 

européen (€)
UPO

Un supplément est ajouté aux tarifs d’expédition locaux pour l’expédition d’un produit via le programme paneuropéen pour tous les pays à l’exception 
du Royaume-Uni. Le supplément est de 0,25 euro pour les enveloppes, de 0,35 euro pour les colis et de 2 euros pour les articles surdimensionnés.

Taille (cm) Poids 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+

Surdimensionné de 
grande taille :  
>120 x 60 x 60

≤ 4,76 kg 19,10 19,10 19,10 30,13 30,13 30,13 30,39 30,39 30,39 26,38 26,38 26,38 27,22 27,22 27,22 27,73 27,73 27,73 26,05 26,05 26,05 

≤ 9,76 kg 23,80 23,80 23,80 32,91 32,91 32,91 33,17 33,17 33,17 34,58 34,58 34,58 31,70 31,70 31,70 35,72 35,72 35,72 30,43 30,43 30,43 

≤ 14,76 kg 26,30 26,30 26,30 35,69 35,69 35,69 35,95 35,95 35,95 36,97 36,97 36,97 37,70 37,70 37,70 39,92 39,92 39,92 39,85 39,85 39,85 

≤ 19,76 kg 31,00 31,00 31,00 44,72 44,72 44,72 44,98 44,98 44,98 42,12 42,12 42,12 43,70 43,70 43,70 43,73 43,73 43,73 44,53 44,53 44,53 

≤ 24,76 kg 36,70 36,70 36,70 51,82 51,82 51,82 52,08 52,08 52,08 50,96 50,96 50,96 49,70 49,70 49,70 51,37 51,37 51,37 49,56 49,56 49,56 

≤ 31,5 kg 42,97 42,97 42,97 60,87 60,87 60,87 61,13 61,13 61,13 56,59 56,59 56,59 55,70 55,70 55,70 55,60 55,60 55,60 57,28 57,28 57,28 

> 31,5 kg +1,36/kg +1,94/kg +1,94/kg +1,80/kg +1,77/kg +1,79/kg +1,79/kg
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Frais d’expédition (par unité vendue en dehors d’Amazon)

Expédition locale (service Expédié par Amazon national, de stockage multi-pays et paneuropéen) vers :

UK (£) CEP (DE/PL/CZ) (€) DE uniquement (€) FR (€) IT (€) ES (€)
Autre pays 

européen (€)
UPO

Un supplément est ajouté aux tarifs d’expédition locaux pour l’expédition d’un produit via le programme paneuropéen pour tous les pays à l’exception 
du Royaume-Uni. Le supplément est de 0,25 euro pour les enveloppes, de 0,35 euro pour les colis et de 2 euros pour les articles surdimensionnés.

Taille (cm) Poids 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+

Petite enveloppe :  
≤ 20 x 15 x 1

≤ 80 g 3,69 2,96 2,31 6,00 4,93 4,32 6,26 5,19 4,58 8,40 7,14 6,30 8,06 6,85 6,05 8,94 7,60 6,71 8,87 7,14 6,30 

Enveloppe standard :  
≤ 33 x 23 x 2,5

≤ 60 g 3,71 2,99 2,31 6,09 5,14 4,50 6,35 5,40 4,76 8,64 7,34 6,48 8,36 7,01 6,18 9,18 7,81 6,89 9,27 7,34 6,48 

≤ 210 g 3,78 3,17 2,31 6,28 5,30 4,64 6,54 5,56 4,90 8,94 7,60 6,70 8,42 7,16 6,32 9,48 8,06 7,11 9,33 7,60 6,70 

≤ 460 g 3,94 3,19 2,31 6,40 5,40 4,74 6,66 5,66 5,00 9,18 7,80 6,88 8,60 7,31 6,45 9,72 8,26 7,29 9,50 7,80 6,88 

Grande enveloppe :  
≤ 33 x 23 x 4

≤ 960 g 4,14 3,35 2,53 6,78 5,72 5,01 7,04 5,98 5,27 9,90 8,40 7,40 8,63 7,32 6,45 9,88 8,40 7,40 10,15 8,52 7,52 

Très grande enveloppe : 
≤ 33 x 23 x 6

≤ 960 g 4,14 3,49 2,66 7,02 5,72 5,01 7,28 5,98 5,27 10,12 8,63 7,63 8,85 7,53 6,66 10,14 8,64 7,64 10,73 8,52 7,52 

Petit colis :
≤ 35 x 25 x 12

 ≤ 150 g 4,47 3,58 2,69 7,16 6,05 5,30 7,42 6,31 5,56 10,78 9,16 8,08 8,96 7,62 6,72 10,36 8,81 7,77 10,78 9,16 8,08 

≤ 400 g 5,04 3,93 2,89 7,85 6,64 5,83 8,11 6,90 6,09 11,17 9,49 8,38 9,35 7,95 7,02 10,43 8,86 7,82 11,17 9,49 8,38 

≤ 900 g 5,93 4,77 3,77 8,84 7,48 6,57 9,10 7,74 6,83 11,83 10,06 8,87 9,97 8,47 7,48 10,81 9,19 8,11 11,83 10,06 8,87 

≤ 1,4 kg 6,60 5,49 4,61 9,89 8,36 7,34 10,15 8,62 7,60 12,49 10,62 9,37 10,58 9,00 7,94 11,19 9,51 8,39 12,49 10,62 9,37 

≤ 1,9 kg 7,54 6,57 5,44 11,17 9,45 8,31 11,43 9,71 8,57 13,15 11,18 9,86 11,57 9,52 8,40 11,92 9,83 8,68 13,15 11,18 9,86 

≤ 3,9 kg 10,80 9,64 8,37 13,06 11,07 9,73 13,32 11,33 9,99 15,66 14,88 14,49 14,55 13,83 13,46 13,91 13,03 12,68 15,66 14,88 14,49 

Colis standard :  
≤ 45 x 34 x 26

 ≤ 150 g 5,25 3,77 3,28 8,18 6,26 5,44 8,44 6,52 5,70 11,18 9,36 8,21 10,56 7,82 6,85 10,62 9,01 7,90 11,22 9,36 8,21 

≤ 400 g 5,56 4,47 3,53 8,50 6,85 5,96 8,76 7,11 6,22 11,57 9,69 8,50 11,11 8,15 7,29 10,82 9,06 7,95 12,02 9,71 8,50 

≤ 900 g 6,14 4,86 4,15 9,25 7,68 6,70 9,51 7,94 6,96 12,23 10,25 9,00 11,78 8,67 7,61 11,58 9,53 8,58 12,25 10,25 9,00 

≤ 1,4 kg 7,05 5,74 4,86 10,30 8,57 7,47 10,56 8,83 7,73 12,89 10,82 9,50 12,62 9,20 8,07 12,04 9,98 8,98 12,87 10,82 9,50 

≤ 1,9 kg 8,04 6,82 6,22 11,58 9,66 8,44 11,84 9,92 8,70 13,55 11,38 9,99 13,20 10,85 8,53 13,38 10,77 9,30 13,92 11,90 9,99 

≤ 2,9 kg 9,58 7,62 7,03 12,26 10,25 8,98 12,52 10,51 9,24 14,72 12,37 10,87 14,25 12,34 10,99 14,10 12,73 12,06 14,75 12,18 10,87 

≤ 3,9 kg 11,00 9,89 8,62 13,46 11,27 9,86 13,72 11,53 10,12 16,06 15,08 14,62 15,52 14,02 13,59 15,04 14,48 12,68 16,48 15,08 14,86 

≤ 4,9 kg 11,27 10,14 8,62 13,57 12,88 12,53 13,83 13,14 12,79 17,50 16,15 15,73 17,55 15,75 15,33 16,90 16,09 13,92 17,06 16,15 15,73 

≤ 5,9 kg 11,73 10,56 8,97 14,53 13,80 13,41 14,79 14,06 13,67 19,17 18,19 16,96 19,18 18,02 17,41 18,42 17,24 15,18 18,34 17,42 17,59 

≤6,9 kg 12,43 11,18 9,51 15,37 14,59 14,20 15,63 14,85 14,46 19,68 18,69 18,09 21,20 19,59 19,08 20,99 17,90 17,34 19,68 18,69 18,20 

≤ 7,9 kg 12,89 11,60 9,86 16,57 15,71 15,31 16,83 15,97 15,57 21,53 19,96 19,44 23,23 21,52 20,95 21,86 18,99 18,49 21,01 20,55 19,44 

≤ 8,9 kg 13,36 12,02 10,22 17,41 16,52 16,08 17,67 16,78 16,34 22,35 21,23 20,68 25,25 23,87 22,82 22,71 20,49 19,95 22,35 21,23 20,68 

≤ 9,9 kg 13,82 12,65 12,08 18,61 17,66 17,19 18,87 17,92 17,45 23,69 22,51 21,91 27,27 25,87 24,70 23,36 22,20 21,61 23,69 22,51 21,91 

≤ 10,9 kg 14,29 12,88 12,31 19,80 18,78 18,28 20,06 19,04 18,54 25,03 24,25 23,15 29,30 27,29 26,57 25,16 23,91 23,28 25,03 23,78 23,15 

≤ 11,9 kg 14,93 13,23 12,65 21,56 20,46 19,94 21,82 20,72 20,20 26,36 25,05 24,39 31,32 29,21 28,44 27,87 26,02 24,94 26,36 25,05 24,39 

Surdimensionné 
de petite taille :  
≤ 61 x 46 x 46

≤ 760 g 11,14 11,14 11,14 14,01 14,01 14,01 14,27 14,27 14,27 16,49 16,49 16,49 16,18 16,18 16,18 17,51 17,51 17,51 15,84 15,84 15,84 

≤ 1,01 kg 12,86 12,86 12,86 14,42 14,42 14,42 14,68 14,68 14,68 17,51 17,51 17,51 17,91 17,91 17,91 18,14 18,14 18,14 16,99 16,99 16,99 

≤ 1,26 kg 13,46 13,46 13,46 14,82 14,82 14,82 15,08 15,08 15,08 17,87 17,87 17,87 18,39 18,39 18,39 18,83 18,83 18,83 17,09 17,09 17,09 

≤ 1,51 kg 14,03 14,03 14,03 15,23 15,23 15,23 15,49 15,49 15,49 19,36 19,36 19,36 18,83 18,83 18,83 19,49 19,49 19,49 17,50 17,50 17,50 

≤ 1,76 kg 14,26 14,26 14,26 15,97 15,97 15,97 16,23 16,23 16,23 20,16 20,16 20,16 19,62 19,62 19,62 20,33 20,33 20,33 18,06 18,06 18,06 

Surdimensionné 
de taille standard :  
≤ 120 x 60 x 60

≤ 760 g 14,58 14,58 14,58 16,71 16,71 16,71 16,97 16,97 16,97 21,00 21,00 21,00 21,12 21,12 21,12 22,14 22,14 22,14 19,00 19,00 19,00 

≤ 1,76 kg 15,92 15,92 15,92 17,39 17,39 17,39 17,65 17,65 17,65 21,70 21,70 21,70 21,62 21,62 21,62 23,91 23,91 23,91 19,59 19,59 19,59 

≤ 2,76 kg 16,60 16,60 16,60 18,08 18,08 18,08 18,34 18,34 18,34 22,30 22,30 22,30 22,81 22,81 22,81 25,08 25,08 25,08 20,60 20,60 20,60 

≤ 3,76 kg 17,61 17,61 17,61 18,76 18,76 18,76 19,02 19,02 19,02 22,62 22,62 22,62 24,00 24,00 24,00 25,88 25,88 25,88 21,65 21,65 21,65 

≤ 4,76 kg 18,66 18,66 18,66 19,48 19,48 19,48 19,74 19,74 19,74 24,62 24,62 24,62 24,74 24,74 24,74 26,96 26,96 26,96 22,98 22,98 22,98 

≤ 5,76 kg 19,44 19,44 19,44 20,16 20,16 20,16 20,42 20,42 20,42 25,87 25,87 25,87 27,92 27,92 27,92 29,25 29,25 29,25 24,27 24,27 24,27 

≤ 6,76 kg 20,25 20,25 20,25 20,85 20,85 20,85 21,11 21,11 21,11 27,86 27,86 27,86 27,56 27,56 27,56 30,23 30,23 30,23 23,90 23,90 23,90 

≤ 7,76 kg 21,65 21,65 21,65 21,53 21,53 21,53 21,79 21,79 21,79 29,35 29,35 29,35 29,17 29,17 29,17 31,21 31,21 31,21 26,28 26,28 26,28 

≤ 8,76 kg 22,51 22,51 22,51 22,22 22,22 22,22 22,48 22,48 22,48 30,63 30,63 30,63 30,44 30,44 30,44 34,35 34,35 34,35 27,42 27,42 27,42 

≤ 9,76 kg 24,61 24,61 24,61 22,90 22,90 22,90 23,16 23,16 23,16 32,28 32,28 32,28 31,34 31,34 31,34 36,37 36,37 36,37 28,83 28,83 28,83 

≤ 14,76 kg 25,90 25,90 25,90 26,33 26,33 26,33 26,59 26,59 26,59 34,50 34,50 34,50 36,73 36,73 36,73 40,65 40,65 40,65 35,85 35,85 35,85 

≤ 19,76 kg 28,40 28,40 28,40 29,76 29,76 29,76 30,02 30,02 30,02 39,31 39,31 39,31 38,58 38,58 38,58 44,53 44,53 44,53 41,68 41,68 41,68 

≤ 24,76 kg 35,60 35,60 35,60 36,20 36,20 36,20 36,46 36,46 36,46 47,56 47,56 47,56 43,57 43,57 43,57 52,30 52,30 52,30 45,53 45,53 45,53 

≤ 29,76 kg 41,63 41,63 41,63 44,70 44,70 44,70 44,96 44,96 44,96 52,82 52,82 52,82 50,29 50,29 50,29 56,61 56,61 56,61 57,17 57,17 57,17 

> 29,76 kg +1,39/kg +1,50/kg +1,50/kg +1,76/kg +1,68/kg +1,89/kg +1,68/kg

Ventes multi-sites
Expédition accélérée, expéditions 
locales
En vigueur à compter du 16 mai 2024

Le nombre d’unités de la commande détermine les frais à payer pour chaque 
article de la commande. Si une commande comporte 1, 2, 3 unités ou plus, 
votre commande correspondra respectivement à 1 UPO (unité par commande), 
2 UPO et 3 UPO ou plus. Les frais par article seront basés sur le nombre d’UPO 
de la commande, quelle que soit la catégorie de taille. Par exemple, si vous 
expédiez une commande de 2 UPO qui comprend un article correspondant à 
une petite enveloppe de 80 g et un article dans un colis standard de 9,9 kg, 
ces deux articles seront facturés au tarif de 2 UPO selon la catégorie de taille 
respective. Voici la méthode de calcul pour tous les besoins d’expédition. 
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Frais d’expédition (par unité vendue en dehors d’Amazon)

Expédition locale (service Expédié par Amazon national, de stockage multi-pays et paneuropéen) vers :

UK (£) CEP (DE/PL/CZ) (€) DE uniquement (€) FR (€) IT (€) ES (€)
Autre pays 

européen (€)
UPO

Un supplément est ajouté aux tarifs d’expédition locaux pour l’expédition d’un produit via le programme paneuropéen pour tous les pays à l’exception 
du Royaume-Uni. Le supplément est de 0,25 euro pour les enveloppes, de 0,35 euro pour les colis et de 2 euros pour les articles surdimensionnés.

Taille (cm) Poids 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+

Surdimensionné 
de grande taille :  
>120 x 60 x 60

≤ 4,76 kg 21,97 21,97 21,97 33,78 33,78 33,78 34,04 34,04 34,04 29,55 29,55 29,55 30,48 30,48 30,48 31,06 31,06 31,06 29,18 29,18 29,18 

≤ 9,76 kg 27,37 27,37 27,37 36,89 36,89 36,89 37,15 37,15 37,15 38,73 38,73 38,73 35,51 35,51 35,51 40,01 40,01 40,01 34,08 34,08 34,08 

≤ 14,76 kg 30,25 30,25 30,25 40,00 40,00 40,00 40,26 40,26 40,26 41,40 41,40 41,40 42,23 42,23 42,23 44,71 44,71 44,71 44,64 44,64 44,64 

≤ 19,76 kg 35,66 35,66 35,66 50,12 50,12 50,12 50,38 50,38 50,38 47,18 47,18 47,18 48,95 48,95 48,95 48,98 48,98 48,98 49,87 49,87 49,87 

≤ 24,76 kg 42,20 42,20 42,20 58,08 58,08 58,08 58,34 58,34 58,34 57,08 57,08 57,08 55,67 55,67 55,67 57,53 57,53 57,53 55,51 55,51 55,51 

≤ 31,5 kg 49,42 49,42 49,42 68,22 68,22 68,22 68,48 68,48 68,48 63,38 63,38 63,38 62,39 62,39 62,39 62,27 62,27 62,27 64,16 64,16 64,16 

> 31,5 kg +1,57/kg +2,17/kg +2,17/kg +2,01/kg +1,98/kg +2,01/kg +1,79/kg
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Frais d’expédition (par unité vendue en dehors d’Amazon)

Expédition transfrontalière1 (EFN) vers :

DE (€) FR (€) IT (€) ES (€) Autre pays européen (€)

UPO

Taille (cm) Poids 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+

Petite enveloppe :  
≤ 20 x 15 x 1

≤ 80 g 7,62 6,48 5,72 8,25 6,72 5,93 8,64 7,07 6,24 8,76 7,40 6,53 8,28 7,04 6,21

Enveloppe standard :  
≤ 33 x 23 x 2,5

≤ 60 g 7,87 6,69 5,91 8,53 6,93 6,12 8,71 7,20 6,35 8,95 7,61 6,71 8,42 7,16 6,31

≤ 210 g 8,12 6,90 6,09 8,65 7,14 6,30 8,84 7,32 6,46 8,99 7,64 6,74 8,77 7,62 6,73

≤ 460 g 8,37 7,11 6,28 8,85 7,36 6,49 9,09 7,74 6,57 9,28 7,89 6,96 8,77 7,62 6,73

Grande enveloppe :  
≤ 33 x 23 x 4

≤ 960 g 8,62 7,33 6,47 9,10 7,47 6,58 9,31 7,92 6,99 9,46 7,89 6,96 8,87 7,52 6,73

Très grande enveloppe : 
≤ 33 x 23 x 6

≤ 960 g 8,62 7,33 6,47 9,29 7,67 6,78 10,18 7,92 6,99 9,81 7,89 6,96 9,07 7,72 6,83

Petit colis :
≤ 35 x 25 x 12

 ≤ 150 g 8,35 7,10 6,27 9,96 8,47 7,47 10,08 8,27 7,30 10,97 9,09 8,02 9,66 8,21 7,25

≤ 400 g 8,79 7,47 6,59 11,04 9,39 8,28 11,41 9,10 8,03 11,32 9,62 8,49 10,07 8,56 7,56

≤ 900 g 10,39 8,84 7,80 12,10 10,28 9,07 12,27 9,93 8,76 12,92 10,89 9,61 10,76 9,15 8,07

≤ 1,4 kg 12,00 10,20 9,00 13,11 11,14 9,83 13,27 10,76 9,49 14,47 12,30 10,86 12,56 10,84 9,42

≤ 1,9 kg 13,60 11,57 10,20 14,39 11,98 10,57 13,63 12,01 10,22 16,31 13,86 12,23 13,36 11,36 10,02

≤ 3,9 kg 17,52 16,64 16,20 18,76 17,45 16,99 17,30 16,43 16,00 21,51 20,00 19,47 17,20 16,34 15,91

Colis standard :  
≤ 45 x 34 x 26

 ≤ 150 g 8,69 7,27 6,38 10,30 8,64 7,58 10,42 8,44 7,41 11,40 9,31 8,16 10,16 8,32 7,36

≤ 400 g 9,13 7,64 6,70 11,38 9,56 8,39 11,75 9,27 8,14 11,75 9,84 8,63 10,84 8,73 7,67

≤ 900 g 10,73 9,01 7,91 12,44 10,45 9,18 12,61 10,10 8,87 13,35 11,11 9,75 11,70 9,32 8,18

≤ 1,4 kg 12,34 10,37 9,11 13,45 11,31 9,94 13,61 10,93 9,60 14,90 12,52 11,00 12,81 10,84 9,53

≤ 1,9 kg 13,94 11,74 10,31 14,73 12,15 10,68 13,97 12,18 10,33 16,74 14,08 12,37 15,14 11,43 11,26

≤ 2,9 kg 15,90 14,27 13,31 16,91 14,89 13,89 15,81 14,39 13,22 19,34 17,26 16,14 16,02 13,95 11,87

≤ 3,9 kg 17,86 16,81 16,31 19,10 17,62 17,10 17,64 16,60 16,11 21,94 20,43 19,90 17,25 16,51 16,02

≤ 4,9 kg 19,47 18,50 18,01 20,40 18,97 18,47 19,37 17,82 17,09 23,55 21,91 21,33 18,60 17,92 17,21

≤ 5,9 kg 21,43 20,35 19,82 22,03 20,49 19,95 19,64 18,66 18,17 25,60 23,81 23,18 20,33 19,01 18,51

≤6,9 kg 23,38 22,21 21,62 23,67 22,01 21,43 20,81 20,16 19,25 27,65 25,71 25,04 21,68 20,58 19,81

≤ 7,9 kg 25,34 24,07 23,44 25,31 23,54 22,92 22,42 21,58 20,34 29,70 27,62 26,89 22,82 21,68 21,11

≤ 8,9 kg 27,29 25,93 25,24 26,94 25,06 24,40 23,16 22,00 21,42 31,74 29,52 28,75 24,22 23,01 22,40

≤ 9,9 kg 29,25 27,78 27,05 29,54 26,58 25,88 24,33 23,11 22,50 33,79 31,43 30,60 26,67 24,78 23,70

≤ 10,9 kg 31,20 29,64 28,87 30,22 28,10 27,36 25,50 24,22 23,59 35,84 33,33 32,45 27,03 25,68 25,00

≤ 11,9 kg 33,16 31,52 30,69 31,85 29,62 28,84 26,67 25,34 24,67 37,89 35,24 34,31 28,44 27,01 26,30

Surdimensionné 
de petite taille :  
≤ 61 x 46 x 46

≤ 760 g 17,84 17,84 17,84 19,36 19,36 19,36 18,24 18,24 18,24 21,52 21,52 21,52 21,87 21,87 21,87

≤ 1,01 kg 18,35 18,35 18,35 19,96 19,96 19,96 19,35 19,35 19,35 22,68 22,68 22,68 22,08 22,08 22,08

≤ 1,26 kg 18,85 18,85 18,85 22,39 22,39 22,39 20,46 20,46 20,46 23,85 23,85 23,85 22,49 22,49 22,49

≤ 1,51 kg 19,36 19,36 19,36 25,14 25,14 25,14 21,56 21,56 21,56 25,01 25,01 25,01 22,56 22,56 22,56

≤ 1,76 kg 21,84 21,84 21,84 26,08 26,08 26,08 22,67 22,67 22,67 26,17 26,17 26,17 22,63 22,63 22,63

Surdimensionné 
de taille standard :  
≤ 120 x 60 x 60

≤ 760 g 21,21 21,21 21,21 22,70 22,70 22,70 23,03 23,03 23,03 22,00 22,00 22,00 22,49 22,49 22,49

≤ 1,76 kg 21,87 21,87 21,87 24,72 24,72 24,72 24,66 24,66 24,66 23,97 23,97 23,97 22,70 22,70 22,70

≤ 2,76 kg 22,53 22,53 22,53 25,07 25,07 25,07 26,29 26,29 26,29 25,93 25,93 25,93 22,70 22,70 22,70

≤ 3,76 kg 23,18 23,18 23,18 26,78 26,78 26,78 27,92 27,92 27,92 27,89 27,89 27,89 23,89 23,89 23,89

≤ 4,76 kg 23,84 23,84 23,84 28,49 28,49 28,49 29,55 29,55 29,55 29,85 29,85 29,85 24,43 24,43 24,43

≤ 5,76 kg 24,50 24,50 24,50 30,20 30,20 30,20 31,18 31,18 31,18 31,81 31,81 31,81 25,33 25,33 25,33

≤ 6,76 kg 26,49 26,49 26,49 31,92 31,92 31,92 32,81 32,81 32,81 35,78 35,78 35,78 26,23 26,23 26,23

≤ 7,76 kg 27,81 27,81 27,81 33,63 33,63 33,63 34,44 34,44 34,44 37,74 37,74 37,74 27,13 27,13 27,13

≤ 8,76 kg 28,82 28,82 28,82 35,34 35,34 35,34 36,07 36,07 36,07 39,70 39,70 39,70 30,50 30,50 30,50

≤ 9,76 kg 29,13 29,13 29,13 37,49 37,49 37,49 37,69 37,69 37,69 42,15 42,15 42,15 31,50 31,50 31,50

≤ 14,76 kg 34,13 34,13 34,13 42,62 42,62 42,62 40,19 40,19 40,19 44,15 44,15 44,15 33,54 33,54 33,54

≤ 19,76 kg 37,13 37,13 37,13 49,23 49,23 49,23 42,69 42,69 42,69 48,15 48,15 48,15 38,66 38,66 38,66

≤ 24,76 kg 40,57 40,57 40,57 51,49 51,49 51,49 45,69 45,69 45,69 51,15 51,15 51,15 47,27 47,27 47,27

≤ 29,76 kg 43,13 43,13 43,13 56,49 56,49 56,49 48,69 48,69 48,69 54,15 54,15 54,15 61,01 61,01 61,01

> 29,76 kg +1,44/kg +1,88/kg +1,62/kg +1,81/kg +1,68/kg

1 Un supplément de livraison sera appliqué aux expéditions transfrontalières sur de longues distances en partance des 4 grands pays de l’UE (Allemagne, France, Italie et Espagne) à partir du 17 juin 2024. L’expédition vers ces pays implique un 
supplément de 2,00 € pour les enveloppes, de 2,50 € pour les colis, de 4,50 € pour les articles surdimensionnés : Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Estonie, Finlande, Grèce, Hongrie, Irlande, Lettonie, Lituanie, Malte, Roumanie, Suède, Slovaquie, 
Slovénie.

Ventes multi-sites
Expédition standard, expéditions 
transfrontalières (EFN)
En vigueur à compter du 16 mai 2024

Le nombre d’unités de la commande détermine les frais à payer pour chaque 
article de la commande. Si une commande comporte 1, 2, 3 unités ou plus, 
votre commande correspondra respectivement à 1 UPO (unité par commande), 
2 UPO et 3 UPO ou plus. Les frais par article seront basés sur le nombre d’UPO 
de la commande, quelle que soit la catégorie de taille. Par exemple, si vous 
expédiez une commande de 2 UPO qui comprend un article correspondant à 
une petite enveloppe de 80 g et un article dans un colis standard de 9,9 kg, 
ces deux articles seront facturés au tarif de 2 UPO selon la catégorie de taille 
respective. Voici la méthode de calcul pour tous les besoins d’expédition. 
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Frais d’expédition (par unité vendue en dehors d’Amazon)

Expédition transfrontalière1 (EFN) vers :

DE (€) FR (€) IT (€) ES (€) Autre pays européen (€)

UPO

Taille (cm) Poids 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+

Surdimensionné 
de grande taille :  
>120 x 60 x 60

≤ 4,76 kg 36,34 36,34 36,34 34,85 34,85 34,85 34,99 34,99 34,99 36,85 36,85 36,85 34,95 34,95 34,95

≤ 9,76 kg 42,59 42,59 42,59 41,49 41,49 41,49 38,49 38,49 38,49 42,85 42,85 42,85 35,81 35,81 35,81

≤ 14,76 kg 48,84 48,84 48,84 46,62 46,62 46,62 41,99 41,99 41,99 49,06 49,06 49,06 47,80 47,80 47,80

≤ 19,76 kg 55,09 55,09 55,09 53,23 53,23 53,23 46,99 46,99 46,99 54,35 54,35 54,35 53,50 53,50 53,50

≤ 24,76 kg 61,34 61,34 61,34 59,49 59,49 59,49 51,99 51,99 51,99 60,60 60,60 60,60 60,17 60,17 60,17

≤ 31,5 kg 70,91 70,91 70,91 64,49 64,49 64,49 58,03 58,03 58,03 65,60 65,60 65,60 76,10 76,10 76,10

> 31,5 kg +2,25/kg +2,05/kg +1,84/kg +2,08/kg +1,79/kg

1 Un supplément de livraison sera appliqué aux expéditions transfrontalières sur de longues distances en partance des 4 grands pays de l’UE (Allemagne, France, Italie et Espagne) à partir du 17 juin 2024. L’expédition vers ces pays implique un supplément 
de 2,00 € pour les enveloppes, de 2,50 € pour les colis, de 4,50 € pour les articles surdimensionnés : Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Estonie, Finlande, Grèce, Hongrie, Irlande, Lettonie, Lituanie, Malte, Roumanie, Suède, Slovaquie, Slovénie.
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Frais d’expédition (par unité vendue en dehors d’Amazon)

Expédition transfrontalière1 (EFN) vers :

DE (€) FR (€) IT (€) ES (€)

UPO

Taille (cm) Poids 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+

Petite enveloppe :  
≤ 20 x 15 x 1

≤ 80 g 9,14 7,78 6,86 9,90 8,06 7,11 9,94 8,13 7,17 10,76 8,88 7,83 

Enveloppe standard :  
≤ 33 x 23 x 2,5

≤ 60 g 9,44 8,03 7,09 10,23 8,32 7,34 10,01 8,28 7,30 11,26 9,13 8,06 

≤ 210 g 9,74 8,28 7,30 10,38 8,57 7,56 10,17 8,42 7,43 11,79 9,17 8,09 

≤ 460 g 10,04 8,54 7,54 10,62 8,83 7,79 10,45 8,90 7,56 12,14 9,47 8,35 

Grande enveloppe :  
≤ 33 x 23 x 4

≤ 960 g 10,34 8,80 7,76 10,91 8,96 7,89 10,71 9,11 8,04 12,14 9,47 8,35 

Très grande enveloppe : 
≤ 33 x 23 x 6

≤ 960 g 10,34 8,80 7,76 11,15 9,20 8,13 11,71 9,11 8,04 12,14 9,47 8,35 

Petit colis :
≤ 35 x 25 x 12

 ≤ 150 g 10,02 8,52 7,52 11,96 10,16 8,97 11,59 9,51 8,39 13,17 10,91 9,63 

≤ 400 g 10,54 8,96 7,91 13,25 11,26 9,94 13,12 10,47 9,23 13,58 11,55 10,19 

≤ 900 g 12,47 10,60 9,36 14,52 12,34 10,89 14,11 11,42 10,08 15,51 13,06 11,53 

≤ 1,4 kg 14,40 12,24 10,80 15,73 13,37 11,80 15,26 12,37 10,92 17,37 14,76 13,03 

≤ 1,9 kg 16,32 13,88 12,24 17,27 14,38 12,69 15,68 13,81 11,76 19,57 16,64 14,68 

≤ 3,9 kg 20,49 19,46 18,95 21,95 20,41 19,88 19,55 18,57 18,08 24,73 23,00 22,40 

Colis standard :  
≤ 45 x 34 x 26

 ≤ 150 g 10,43 8,72 7,66 12,36 10,37 9,10 11,98 9,71 8,52 13,68 11,18 9,80 

≤ 400 g 10,95 9,17 8,04 13,66 11,47 10,07 13,51 10,66 9,36 14,10 11,81 10,36 

≤ 900 g 12,88 10,81 9,49 14,93 12,54 11,02 14,50 11,61 10,20 16,02 13,33 11,69 

≤ 1,4 kg 14,81 12,44 10,93 16,14 13,58 11,93 15,65 12,57 11,04 17,89 15,03 13,19 

≤ 1,9 kg 16,73 14,08 12,38 17,67 14,58 12,82 16,07 14,01 11,88 20,09 16,90 14,85 

≤ 2,9 kg 18,60 16,70 15,57 19,79 17,42 16,25 17,86 16,26 14,94 22,24 19,85 18,56 

≤ 3,9 kg 20,89 19,66 19,08 22,35 20,61 20,01 19,93 18,76 18,21 25,23 23,50 22,89 

≤ 4,9 kg 22,78 21,64 21,08 23,87 22,19 21,61 21,89 20,26 19,31 27,09 25,19 24,53 

≤ 5,9 kg 25,07 23,81 23,19 25,78 23,98 23,34 22,20 21,09 20,53 29,44 27,38 26,66 

≤6,9 kg 27,36 25,99 25,30 27,69 25,76 25,08 23,52 22,78 21,76 31,80 29,57 28,79 

≤ 7,9 kg 29,65 28,17 27,43 29,61 27,54 26,81 25,34 24,39 22,98 34,15 31,76 30,92 

≤ 8,9 kg 31,93 30,34 29,54 31,52 29,32 28,55 26,17 24,86 24,20 36,51 33,95 33,06 

≤ 9,9 kg 34,22 32,50 31,65 34,57 31,10 30,28 27,49 26,12 25,43 38,86 36,14 35,19 

≤ 10,9 kg 36,51 34,67 33,78 35,35 32,88 32,01 28,81 27,37 26,65 41,22 38,33 37,32 

≤ 11,9 kg 38,80 36,87 35,90 37,27 34,66 33,75 30,14 28,63 27,88 43,57 40,52 39,45 

Surdimensionné 
de petite taille :  
≤ 61 x 46 x 46

≤ 760 g 20,87 20,87 20,87 22,65 22,65 22,65 20,61 20,61 20,61 24,75 24,75 24,75 

≤ 1,01 kg 21,46 21,46 21,46 23,36 23,36 23,36 21,86 21,86 21,86 26,08 26,08 26,08 

≤ 1,26 kg 22,06 22,06 22,06 26,19 26,19 26,19 23,11 23,11 23,11 27,42 27,42 27,42 

≤ 1,51 kg 22,65 22,65 22,65 29,41 29,41 29,41 24,37 24,37 24,37 28,76 28,76 28,76 

≤ 1,76 kg 25,55 25,55 25,55 30,52 30,52 30,52 25,62 25,62 25,62 30,10 30,10 30,10 

Surdimensionné 
de taille standard : 
≤ 120 x 60 x 60

≤ 760 g 24,82 24,82 24,82 26,56 26,56 26,56 26,03 26,03 26,03 25,30 25,30 25,30 

≤ 1,76 kg 25,59 25,59 25,59 28,93 28,93 28,93 27,87 27,87 27,87 27,56 27,56 27,56 

≤ 2,76 kg 26,36 26,36 26,36 29,33 29,33 29,33 29,71 29,71 29,71 29,82 29,82 29,82 

≤ 3,76 kg 27,13 27,13 27,13 31,33 31,33 31,33 31,55 31,55 31,55 32,07 32,07 32,07 

≤ 4,76 kg 27,89 27,89 27,89 33,34 33,34 33,34 33,39 33,39 33,39 34,33 34,33 34,33 

≤ 5,76 kg 28,66 28,66 28,66 35,34 35,34 35,34 35,23 35,23 35,23 36,59 36,59 36,59 

≤ 6,76 kg 31,00 31,00 31,00 37,34 37,34 37,34 37,07 37,07 37,07 41,14 41,14 41,14 

≤ 7,76 kg 32,54 32,54 32,54 39,35 39,35 39,35 38,91 38,91 38,91 43,40 43,40 43,40 

≤ 8,76 kg 33,72 33,72 33,72 41,35 41,35 41,35 40,75 40,75 40,75 45,66 45,66 45,66 

≤ 9,76 kg 34,08 34,08 34,08 43,86 43,86 43,86 42,59 42,59 42,59 48,48 48,48 48,48 

≤ 14,76 kg 39,93 39,93 39,93 49,86 49,86 49,86 45,42 45,42 45,42 50,78 50,78 50,78 

≤ 19,76 kg 43,44 43,44 43,44 57,60 57,60 57,60 48,24 48,24 48,24 55,38 55,38 55,38 

≤ 24,76 kg 47,47 47,47 47,47 60,24 60,24 60,24 51,63 51,63 51,63 58,83 58,83 58,83 

≤ 29,76 kg 50,46 50,46 50,46 66,09 66,09 66,09 55,02 55,02 55,02 62,28 62,28 62,28 

> 29,76 kg +1,68/kg +2,20/kg +1,83/kg +2,08/kg

1 Un supplément de livraison sera appliqué aux expéditions transfrontalières sur de longues distances en partance des 4 grands pays de l’UE (Allemagne, France, Italie et Espagne) à partir du 17 juin 2024. L’expédition vers ces pays implique un 
supplément de 2,00 € pour les enveloppes, de 2,50 € pour les colis, de 4,50 € pour les articles surdimensionnés : Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Estonie, Finlande, Grèce, Hongrie, Irlande, Lettonie, Lituanie, Malte, Roumanie, Suède, Slovaquie, 
Slovénie.

Ventes multi-sites
Expédition accélérée, expéditions 
transfrontalières (EFN)
En vigueur à compter du 16 mai 2024

Si une commande comporte 1 unité, le tarif de 1 UPO sera appliqué. Si une 
commande comporte 2/3 unités, le tarif de 2/3 UPO sera appliqué à toutes les 
unités de cette commande. Le montant est facturé dans la devise (livre sterling 
ou euro) du compte Amazon Seller Central à partir duquel vous avez passé 
votre commande. Les deux devises sont indiquées dans le tableau.
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Frais d’expédition (par unité vendue en dehors d’Amazon)

Expédition transfrontalière1 (EFN) vers :

DE (€) FR (€) IT (€) ES (€)

UPO

Taille (cm) Poids 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+ 1 2 3+

Surdimensionné 
de grande taille :  
>120 x 60 x 60

≤ 4,76 kg 42,52 42,52 42,52 40,78 40,78 40,78 39,54 39,54 39,54 42,38 42,38 42,38 

≤ 9,76 kg 49,83 49,83 49,83 48,54 48,54 48,54 43,49 43,49 43,49 49,28 49,28 49,28 

≤ 14,76 kg 57,14 57,14 57,14 54,54 54,54 54,54 47,45 47,45 47,45 56,42 56,42 56,42 

≤ 19,76 kg 64,46 64,46 64,46 62,28 62,28 62,28 53,10 53,10 53,10 62,50 62,50 62,50 

≤ 24,76 kg 71,77 71,77 71,77 69,60 69,60 69,60 58,75 58,75 58,75 69,69 69,69 69,69 

≤ 31,5 kg 82,97 82,97 82,97 75,45 75,45 75,45 65,57 65,57 65,57 75,44 75,44 75,44 

> 31,5 kg +2,63/kg +2,40/kg +2,08/kg +2,39/kg

1 Un supplément de livraison sera appliqué aux expéditions transfrontalières sur de longues distances en partance des 4 grands pays de l’UE (Allemagne, France, Italie et Espagne) à partir du 17 juin 2024. L’expédition vers ces pays implique un 
supplément de 2,00 € pour les enveloppes, de 2,50 € pour les colis, de 4,50 € pour les articles surdimensionnés : Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Estonie, Finlande, Grèce, Hongrie, Irlande, Lettonie, Lituanie, Malte, Roumanie, Suède, Slovaquie, 
Slovénie.
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Frais Expédié par Amazon 

Q1 : Si je vends sur Amazon, dois-je payer d’autres frais en 
plus des frais d’expédition, des frais de stockage et des frais de 
service optionnels ?
Oui, des frais d’abonnement ou des frais par article seront 
facturés selon votre plan de vente actuel. Des frais de vente par 
catégorie et des frais de clôture par article multimédia vendu 
sont également facturés. Des frais de traitement des retours sont 
appliqués aux produits vendus sur Amazon retournés par les 
clients (voir FAQ 4). Pour connaître les frais et les plans de vente 
qui vous concernent, consultez les rubriques sur les Barèmes de 
frais pour vendre sur Amazon et Tarifs et plans vendeurs. 

Q2 : Comment les frais de stockage sont-ils calculés ?
Les frais de stockage s’appliquent pour toutes les unités stockées 
dans un centre de distribution Amazon en fonction du mois civil 
et de votre volume quotidien moyen par mètre cube (ou pieds 
cubes pour le Royaume-Uni). La dimension en mètre cube de 
chaque unité sera basée sur la taille de l’unité correctement 
emballée et prête à être expédiée aux clients conformément 
aux politiques du programme Expédié par Amazon. Amazon 
se réserve le droit de réaliser ses propres mesures des mètres 
cubes et du poids d’une unité emballée ou d’un échantillon 
représentatif de cette unité. En cas de divergence entre ces 
mesures et les informations fournies par le vendeur, les mesures 
d’Amazon prévaudront.

Q3 : Comment calculez-vous la majoration paneuropéenne 
pour les produits surdimensionnés ?
Nous utiliserons un indicateur appelé « quantité historique de 
commandes entrantes moins les ventes ». Celui-ci dépend du 
FNSKU vendeur et de la boutique paneuropéenne et correspond 
à la différence entre le nombre total d’unités reçues et le nombre 
total d’unités expédiées, à la fois sur le long terme (150 derniers 
jours) et sur le court terme (30 derniers jours).

Nous utiliserons un indicateur appelé « quantité historique 
de commandes entrantes moins les ventes ». La majoration 
paneuropéenne pour les produits surdimensionnés 
s’applique à un seul produit lorsque ses jours historiques 
d’approvisionnement à long et à court terme sont inférieurs 
à zéro (< 0).

Q4 : Que sont les frais de traitement des retours ?
À compter du 1er janvier 2025, nous introduirons des frais de 
traitement des retours pour les produits à fort taux de retour 
dans toutes les catégories, à l’exception des vêtements, des 
lunettes, des chaussures et des sacs à main, afin de réduire 
les coûts opérationnels des retours et les déchets. Les frais 
s’appliquent uniquement aux produits dont les taux de retour 
sont supérieurs à un seuil spécifique à chaque catégorie. La 
première facturation aura lieu entre le 7 et le 15 avril 2025.

Le taux de retour de votre produit correspond au pourcentage 
des unités de produit expédiées au cours d’un mois donné qui 
sont retournées par les clients au cours de ce mois et des deux 
mois civils suivants. Pour les unités expédiées un mois donné, les 
frais de traitement des retours seront facturés pour chaque unité 
retournée au-dessus du seuil de taux de retour de la catégorie de 
produits. 

Les frais de traitement des retours équivalent à 50 % du total 
des frais d’expédition pour un produit donné dans les catégories 
Vêtements, lunettes, chaussures et sacs. Ces frais s’appliquent 
aux unités expédiées à partir du stock local ainsi que dans toute 
l’Europe par l’intermédiaire du réseau de distribution européen 
(EFN). Pour plus d’informations, consultez la page Frais de 
traitement des retours.

Q5 : Les frais d’expédition des articles multimédia et non 
multimédia vendus sur Amazon sont-ils différents ?
Les mêmes frais d’expédition s’appliquent aux articles 
multimédias et non multimédias vendus sur Amazon.

Foire aux questions
FAQ

Q6 : Que sont les frais de couverture des coûts de stock faible ?
Des frais de couverture des coûts de stock faible (zone 
paneuropéenne) s'appliquent aux produits de taille standard 
livrés par le biais du programme paneuropéen en Expédié par 
Amazon lorsque les unités de stock restent moins de 28 jours 
par rapport aux unités expédiées en Allemagne, en France, 
en Italie et en Espagne. Lorsque les vendeurs disposent d’un 
stock faible par rapport aux unités expédiées, nous ne sommes 
pas en mesure de distribuer les produits sur notre réseau de 
manière optimale, ce qui réduit par conséquent la vitesse de 
livraison et entraîne des coûts d’expédition plus élevés. Les frais 
de couverture des coûts de stock faible (zone paneuropéenne) 
s’appliquent seulement si les niveaux historiques de stock d’un 
produit par rapport à la demande historique (connue sous le 
nom de jours historiques d'approvisionnement) sont inférieurs à 
28 jours. Nous facturons uniquement les frais de couverture des 
coûts de stock faible (zone paneuropéenne) lorsque le nombre de 
jours historiques d’approvisionnement à long terme (90 derniers 
jours) et le nombre de jours historiques d’approvisionnement 
à court terme (30 derniers jours) sont inférieurs à 28 jours 
(4 semaines). Autrement, les vendeurs n’encourront pas les frais.

Q7 : Qu’est-ce que la réduction Expéditions dans l’emballage 
des produits ?
Expédition dans l’emballage des produits (anciennement 
Expédition dans leur propre conteneur) est un programme dans 
lequel les produits sont expédiés au client dans leur emballage 
d’origine, sans emballage supplémentaire fourni par Amazon.

Les produits certifiés pour ce programme seront 
automatiquement éligibles à des frais d’expédition Expédié par 
Amazon à bas prix pour chaque unité certifiée expédiée. Les 
produits peuvent être certifiés par Amazon si leur emballage 
répond aux directives du programme. Ils peuvent également 
être inscrits au programme lorsque l’emballage est adapté pour 
répondre à ces directives.

Pour plus de détails sur les instructions relatives au programme 
Expédition dans l’emballage des produits et sur comment y 
adhérer, consultez notre page du programme. 

Q8 : Qu’est-ce que la majoration de stock obsolète ?
Les stocks excédentaires ou stockés indéfiniment dans nos 
centres de distribution limitent notre capacité à fournir de 
l’espace aux clients qui souhaitent proposer des produits que 
se vendent rapidement. La majoration de stock obsolète nous 
permet de continuer à fournir des niveaux de service élevés à 
tous les vendeurs, mais aussi de fournir aux clients les produits 
qu’ils souhaitent. Les articles en stock entreposés dans nos 
centres de distribution pendant de longues périodes feront 
l’objet d’une majoration de stock obsolète en fonction de la 
période et du site de vente.

Politiques Expédié par Amazon 

Q9 : Y a-t-il des restrictions quant aux types de produits que je 
peux livrer via Expédié par Amazon ?
Oui. Pour en savoir plus sur les restrictions liées aux produits, 
consultez les restrictions sur les produits éligibles au service 
Expédié par Amazon.

Q10 : Comment fonctionnent les retours des clients ?
Amazon traite les retours de vos clients conformément 
aux Politiques de retour client d’Amazon. Les crédits de 
remboursement et de frais de vente sont accordés pour la 
totalité ou une partie d’un remboursement. Des frais Expédié par 
Amazon ainsi que des frais de traitement des retours peuvent 
être facturés en fonction de l’article. Pour en savoir plus sur 
comment les frais ou crédits sont appliqués à votre compte, 
consultez la Politique de retour clients Expédié par Amazon.
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https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/200336920
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/200336920
https://services.amazon.co.uk/services/sell-online/pricing.html?ref=UK_SOA_FAQ_pricing_pricing
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/G521?language=en_GB
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/G201112630?language=en_GB
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/G201112630?language=en_GB
https://www.amazon-packaging.co.uk/FBA-SIPP-enrolment
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/200140860?language=en_GB&ref=efph_200140860_cont_G201030350
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/200140860?language=en_GB&ref=efph_200140860_cont_G201030350
https://www.amazon.co.uk/gp/help/customer/display.html/?nodeId=1161002&language=en_GB&ref=efph_home_cont_200708210
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/200379860?


Q11 : Que se passe-t-il si mes articles sont endommagés ou 
perdus dans le cadre du service Expédié par Amazon ?
Vous seriez éligible à un remboursement. Pour connaître les 
critères d’éligibilité et en savoir plus sur la politique, consultez 
la Politique de remboursement des stocks Expédié par Amazon 
perdus ou endommagés.   

Q12 : Mes clients peuvent-ils profiter du service client 
d’Amazon ?
Pour les articles vendus sur Amazon, Amazon prend en charge 
l’expédition et le service client des commandes. Ce service 
client comprend la gestion des demandes des clients, des 
remboursements et des retours d’articles Expédié par Amazon 
achetés sur le site Web Amazon. Les Ventes multi-sites (articles 
vendus en dehors d’Amazon) ne sont pas éligibles au service 
client. Apprenez-en plus sur le service client pour les Ventes 
multi-sites.

Q13 : Quelles sont les politiques et exigences d’Amazon en 
matière de préparation et d’expédition des stocks vers les 
centres de distribution ?
Amazon a des exigences en matière d’étiquetage, d’emballage, 
de préparation et de limites de stocks. Pour en savoir plus sur 
les exigences en matière de stock, consultez la page relative aux 
Exigences d’Amazon en matière de stock. 

Pour plus d’informations, consultez la page Politiques et 
exigences d’Amazon.

Services et programmes supplémentaires

Q14 : Qu'est-ce que le programme d’Europe centrale (CEP) ? 
Amazon a élargi son réseau de distribution allemand à plusieurs 
centres de distribution en Pologne et en République tchèque afin 
de répondre à la demande croissante et d’accroître son efficacité. 
Les vendeurs disposant de stock en Allemagne peuvent choisir 
d’entreposer leur stock dans le réseau de distribution d’Amazon, 
y compris en Pologne et en République tchèque, ou de continuer 
à entreposer leur stock exclusivement en Allemagne. Les 
vendeurs entreposant leur stock exclusivement en Allemagne 
sont facturés 0,26 £/0,26 €/0,27 € (avec la taxe des services 
numériques incluse pour la France)/2,50 SEK/1,15 PLN 
supplémentaires de frais d'expédition par unité Expédié 
par Amazon expédiée depuis les centres de distribution 
allemands. Les vendeurs paneuropéens qui ne participent pas 
au CEP doivent également payer ces frais supplémentaires. 
Certaines catégories de produits peuvent ne pas être 
éligibles au programme CEP. Amazon ne facture aucuns frais 
supplémentaires pour la participation au programme CEP. 
Rappel : il incombe au vendeur de savoir que l’entreposage 
de stock en Pologne et en République tchèque entraînera 
des obligations en matière de TVA et d’autres obligations de 
déclaration. Pour plus d’informations, consultez la page du 
programme d’Europe centrale.

Q15 : Quelles sont les options en matière d’expéditions 
transfrontalières ? 
Expédié par Amazon propose trois solutions d’expédition 
transfrontalière : service Expédié par Amazon paneuropéen, 
réseau de distribution européen (EFN) et stockage multi-pays.

Q16 : Qu’est-ce que le service Expédié par Amazon 
paneuropéen ? 
Grâce au service Expédié par Amazon paneuropéen, les 
partenaires de vente choisissent le lieu de stockage de leurs 
produits pour qu’Amazon les répartisse en fonction de la 
demande attendue des clients, sans frais supplémentaires. 
Dans les pays où le placement est possible, les partenaires de 

Foire aux questions
FAQ

vente bénéficient de frais d’expédition Expédié par Amazon 
locaux et d’un délai de livraison plus court¹. Le stockage de 
marchandises dans d’autres pays que celui de la boutique 
principale peut entraîner des obligations supplémentaires en 
matière de déclaration de TVA. Amazon soutient les partenaires 
de vente en leur fournissant des ressources et des solutions qui 
peuvent aider à respecter les obligations en matière de TVA. Les 
services de TVA sur Amazon permettent de gérer vos obligations 
d’enregistrement et de déclaration de TVA en Europe via Seller 
Central.

Pour en savoir plus sur la TVA, consultez notre page pédagogique 
sur la TVA et commencez dès maintenant à utiliser les Services 
de TVA sur Amazon. Pour plus d’informations, consultez le site 
Web Expédié par Amazon paneuropéen.

Q17 : Qu'est-ce que le Réseau de distribution européen (EFN) ?
Grâce au réseau de distribution européen (EFN), vous pouvez 
atteindre des clients sur les 7 sites de vente européens avec des 
offres de produits locales. Les vendeurs envoient leurs stocks 
à un centre de distribution local et les expédient vers d'autres 
sites de vente européens moyennant des frais transfrontaliers 
ou localement moyennant des frais d'expédition locaux. Par 
exemple, un client italien effectuant des achats sur Amazon.it 
peut voir des produits vendus par un vendeur allemand avec une 
offre de produits traduite en italien, et les acheter pour livraison 
en Italie. Le vendeur allemand paiera des frais transfrontaliers 
si le stock se trouve dans un centre de distribution allemand. 
Remarque : En raison du Brexit, depuis le 1er janvier 2021, 
Amazon n’est pas en mesure d’expédier les commandes Expédié 
par Amazon à travers la frontière entre le Royaume-Uni et l’UE. 
Pour vendre avec Expédié par Amazon au Royaume-Uni et dans 
l’UE, vous devez envoyer le stock aux centres de distribution du 
Royaume-Uni et de l’UE. Cliquez ici pour en savoir plus. 

Q18 : Qu’est-ce que le Stockage multi-pays ?
Le Stockage multi-pays vous permet d’envoyer des articles 
directement vers des centres de distribution Amazon 
internationaux pour les stocker sur d’autres sites de vente que 
votre site de vente local. Des frais Expédié par Amazon locaux 
s’appliquent aux ventes sur les sites de ventes où vous conservez 
des stocks et des frais transfrontaliers s’appliquent aux ventes 
sur les sites de ventes où vous ne conservez pas de stock. 
Notez toutefois que vous devez gérer vous-même vos stocks 
et vos prévisions de demande. Amazon.nl ne participe pas au 
programme de stockage multi-pays.

Q19 : Quelles sont les répercussions fiscales de la vente à 
internationale ?
Si vous vendez des marchandises dans un pays de l’Union 
européenne, il est probable que vous deviez vous immatriculer 
à la taxe sur la valeur ajoutée (TVA) et vous conformer aux 
exigences en matière de déclaration de la TVA dans tous les 
pays dans lesquels vous vendez. Stocker des marchandises 
dans un pays de l’Union européenne impliquera probablement 
également que vous vous conformiez aux obligations en matière 
de TVA dans ce pays. Pour en savoir plus, consultez le Centre de 
connaissances sur la TVA d’Amazon. L’inscription aux services 
de TVA sur Amazon peut vous aider à vous conformer à vos 
obligations en matière de TVA. Rappel : il est de la responsabilité 
de chaque vendeur Amazon de s’assurer qu’il est conforme à la 
TVA et de demander conseil à un professionnel en cas de doute 
concernant ces obligations.

1Les frais d’expédition locale entraînent un supplément. 
Reportez-vous au tableau de majoration des articles 
paneuropéens surdimensionnés à la page 3.
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https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/help.html?itemID=200213130&language=en_GB&ref=su_200213130_relt_200379860
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/help.html?itemID=200213130&language=en_GB&ref=su_200213130_relt_200379860
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/G200379870?language=en_GB&ref=efph_G200379870_cont_G521
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/G200379870?language=en_GB&ref=efph_G200379870_cont_G521
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/201100890?language=en_GB&ref=efph_201100890_cont_G201030350
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/201100890?language=en_GB&ref=efph_201100890_cont_G201030350
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/help-page.html?itemID=201030350&language=en_GB&ref=efph_201030350_bred_201100890
https://sellercentral.amazon.co.uk/gp/help/external/help-page.html?itemID=201030350&language=en_GB&ref=efph_201030350_bred_201100890
https://sell.amazon.de/en/versand-durch-amazon/central-europe-program
https://sellercentral.amazon.co.uk/gc/vat-education?ref=sc_eu_VISAlanding_VATedu&
https://sellercentral.amazon.co.uk/gc/vat-education?ref=sc_eu_VISAlanding_VATedu&
https://sellercentral-europe.amazon.com/vat-registration/v2/index.html#/welcome
https://sellercentral-europe.amazon.com/vat-registration/v2/index.html#/welcome
https://services.amazon.co.uk/services/fulfilment-by-amazon/pan-european-fba.html
https://services.amazon.co.uk/services/fulfilment-by-amazon/pan-european-fba.html
https://sellercentral.amazon.co.uk/gc/sell-online/brexit
https://services.amazon.co.uk/services/vat-resources.html?ld=PanEUPDDE1UK
https://services.amazon.co.uk/services/vat-resources.html?ld=PanEUPDDE1UK
https://services.amazon.co.uk/services/vat-services-on-amazon.html
https://services.amazon.co.uk/services/vat-services-on-amazon.html


Références
Liens utiles

N’hésitez pas à consulter les ressources clés liées 
aux frais Amazon :

Seller Central
Pages de frais détaillées, définitions et informations 
complémentaires
UK / DE / FR / ES / IT / NL / SE / PL / BE

Forums vendeurs
UK / DE / FR / ES / IT / NL / SE / PL / BE

Assistance aux partenaires de vente
UK / DE / FR / ES / IT / NL / SE / PL / BE

Calculatrice des recettes
Accédez également à des comparaisons de coûts en temps 
réel en utilisant notre calculatrice des recettes.
UK / DE / FR / ES / IT / NL / SE / PL / BE
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https://sellercentral.amazon.co.uk/help/hub/reference/external/GABBX6GZPA8MSZGW
https://sellercentral.amazon.de/help/hub/reference/external/GABBX6GZPA8MSZGW
https://sellercentral.amazon.fr/help/hub/reference/external/GABBX6GZPA8MSZGW
https://sellercentral.amazon.es/help/hub/reference/external/GABBX6GZPA8MSZGW
https://sellercentral.amazon.it/help/hub/reference/external/GABBX6GZPA8MSZGW
https://sellercentral.amazon.nl/help/hub/reference/external/GABBX6GZPA8MSZGW
https://sellercentral.amazon.se/help/hub/reference/external/GABBX6GZPA8MSZGW
https://sellercentral.amazon.pl/help/hub/reference/external/GABBX6GZPA8MSZGW
https://sellercentral.amazon.com.be/help/hub/reference/external/GABBX6GZPA8MSZGW
https://sellercentral.amazon.co.uk/seller-forums
https://sellercentral.amazon.de/seller-forums
https://sellercentral.amazon.fr/seller-forums
https://sellercentral.amazon.es/seller-forums
https://sellercentral.amazon.it/seller-forums
https://sellercentral.amazon.nl/seller-forums
https://sellercentral.amazon.se/seller-forums
https://sellercentral.amazon.pl/seller-forums
https://sellercentral.amazon.com.be/seller-forums
https://sellercentral.amazon.co.uk/help/hub/reference/external/G200897090
https://sellercentral.amazon.de/help/hub/reference/external/G200897090
https://sellercentral.amazon.fr/help/hub/reference/external/G200897090
https://sellercentral.amazon.es/help/hub/reference/external/G200897090
https://sellercentral.amazon.it/help/hub/reference/external/G200897090
https://sellercentral-europe.amazon.com/help/center#
https://sellercentral-europe.amazon.com/help/center#
https://sellercentral-europe.amazon.com/help/center#
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