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INFORMATIONS RELATIVES A VOTRE DROIT DE RETRACTATION 

 

 

 Quels sont les délais pour pouvoir me rétracter ?  

 

Si vous souhaitez vous rétracter vous devez nous signaler votre intention dans un délai de 14 

jours : 

 

- Soit à compter de la réception de votre commande. 

- Soit à compter de la souscription de votre abonnement. 

 

Vous disposerez le cas échéant d’un délai de 14 jours supplémentaires pour nous retourner 

votre commande (sauf en cas de souscription d’un abonnement). 

 

Informations importantes 

 

Si votre retour est effectué au-delà de ce délai de 14 jours, nous nous réservons le droit de 

refuser votre colis et de vous le renvoyer. 

 

Nous vous rappelons que vous ne pouvez pas exercer votre droit de rétractation pour des 

activités de loisirs telles que les dégustations, les cours d’œnologie, les spectacles ou encore 

les voyages fournis à une date ou une période déterminée. 

 

Votre droit de rétractation ne sera également pas applicable en cas d’achat au numéro d’un 

journal ou d’un magazine ainsi qu’à l’achat à l’unité d’un article ou tout autre contenu 

éditorial y compris dans une version digitale. 

 

 Comment signaler mon intention de me rétracter ?  

 

Pour signaler votre intention de vous rétracter, vous devez remplir le formulaire joint en page 

2. 

 

 Comment retourner mon colis ?  

 

Avec le formulaire de rétractation, vous devez nous retourner votre colis à Le Figaro - Service 

Client, en respectant les modalités suivantes :  

 

 Choisissez un colis normalisé de la Poste. 

 Placez le(s) produit(s) à l’intérieur du colis dans leur(s) emballage(s) d’origine. 

 Affranchissez votre colis au tarif en vigueur, étant précisé que vous devrez prendre 

en charge les frais directs de renvoi du bien. 

 

A la réception de votre colis, nous procéderons au remboursement de votre commande. Un e-

mail reprenant toutes les informations relatives à cette transaction vous sera envoyé. 
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FORMULAIRE DE RETRACTATION 

 

 

Si vous souhaitez vous rétracter, veuillez joindre ce formulaire avec votre colis à l’adresse 

suivante :  

 

LE FIGARO – Service Client 

14 Boulevard Haussmann 

75009 Paris 

 

Par la présente, je vous notifie ma rétractation du contrat portant sur la vente du produit/de 

l’activité de loisirs / la souscription de l’abonnement (*) ci-dessous : 

 

 

 Commandée le ___/___/___ ; Reçue le ___/___/___ (*) 

 

 Numéro de commande  ___________ 

 

 

 

 Nom / Prénom _______________________ 

 

 Adresse ____________________________ 

 

 

 

Le ___/___/___ 

A _______________________ 

 

 

 

Signature :  

 

_____________________________ 

 

 

 

(*) Rayez la mention inutile 


