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OUP: Política de privacidad global 

Registro de historial de cambios 

Versión Fecha de cambio  Propósito Autor 

1 2018 Primera versión Equipo de privacidad

1.1 Noviembre de 2022 Actualizaciones menores O Ali

1.2 Marzo de 2023 Actualizaciones menores M Kennedy
2 Marzo de 2023 Aprobación J Patel

2.1 07/09/2023 Actualizaciones menores M Kennedy
3.0 04/10/2023 Aprobación J Patel

3.1 24/11/2023 Reemplazar rights.requests@oup.com
por DSR.Requests@oup.com

M Kennedy

1. Introducción

1.1. Oxford University Press (“OUP”) se compromete a proteger sus datos personales y a respetar las 
leyes de protección de datos aplicables en todo el mundo, incluida, cuando corresponda, la Ley 
de Protección de Datos del Reino Unido de 2018, el Reglamento General de Protección de Datos 
del Reino Unido, el Reglamento General de Protección de Datos de la Unión Europea, la Ley de 
Privacidad del Consumidor de California, la Ley de Protección de la Privacidad Infantil en Línea y 
la Ley de Derechos de Educación Familiar y Privacidad. Esta política de privacidad explica cómo 
lo hacemos y cómo se aplica al uso que usted hace de los sitios web, productos y servicios de 
OUP. 

2. Cómo utilizamos sus datos personales

2.1. Utilizamos datos personales para promocionar y ofrecer productos y servicios de OUP, para 
garantizar la seguridad de nuestros sitios web y para gestionar nuestro negocio. Recopilamos en esta 
página más información sobre las categorías de datos personales que recopilamos, las formas 
específicas en que tratamos esos datos personales, las bases legales que nos permiten hacerlo y los 
tipos de socios con los que compartimos sus datos personales. 

2.2. En algunos casos en los que solicitamos sus datos personales, lo hacemos para cumplir con una 
solicitud suya (por ejemplo, si necesitamos su dirección para enviarle un pedido). Si no proporciona 
esos datos personales, no podremos procesar su solicitud o pedido. 

2.3. Independientemente de cómo utilicemos sus datos personales, contamos con medidas para 
garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad. Esto incluye el cumplimiento de la norma 
ISO 27001 y la aplicación de una serie de prácticas de seguridad técnicas y organizativas para 
defenderse contra la pérdida, el robo o el uso no autorizado de los datos. Si desea obtener más 
información sobre las protecciones de seguridad de OUP, puede escribir a privacy@oup.com. 

3. Prestación y retiro del consentimiento y actualización de sus 

datos personales

3.1. Cuando sea necesario su consentimiento para que tratemos sus datos personales, se lo 
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solicitaremos en el momento en que nos los facilite. Tiene derecho a retirar el consentimiento 
en cualquier momento. También puede actualizar sus datos personales en cualquier momento. 
En caso de querer 
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hacerlo, puede completar nuestro Formulario de solicitud de datos personales o escribir a 
rights.requests@oup.com. 

3.2. No vendemos sus datos personales a terceros. 

4. Almacenamiento, transferencia y conservación de sus datos 

personales
4.1. Sus datos personales pueden almacenarse y tratarse fuera del país donde se recopilan, incluso fuera 

del Reino Unido y del Espacio Económico Europeo (“EEE”). Cuando transferimos datos a terceros, 
dentro del Reino Unido/EEE o fuera de él, nos aseguramos de que existen salvaguardas y medidas 
técnicas apropiadas y adecuadas para proteger sus datos personales. Para ello, solo transferiremos 
datos a países que hayan sido identificados como garantes de una protección adecuada para los 
datos personales originados en el Reino Unido, o a un tercero cuando hayamos aprobado 
mecanismos de transferencia para proteger sus datos personales. Para las transferencias de datos 
personales desde el Reino Unido/EEE, hacemos uso de acuerdos internacionales de transferencia de 
datos, cláusulas contractuales estándar que han sido aprobadas por la Oficina del Comisario de 
Información del Reino Unido y la Comisión Europea, utilizamos Normas Corporativas Vinculantes 
establecidas por nuestros proveedores o implementamos otras medidas similares requeridas por las 
leyes de todo el mundo. Se puede proporcionar una copia del mecanismo correspondiente para su 
revisión previa solicitud enviando un correo electrónico a nuestro Delegado de Protección de Datos 
a privacy@oup.com. 

4.2. Solo conservaremos registros de sus datos personales durante el tiempo que sea razonablemente 
necesario para los fines para los que los hemos recopilado, así como para cumplir con cualquier 
obligación legal o reglamentaria en relación con la conservación de registros. Respetamos las 
solicitudes de dejar de tratar sus datos personales con fines de marketing. Esto incluye mantener un 
registro de su solicitud de forma indefinida para que podamos respetarla en el futuro. 

5. Cookies

5.1. Utilizamos cookies en nuestros sitios web y tecnologías similares en nuestras aplicaciones y 
demás software. Consulte nuestra Política de cookies para obtener más información sobre 
cómo esto puede aplicarse en su caso. 

6. Sus derechos

6.1. Tiene derecho a solicitar el acceso y la rectificación o eliminación de sus datos personales, el 
derecho a restringir el tratamiento de sus datos personales y el derecho a oponerse al tratamiento 
de sus datos personales. Tiene derecho a oponerse al tratamiento de sus datos personales sobre 
la base de los intereses legítimos de OUP. Tiene derecho a oponerse a que le enviemos marketing 
directo y a que elaboremos perfiles sobre usted con fines de marketing directo. Si desea ejercer 
alguno de los derechos descritos, puede completar nuestro Formulario de solicitud de datos 
personales o escribir a rights.requests@oup.com. 

6.2. Si tiene alguna duda sobre esta política de privacidad, puede comunicarse con nosotros escribiendo a 
privacy@oup.com. 
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6.3. Tiene derecho a presentar una reclamación sobre el tratamiento que hacemos de sus datos 
personales ante una autoridad de control de protección de datos de un país en el que usted 
viva, trabaje o en el que 
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crea que puede haber ocurrido una vulneración. 

7. Comunicaciones

7.1. El responsable del tratamiento de los datos de nuestros sitios web, productos y servicios es 
The Chancellor, Masters and Scholars of the University of Oxford, que opera como Oxford 
University Press, de Great Clarendon Street, Oxford OX2 6DP, Reino Unido, a menos que se 
indique lo contrario en el sitio web, producto, servicio o formulario a través del cual usted 
nos haya proporcionado sus datos personales. Por ejemplo, si facilitó sus datos personales 
a través del sitio web www.oupe.es, el responsable del tratamiento es Oxford University 
Press España S.A. Si no sabe con seguridad quién es su responsable del tratamiento, o si 
tiene otras consultas relacionadas con esta política, puede comunicarse con el Delegado 
de Protección de Datos de OUP en la misma dirección o por correo electrónico escribiendo 
a privacy@oup.com. 


