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Càpsules formatives d’Auren 
Una de les consultores del servei Nexus, concretament AUREN CONSULTORES SP, S.L.P.            
organitza entre els dies 9 i 25 de juny un seguit de càpsules formatives que es podran                 
seguir online i en les que us convidem a participar-hi. 

Dubtes i aclariments addicionals a merce.roig@bcn.auren.es  

 

QUÈ? PROGRAMA QUAN? INSCRIPCIONS 

La empresa en 

red. Caso 

práctico Auren 

- Exact 

  

Repasamos la evolución de los 

sistemas de información en las 

últimas décadas y los cambios que 

deben afrontar las organizaciones 

tras la aparición del Covid-19 

(teletrabajo, transacciones 

telemáticas, seguridad, etc.). 

Dimarts 9 

de juny. 

De 10 a 

10:45 h. 

Reserva de plaça 

aquí 

Migración a 

V10  Clientes 

SAP B1 

A partir del 01/07/2020, SAP ya no 

suministrará correctores o nuevas 

funcionalidades para la versión 9.3. 

Presentaremos las nuevas 

funcionalidades de SAP V10: mejor 

integración con Office 365, cliente 

web, mejoras en la seguridad, etc. 

Dimarts 

16 de 

juny. 

De 16 a 

16:30 h. 

Reserva de plaça 

aquí 

Impulso del 

comercio 

electrónico 

La pandemia Covid-19 ha 

cambiado los hábitos de consumo. 

Las ventas por internet han 

aumentado un 50% y las empresas 

que tenían actividad de venta por 

internet han soportado mejor el 

impacto del confinamiento. Pero 

hay que prepararse para: posibles 

rebrotes, el cambio de hábitos de 

consumo y las oportunidades de la 

venta internacional. No se trata de 

un aspecto meramente tecnológico, 

sino que la empresa debe 

organizar sus procesos, desde la 

logística hasta la venta, y prever el 

posible impacto a nivel fiscal. 

Dimecres 

17 de 

juny. 

De 16 a 

16:45 h. 

 

o 

 

Dimarts 

23 de 

juny. De 

11 a 

11:45 h. 

Reserva de plaça 

aquí 

 

 

 

 

o 

 

aquí 
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mailto:merce.roig@bcn.auren.es
https://register.gotowebinar.com/register/148273948107271182
https://zoom.us/meeting/register/tJ0rcu2upjsvGdOforu4uL2nTE_wOGHCFNoH
https://zoom.us/meeting/register/tJwrceisqzosHNJWMVRsSqUEd3eVsS091-Im
https://zoom.us/meeting/register/tJ0tdOuuqT4sHdG29hrdC_l-VqRs3GmgjrTy


 

Firma digital 

(en 

colaboración 

con 

ValidatedId) 

La nueva situación obliga a muchos      

colectivos a requerir la firma para      

poder realizar numerosas   

transacciones y firma de    

documentos legales. Las ventajas    

de la firma electrónica son: mayor      

seguridad, ya que a diferencia del      

papel los documentos con firma     

electrónica no pueden ser alterados     

ni manipulados; ahorro de costes;     

mayor agilidad; mejora de la     

experiencia de cliente; entorno sin     

papel, etc. 

Dijous 25 

de juny. 

De 11 a 

11:45 h. 

Reserva de plaça 

aquí 
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https://zoom.us/meeting/register/tJMpfuuupjIqEtLgppfjqcxHfTvS-t4BNmet


 

Consultes Nexus 
A continuació us mostrem una selecció de les consultes Nexus resoltes entre el 28 de maig i                 

el 12 de juny per part de les consultores especialitzades encarregades dels àmbits jurídic i               

fiscal, econòmic i financer, organització i recursos humans i producció i/o prestació de             

serveis, i que creiem podran ser de la vostra utilitat: 

Àmbit jurídic i fiscal 

Consulta 1. Exempcions de l’IVA durant el desconfinament 

Uns emprenedors han patentat una catifa desinfectant per establiments i empreses. Han fet             

una safata i una catifa, que posant un líquid desinfectant d'ús domèstic (dels que recull el                

Ministeri com a aptes per desinfectar per COVID). El volen vendre al major i al detall. Els                 

clients seran residències, centres sanitaris, comerços, perruqueries, etc. 

Voldrien saber quin és el % d'IVA que haurien de repercutir en les seves factures. I si el seu                   

producte podria ser dels que s'estableix que poden estar exempts d'IVA. 
  

L’article 90 de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de l’Impost sobre el Valor Afegit, preveu                 

que “l’impost s’exigirà al tipus del 21%, excepte a lo disposat en l’article següent”. En relació                

als productes sanitaris, l’article 91 de la mateixa llei inclou aquells productes i serveis que               

tributaran al tipus reduït del 10% i estableix que tributaran el tipus reduït: 
  

a) Els productes farmacèutics compresos en el capítol 30 «Productes farmacèutics» de la             

nomenclatura combinada, susceptibles d'ús directe pel consumidor final, diferents dels          

inclosos en el número 5è d'aquest apartat u.1 i d'aquells als quals els sigui aplicable el tipus                 

impositiu que estableix el número 3r de l'apartat 02/01 d'aquest article. 

b) Les compreses, tampons, protectors íntims, preservatius i altres anticonceptius no           

medicinals. 

c) Els equips mèdics, aparells i altres instrumental, relacionats en l'apartat vuitè de l'annex              

d'aquesta Llei, que per les seves característiques objectives, estiguin dissenyats per alleujar            

o tractar deficiències, per a ús personal i exclusiu de persones que tinguin deficiències              

físiques, mentals, intel·lectuals o sensorials, sense perjudici del que preveu l'apartat 02/01            

d'aquest article. 
  

D’acord a la normativa, aquest tipus de producte tampoc tributarà el tipus reduït del 4%, de                

manera que haurà de tributar al 21% d’IVA. 
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De manera excepcional, per tal de combatre el COVID-19 el Govern va aprovar el Reial               

Decret-Llei 15/2020, de 21 d’abril, de mesures urgents complementaries per donar suport a             

l’economia i l’ocupació, la qual inclou en el seu article 8 que “amb efectes des de l'entrada                 

en vigor d'aquest Reial decret llei i vigència fins el 31 de juliol de 2020, s'aplicarà el tipus del                   

0% de l'Impost sobre el Valor Afegit als lliuraments de béns, importacions i adquisicions              

intracomunitàries de béns referits en l'Annex d'aquest reial decret llei els seus destinataris             

siguin entitats de dret públic, clíniques o centres hospitalaris, o entitats privades de caràcter              

social”. No obstant, el producte descrit tampoc es troba entre els productes farmacèutics             

inclosos en l’annex del RDL. 
  

Conclusió 
  

Haurà de tributar al 21% d’IVA. En relació als béns exempts fins el 31 de juliol, el producte                  

no es troba inclòs en el llistat de productes que es poden aplicar l’exempció. 
  

Font 
  

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1992-28740 

https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2014-12329 

https://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Inicio/La_Agencia_Tributaria/Memorias_y_es

tadisticas_tributarias/Estadisticas/_Comercio_exterior_/Documentacion/Tablas_de_codigos/

Nomenclatura_combinada_para_el_ano_2020/Nomenclatura_combinada_para_el_ano_202

0.shtml 

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2019-81661 

https://cosaspracticas.lasprovincias.es/iva-superreducido-productos-servicios/ 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-4554 
  
  
  
  
  

Data de l’informe: 11 de juny de 2020  

Proveïdor: Daleph 
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https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=dWdpz625UG2qRaFnVoOnxyfNGSb_PqmzHty-fqbdc8J-NHJLxg7YCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.agenciatributaria.es%2fAEAT.internet%2fInicio%2fLa_Agencia_Tributaria%2fMemorias_y_estadisticas_tributarias%2fEstadisticas%2f_Comercio_exterior_%2fDocumentacion%2fTablas_de_codigos%2fNomenclatura_combinada_para_el_ano_2020%2fNomenclatura_combinada_para_el_ano_2020.shtml
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=dWdpz625UG2qRaFnVoOnxyfNGSb_PqmzHty-fqbdc8J-NHJLxg7YCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.agenciatributaria.es%2fAEAT.internet%2fInicio%2fLa_Agencia_Tributaria%2fMemorias_y_estadisticas_tributarias%2fEstadisticas%2f_Comercio_exterior_%2fDocumentacion%2fTablas_de_codigos%2fNomenclatura_combinada_para_el_ano_2020%2fNomenclatura_combinada_para_el_ano_2020.shtml
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https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=6C53cP0CZ5yLMUBW1ajbNNco5FUCOABtMiYpTch4Ukd-NHJLxg7YCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.boe.es%2fbuscar%2fdoc.php%3fid%3dDOUE-L-2019-81661
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=sZaZYe0G8p0d1x1iVOtBcYqSK_JFfDb6Mw596Tsz0Nt-NHJLxg7YCA..&URL=https%3a%2f%2fcosaspracticas.lasprovincias.es%2fiva-superreducido-productos-servicios%2f
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=Lo5u0fYBY5iUs6-hsPelUszvTq97JO_9hLfRYKcTVWN-NHJLxg7YCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.boe.es%2fbuscar%2fact.php%3fid%3dBOE-A-2020-4554


 

Àmbit econòmic i financer 

Consulta 2. Mesures per la COVID-19 

SL que té dues activitats: el lloguer d'apartaments turístics i les reformes. La propietària és               

autònoma i actualment té un únic treballador. 
  

Vol conèixer quins ajuts estatals i autonòmics són vigents en l'actualitat i als quals es pot                

acollir per fer front a la crisi per la COVID19 (prestació extraordinària per reducció de               

facturació, moratòria i ajornament de la Seguretat Social, ajornament d'impostos trimestrals,           

bo social elèctric i bonificació del cànon de l'aigua, o altres que puguin existir). També vol                

saber si amb la seva activitat econòmica pot plantejar un ERTO al treballador. 
  

D’acord a l’article 17 del Reial Decret-Llei 8/2020, de 17 de març, de mesures urgents               

extraordinàries per fer front a l’impacte econòmic i social del COVID-19, “amb caràcter             

excepcional i vigència limitada a un mes, a partir de l'entrada en vigor de Reial Decret                

463/2020, de 14 de març, pel qual es declara l'estat d'alarma per a la gestió de la situació de                   

crisi sanitària ocasionada pel COVID-19, o fins a l'últim dia del mes en què finalitzi aquest                

estat d'alarma, de prorrogar-se aquest durant més d'un mes, els treballadors per compte             

propi o autònoms, les activitats quedin suspeses, en virtut del que preveu l'esmentat Reial              

Decret, o, en un altre cas, quan la seva facturació en el mes anterior a què se sol·licita la                   

prestació es vegi reduïda, a el menys, en un 75% en relació amb la mitjana de facturació del                  

semestre anterior, tindran dret a la prestació extraordinària per cessament d'activitat que es             

regula en aquest article, sempre que compleixin els requisits següents: 
  

a) Estar afiliats i en alta, en la data de la declaració de l'estat d'alarma, en el règim especial                   

de la Seguretat Social dels treballadors per compte propi o autònoms o, si s'escau, en el                

règim especial de la Seguretat Social de els Treballadors de la Mar. 
  

b) En el cas que la seva activitat no es vegi directament suspesa en virtut del que preveu el                   

Reial Decret 463/2020, de 14 de març, acreditar la reducció de la seva facturació en, al                

menys, un 75 per cent, en relació amb l'efectuada en el semestre anterior. 
  

c) Trobar-se al corrent en el pagament de les quotes a la Seguretat Social. No obstant això,                 

si en la data de la suspensió de l'activitat o de la reducció de la facturació no es complís                   

aquest requisit, l'òrgan gestor convidarà a el pagament al treballador autònom perquè en el              

termini improrrogable de trenta dies naturals ingressi les quotes degudes. La regularització            

del descobert produirà plens efectes per a l'adquisició de el dret a la protecció”. 
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Així, mentre duri l’estat d’alarma la emprenedora podrà sol·licitar la prestació extraordinària            

per cessament de l’activitat sempre que compleixi els requisits exigits per la normativa. En el               

seu cas, al no tractar-se d’una activitat suspesa, haurà d’acreditar una disminució del 75%              

en relació a la facturació mitjana del semestre anterior (de juliol a desembre de 2019). 
  

Mentre duri el cessament d’activitat per COVID-19 les persones emprenedores a les que             

se’ls hagi concedit la prestació no se’ls cobrarà la quota d’autònom (o en aquells casos en                

que es cobri, a causa de la saturació del SEPE, la mútua col·laboradora procedirà al               

reemborsament). Així, si se li concedeix la prestació extraordinària per cessament de            

l’activitat, la emprenedora no pagarà la quota d’autònoms. 
  

Respecte als cànons elèctric i de l’aigua, també en podrà sol·licitar la seva bonificació              

mentre duri l’estat d’alarma. 
  

En relació a l’ajornament de deutes tributaris, l’article 14 del Reial Decret-Llei 7/2020,             

estableix que “en l'àmbit de les competències de l'Administració tributària de l'Estat, als             

efectes dels ajornaments a què es refereix l'article 65 de la Llei 58/2003, de 17 de                

desembre, general tributària, es concedirà l'ajornament de l'ingrés de la deute tributari            

corresponent a totes aquelles declaracions-liquidacions i autoliquidacions el termini de          

presentació i ingrés finalitzi des de la data d'entrada en vigor d'aquest reial decret llei i fins al                  

dia 30 de maig de 2020, ambdós inclosos, sempre que les sol·licituds presentades fins              

aquesta data reuneixin els requisits a què es refereix l'article 82.2.a) de la Llei anterior”. De                

manera que la emprenedora ja no podrà optar per sol·licitar l’ajornament dels deutes             

tributaris. 
  

Respecte la renda garantida de ciutadania, tampoc podrà optar-hi ja que no compleix els              

requisits previstos per la normativa. Tampoc podrà demanar la prestació extraordinària per            

subministraments bàsics, ja que el termini de sol·licitud es va tancar una vegada exhaurida              

la dotació pressupostària destinada a la prestació. 
  

Per últim, mentre duri l’estat d’alarma la emprenedora podrà iniciar la tramitació de             

l’Expedient de Regulació Temporal d’Ocupació pel treballador que té actualment. 
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Conclusió 
  

La emprenedora podrà sol·licitar la prestació extraordinària per cessament d’activitat,          

sempre que compleixi els requisits previstos per la normativa i enumerats anteriorment, i les              

bonificacions del cànon elèctric i de l’aigua. A més, mentre rebi la prestació per cessament               

d’activitat no pagarà la quota d’autònoms. 
  

En relació la possibilitat de tramitar l’ERTO al treballador que té contractat, podrà fer-ho              

mentre duri l’estat d’alarma. 
  

Font 
  

https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2020-3824 

https://treballiaferssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/pobresa_i_inclusio_social/renda_g

arantida_ciutadania/rendagarantida_/peraqui/ 

https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/prestacio-extraordinaria-subministraments-ba

sics-covid?category=&moda=1 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-3580 
  
  
  
  

Data de l’informe: 2 de juny de 2020  

Proveïdor: Daleph 
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https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=43T7roh-K_a6MF1yyztR-1LeGmSIbVY7ebd5D6XsBQL-J7QywA7YCA..&URL=https%3a%2f%2fweb.gencat.cat%2fca%2ftramits%2ftramits-temes%2fprestacio-extraordinaria-subministraments-basics-covid%3fcategory%3d%26moda%3d1
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=cuoLFsW8QY8uOiR0gOdKe7wrTL8yeRtkfug_cn0q-af-J7QywA7YCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.boe.es%2fbuscar%2fact.php%3fid%3dBOE-A-2020-3580


 

Consulta 3. Ajuts per una escola bressol 

Petita escola bressol que té una forma jurídica d'autònom societari, i ens pregunta si hi ha                

algunes ajudes específiques per a ells. Entenc que han pogut entrar en les ajudes estatals               

per cessament d'activitat, però no en les de la Generalitat. Sabeu si hi ha ajudes               

específiques per ells? 
  

Si bé la Generalitat va anunciar que el Departament d’Ensenyament obrirà línies d’ajut a les               

escoles bressol que s’hagin vist afectades pel COVID-19, les mateixes encara no han sigut              

publicades. 

Per l’any 2020 s’han previst subvencions destinades a l’escolarització d’infants de zero a             

tres anys a les llars d’infants de titularitat privada d’iniciativa pública (línia d’ajuts que es               

renova cada any), però encara no s’ha obert el termini per demanar-les per l’exercici 2020.               

Podeu consultar els ajuts i subvencions previstos per Educació per l’any 2020 a: 

http://ensenyament.gencat.cat/ca/serveis-tramits/ajuts-subvencions/previstos/  

També podeu consular les característiques de la línia de subvencions destinades a            

l’escolarització d’infants de zero a tres anys a les llars d’infants de titularitat privada              

d’iniciativa social a 

http://ensenyament.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Subvencions-escolaritzacio-llars-infa

nts-privada 

Conclusió 

Actualment no hi ha ajuts específics per a aquest tipus d’activitat, no obstant, el              

Departament d’Educació es va comprometre a llançar una línia d’ajuts i subvencions per les              

escoles bressol privades.  

Font 
https://beteve.cat/societat/educacio-ajuda-economica-escoles-bressol-privades-coronavirus/ 

http://ensenyament.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Subvencions-escolaritzacio-llars-infa

nts-privada 

http://ensenyament.gencat.cat/ca/serveis-tramits/ajuts-subvencions/previstos/ 

https://cido.diba.cat/subvencions/10141984/ajuts-del-programa-complementari-de-sostenim

ent-del-servei-de-lescola-bressol-municipal-cursos-escolars-2017-2018-i-2018-2019-en-el-m

arc-del-pla-xarxa-de-governs-locals-2016-2019-diputacio-de-barcelona-direccio-de-serveis-d

e-cooperacio-local 

http://www.educacionyfp.gob.es/destacados/covid19.html 
  

Data de l’informe: 2 de maig de 2020  

Proveïdor: Daleph 
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https://mail.diba.cat/owa/redir.aspx?C=MBolh0daXC1wRFsoYaBcA7_RDIkKk2VmpRDKhmOkMFA-nkDuwQ7YCA..&URL=http%3a%2f%2fensenyament.gencat.cat%2fca%2fserveis-tramits%2fajuts-subvencions%2fprevistos%2f
https://mail.diba.cat/owa/redir.aspx?C=lgxLKydVIbC9vIef6pyxPMXyfQjYyRpvEf3-0ePJd8ye_0LuwQ7YCA..&URL=http%3a%2f%2fensenyament.gencat.cat%2fca%2ftramits%2ftramits-temes%2fSubvencions-escolaritzacio-llars-infants-privada
https://mail.diba.cat/owa/redir.aspx?C=lgxLKydVIbC9vIef6pyxPMXyfQjYyRpvEf3-0ePJd8ye_0LuwQ7YCA..&URL=http%3a%2f%2fensenyament.gencat.cat%2fca%2ftramits%2ftramits-temes%2fSubvencions-escolaritzacio-llars-infants-privada
https://mail.diba.cat/owa/redir.aspx?C=l8ohD-k_GKrX8OYmJmLhKcGHS5h4zS2dfkSb8l1qUbqe_0LuwQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fbeteve.cat%2fsocietat%2feducacio-ajuda-economica-escoles-bressol-privades-coronavirus%2f
https://mail.diba.cat/owa/redir.aspx?C=lgxLKydVIbC9vIef6pyxPMXyfQjYyRpvEf3-0ePJd8ye_0LuwQ7YCA..&URL=http%3a%2f%2fensenyament.gencat.cat%2fca%2ftramits%2ftramits-temes%2fSubvencions-escolaritzacio-llars-infants-privada
https://mail.diba.cat/owa/redir.aspx?C=lgxLKydVIbC9vIef6pyxPMXyfQjYyRpvEf3-0ePJd8ye_0LuwQ7YCA..&URL=http%3a%2f%2fensenyament.gencat.cat%2fca%2ftramits%2ftramits-temes%2fSubvencions-escolaritzacio-llars-infants-privada
https://mail.diba.cat/owa/redir.aspx?C=Z5oErmP7P3SbA-UqV70geLWhE3EmCW0rYMfGcKjYyqWe_0LuwQ7YCA..&URL=http%3a%2f%2fensenyament.gencat.cat%2fca%2fserveis-tramits%2fajuts-subvencions%2fprevistos%2f
https://mail.diba.cat/owa/redir.aspx?C=MBuGo0MTB5vAgZIwoz3VXS6NCeLS8ZBcRlZLkaSYCCie_0LuwQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fcido.diba.cat%2fsubvencions%2f10141984%2fajuts-del-programa-complementari-de-sosteniment-del-servei-de-lescola-bressol-municipal-cursos-escolars-2017-2018-i-2018-2019-en-el-marc-del-pla-xarxa-de-governs-locals-2016-2019-diputacio-de-barcelona-direccio-de-serveis-de-cooperacio-local
https://mail.diba.cat/owa/redir.aspx?C=MBuGo0MTB5vAgZIwoz3VXS6NCeLS8ZBcRlZLkaSYCCie_0LuwQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fcido.diba.cat%2fsubvencions%2f10141984%2fajuts-del-programa-complementari-de-sosteniment-del-servei-de-lescola-bressol-municipal-cursos-escolars-2017-2018-i-2018-2019-en-el-marc-del-pla-xarxa-de-governs-locals-2016-2019-diputacio-de-barcelona-direccio-de-serveis-de-cooperacio-local
https://mail.diba.cat/owa/redir.aspx?C=MBuGo0MTB5vAgZIwoz3VXS6NCeLS8ZBcRlZLkaSYCCie_0LuwQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fcido.diba.cat%2fsubvencions%2f10141984%2fajuts-del-programa-complementari-de-sosteniment-del-servei-de-lescola-bressol-municipal-cursos-escolars-2017-2018-i-2018-2019-en-el-marc-del-pla-xarxa-de-governs-locals-2016-2019-diputacio-de-barcelona-direccio-de-serveis-de-cooperacio-local
https://mail.diba.cat/owa/redir.aspx?C=MBuGo0MTB5vAgZIwoz3VXS6NCeLS8ZBcRlZLkaSYCCie_0LuwQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fcido.diba.cat%2fsubvencions%2f10141984%2fajuts-del-programa-complementari-de-sosteniment-del-servei-de-lescola-bressol-municipal-cursos-escolars-2017-2018-i-2018-2019-en-el-marc-del-pla-xarxa-de-governs-locals-2016-2019-diputacio-de-barcelona-direccio-de-serveis-de-cooperacio-local
https://mail.diba.cat/owa/redir.aspx?C=W4n-wsZXXT3WCxc1C9VaeSSvvblWngiv1OrR0R1Mggae_0LuwQ7YCA..&URL=http%3a%2f%2fwww.educacionyfp.gob.es%2fdestacados%2fcovid19.html


 

Consulta 4. Ajuts per a un autònom de temporada 

Guingueta de platja que en anys anteriors té activitat únicament 7 mesos l'any (que són els                

mesos en què la titular del negoci està d'alta al RETA): aquest any s'ha vist afectada pel                 

temporal Glòria i també per la crisi de la pandèmia. La titular s'ha donat d'alta aquest mes de                  

juny. A quins ajuts estatals i autonòmics que pot accedir, tenint en compte que és un negoci                 

de temporada? 
  

Actualment no existeixen ajuts específics per a aquest tipus d’activitat de temporada. L’únic             

que podria sol·licitar és la renda mínima a la ciutadania de la Generalitat de Catalunya de                

complir els requisits, els quals depenen de l’estructura familiar, el número de fills, nivell              

d’ingressos, etc. Els mateixos es poden consultar a 

https://treballiaferssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/pobresa_i_inclusio_social/renda_g

arantida_ciutadania/rendagarantida_/  

Conclusió 

Actualment no existeixen ajuts específics per a aquest tipus d’activitat de temporada. L’únic             

que podria sol·licitar és la renda mínima a la ciutadania de la Generalitat de Catalunya de                

complir els requisits. 

Font 
https://treball.gencat.cat/es/tramits/tramits-temes/ajuts-autonoms-afectats-coronavirus 

https://web.gencat.cat/ca/activem/preguntes-mes-frequents/turisme/ 

https://www.barcelona.cat/covid19/es/apoyo-economico 

https://www.elperiodico.com/es/barcelona/20200424/los-chinguitos-playa-barcelona-renunci

an-abrir-este-verano-7938768 

https://cido.diba.cat/subvencions?filtreParaulaClau%5Bkeyword%5D=guingueta&filtreParaul

aClau%5Bsubmit%5D=&ordenacio=DATAPUBLICACIO&ordre=DESC&showAs=GRID&filtre

Proximitat%5Bpoblacio%5D=&filtreProximitat%5Bkm%5D=&filtreProximitat%5Blatitud%5D=

&filtreProximitat%5Blongitud%5D=&filtreDataPublicacio%5Bde%5D=&filtreDataPublicacio%

5BfinsA%5D=&filtreMateria%5Boptions%5D%5B%5D=301&filtreEstat%5BterminiPendent%

5D=1&filtreEstat%5BterminiObert%5D=1&opcions-menu=&_token=V3QDEoC1m5YOeLVUi

e6DpgJhoRl9yhHKPnFQr4wjhsw 

https://treballiaferssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/pobresa_i_inclusio_social/renda_g

arantida_ciutadania/rendagarantida_/peraqui/ 
  
  

Data de l’informe: 11 de juny de 2020  
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https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=72XNFr9183dtoq-qGMKVPPzSzfG3gzDVSuTRat45jYE-vXW0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2ftreballiaferssocials.gencat.cat%2fca%2fambits_tematics%2fpobresa_i_inclusio_social%2frenda_garantida_ciutadania%2frendagarantida_%2f
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=72XNFr9183dtoq-qGMKVPPzSzfG3gzDVSuTRat45jYE-vXW0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2ftreballiaferssocials.gencat.cat%2fca%2fambits_tematics%2fpobresa_i_inclusio_social%2frenda_garantida_ciutadania%2frendagarantida_%2f
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=NADnp-j294lh48px3g00yMhpRjIAFXF0RydCC2sq8s0-vXW0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2ftreball.gencat.cat%2fes%2ftramits%2ftramits-temes%2fajuts-autonoms-afectats-coronavirus
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=TEJMcMFpGYy_tpwYOQDzC552Wu1ymdsE6ZDlYtVx6gI-vXW0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fweb.gencat.cat%2fca%2factivem%2fpreguntes-mes-frequents%2fturisme%2f
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=ty6B-EFvjD1RWgzmNik3myqh0qcKHzdTI6MMU7q4L3M-vXW0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.barcelona.cat%2fcovid19%2fes%2fapoyo-economico
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=wV-_7q0aNIL-1-Rzt1Wic8Du8-DyAjteGUqZogXcwhaeHni0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.elperiodico.com%2fes%2fbarcelona%2f20200424%2flos-chinguitos-playa-barcelona-renuncian-abrir-este-verano-7938768
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=wV-_7q0aNIL-1-Rzt1Wic8Du8-DyAjteGUqZogXcwhaeHni0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.elperiodico.com%2fes%2fbarcelona%2f20200424%2flos-chinguitos-playa-barcelona-renuncian-abrir-este-verano-7938768
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=6QCLaaAw8HRFFnwWQfJ41V9IIjSVTpnsXELCPR9l-wCeHni0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fcido.diba.cat%2fsubvencions%3ffiltreParaulaClau%25255Bkeyword%25255D%3dguingueta%26filtreParaulaClau%25255Bsubmit%25255D%3d%26ordenacio%3dDATAPUBLICACIO%26ordre%3dDESC%26showAs%3dGRID%26filtreProximitat%25255Bpoblacio%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Bkm%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Blatitud%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Blongitud%25255D%3d%26filtreDataPublicacio%25255Bde%25255D%3d%26filtreDataPublicacio%25255BfinsA%25255D%3d%26filtreMateria%25255Boptions%25255D%25255B%25255D%3d301%26filtreEstat%25255BterminiPendent%25255D%3d1%26filtreEstat%25255BterminiObert%25255D%3d1%26opcions-menu%3d%26_token%3dV3QDEoC1m5YOeLVUie6DpgJhoRl9yhHKPnFQr4wjhsw
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=6QCLaaAw8HRFFnwWQfJ41V9IIjSVTpnsXELCPR9l-wCeHni0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fcido.diba.cat%2fsubvencions%3ffiltreParaulaClau%25255Bkeyword%25255D%3dguingueta%26filtreParaulaClau%25255Bsubmit%25255D%3d%26ordenacio%3dDATAPUBLICACIO%26ordre%3dDESC%26showAs%3dGRID%26filtreProximitat%25255Bpoblacio%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Bkm%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Blatitud%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Blongitud%25255D%3d%26filtreDataPublicacio%25255Bde%25255D%3d%26filtreDataPublicacio%25255BfinsA%25255D%3d%26filtreMateria%25255Boptions%25255D%25255B%25255D%3d301%26filtreEstat%25255BterminiPendent%25255D%3d1%26filtreEstat%25255BterminiObert%25255D%3d1%26opcions-menu%3d%26_token%3dV3QDEoC1m5YOeLVUie6DpgJhoRl9yhHKPnFQr4wjhsw
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=6QCLaaAw8HRFFnwWQfJ41V9IIjSVTpnsXELCPR9l-wCeHni0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fcido.diba.cat%2fsubvencions%3ffiltreParaulaClau%25255Bkeyword%25255D%3dguingueta%26filtreParaulaClau%25255Bsubmit%25255D%3d%26ordenacio%3dDATAPUBLICACIO%26ordre%3dDESC%26showAs%3dGRID%26filtreProximitat%25255Bpoblacio%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Bkm%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Blatitud%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Blongitud%25255D%3d%26filtreDataPublicacio%25255Bde%25255D%3d%26filtreDataPublicacio%25255BfinsA%25255D%3d%26filtreMateria%25255Boptions%25255D%25255B%25255D%3d301%26filtreEstat%25255BterminiPendent%25255D%3d1%26filtreEstat%25255BterminiObert%25255D%3d1%26opcions-menu%3d%26_token%3dV3QDEoC1m5YOeLVUie6DpgJhoRl9yhHKPnFQr4wjhsw
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=6QCLaaAw8HRFFnwWQfJ41V9IIjSVTpnsXELCPR9l-wCeHni0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fcido.diba.cat%2fsubvencions%3ffiltreParaulaClau%25255Bkeyword%25255D%3dguingueta%26filtreParaulaClau%25255Bsubmit%25255D%3d%26ordenacio%3dDATAPUBLICACIO%26ordre%3dDESC%26showAs%3dGRID%26filtreProximitat%25255Bpoblacio%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Bkm%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Blatitud%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Blongitud%25255D%3d%26filtreDataPublicacio%25255Bde%25255D%3d%26filtreDataPublicacio%25255BfinsA%25255D%3d%26filtreMateria%25255Boptions%25255D%25255B%25255D%3d301%26filtreEstat%25255BterminiPendent%25255D%3d1%26filtreEstat%25255BterminiObert%25255D%3d1%26opcions-menu%3d%26_token%3dV3QDEoC1m5YOeLVUie6DpgJhoRl9yhHKPnFQr4wjhsw
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=6QCLaaAw8HRFFnwWQfJ41V9IIjSVTpnsXELCPR9l-wCeHni0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fcido.diba.cat%2fsubvencions%3ffiltreParaulaClau%25255Bkeyword%25255D%3dguingueta%26filtreParaulaClau%25255Bsubmit%25255D%3d%26ordenacio%3dDATAPUBLICACIO%26ordre%3dDESC%26showAs%3dGRID%26filtreProximitat%25255Bpoblacio%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Bkm%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Blatitud%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Blongitud%25255D%3d%26filtreDataPublicacio%25255Bde%25255D%3d%26filtreDataPublicacio%25255BfinsA%25255D%3d%26filtreMateria%25255Boptions%25255D%25255B%25255D%3d301%26filtreEstat%25255BterminiPendent%25255D%3d1%26filtreEstat%25255BterminiObert%25255D%3d1%26opcions-menu%3d%26_token%3dV3QDEoC1m5YOeLVUie6DpgJhoRl9yhHKPnFQr4wjhsw
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=6QCLaaAw8HRFFnwWQfJ41V9IIjSVTpnsXELCPR9l-wCeHni0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fcido.diba.cat%2fsubvencions%3ffiltreParaulaClau%25255Bkeyword%25255D%3dguingueta%26filtreParaulaClau%25255Bsubmit%25255D%3d%26ordenacio%3dDATAPUBLICACIO%26ordre%3dDESC%26showAs%3dGRID%26filtreProximitat%25255Bpoblacio%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Bkm%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Blatitud%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Blongitud%25255D%3d%26filtreDataPublicacio%25255Bde%25255D%3d%26filtreDataPublicacio%25255BfinsA%25255D%3d%26filtreMateria%25255Boptions%25255D%25255B%25255D%3d301%26filtreEstat%25255BterminiPendent%25255D%3d1%26filtreEstat%25255BterminiObert%25255D%3d1%26opcions-menu%3d%26_token%3dV3QDEoC1m5YOeLVUie6DpgJhoRl9yhHKPnFQr4wjhsw
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=6QCLaaAw8HRFFnwWQfJ41V9IIjSVTpnsXELCPR9l-wCeHni0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2fcido.diba.cat%2fsubvencions%3ffiltreParaulaClau%25255Bkeyword%25255D%3dguingueta%26filtreParaulaClau%25255Bsubmit%25255D%3d%26ordenacio%3dDATAPUBLICACIO%26ordre%3dDESC%26showAs%3dGRID%26filtreProximitat%25255Bpoblacio%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Bkm%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Blatitud%25255D%3d%26filtreProximitat%25255Blongitud%25255D%3d%26filtreDataPublicacio%25255Bde%25255D%3d%26filtreDataPublicacio%25255BfinsA%25255D%3d%26filtreMateria%25255Boptions%25255D%25255B%25255D%3d301%26filtreEstat%25255BterminiPendent%25255D%3d1%26filtreEstat%25255BterminiObert%25255D%3d1%26opcions-menu%3d%26_token%3dV3QDEoC1m5YOeLVUie6DpgJhoRl9yhHKPnFQr4wjhsw
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=DKzr_vYN4Y_yKF4p05pUbq5ijXYB6PmgcqwMAtd5B8CeHni0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2ftreballiaferssocials.gencat.cat%2fca%2fambits_tematics%2fpobresa_i_inclusio_social%2frenda_garantida_ciutadania%2frendagarantida_%2fperaqui%2f
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=DKzr_vYN4Y_yKF4p05pUbq5ijXYB6PmgcqwMAtd5B8CeHni0xQ7YCA..&URL=https%3a%2f%2ftreballiaferssocials.gencat.cat%2fca%2fambits_tematics%2fpobresa_i_inclusio_social%2frenda_garantida_ciutadania%2frendagarantida_%2fperaqui%2f


 

Consulta 5. Compatibilitat de l'ajut de la Generalitat i la devolució de la Seguretat              
Social 

Una persona autònoma té un establiment de Barcelona, que es dedica al món de l'estètica i                

tatuatge. Va demanar l'ajut de la Generalitat de Catalunya de compensació de pèrdues del              

treball autònom. Li han concedit. Tinc el dubte si també pot optar a la devolució de les                 

quotes de la Seguretat Social, perquè no ha tramitat la prestació per cessament de l’activitat               

del Govern Central que és incompatible amb l'ajut de la Generalitat. 
  

El Ministeri de Seguretat Social i Migracions ha aclarit que els autònoms que s’acullin a la                

prestació extraordinària per cessament de l’activitat no hauran de pagar la quota mensual a              

la Seguretat Social corresponent a la part no treballada, és a dir, a partir de l’estat d’alarma                 

del 14 de març. Sempre que el Govern central s’ha pronunciat sobre la devolució de les                

quotes de la Seguretat Social únicament ho ha fet en relació a les persones que haguessin                

tramitat la prestació extraordinària per cessament de l’activitat, no a les persones que             

haguessin sol·licitat l’ajut de la Generalitat de Catalunya per la compensació de pèrdues             

dels treballadors autònoms, de manera que únicament afectarà a les persones que            

haguessin tramitat la prestació del Govern central. 

Conclusió 

No podrà optar a la devolució de les quotes de la SS, ja que només aplica a les persones                   

que hagin tramitat la prestació per cessament de l’activitat del govern central. 

Font 
https://www.pimec.org/ca/institucio/actualitat/noticies/preguntes-frequents-dels-autonoms-rel

acio-als-efectes-del-covid-19 

http://www.gremivng.com/preguntes-frequents-dels-autonoms-relacio-als-efectes-del-covid-1

9/ 

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2020-4208 

https://www.mineco.gob.es/portal/site/mineco/menuitem.b6c80362d9873d0a91b0240e0260

41a0/?vgnextoid=e4bd69e8c9b11710VgnVCM1000001d04140aRCRD 

http://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/FAQ/897e30db-3172-4528-987f-ab1ffde1b8

e7/ed13c2a7-72fb-4831-83b5-7c597923e568/5e520087-dc2f-4375-9221-43a9fdb62658#02

0820Moratorias 

https://www.infoautonomos.com/blog/devolucion-cuota-marzo-autonomos-cese-actividad-cor

onavirus/  
  

Data de l’informe: 12 de juny de 2020  

Proveïdor: Daleph 
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Àmbit d'organització i Recursos Humans 

Consulta 6. Possibilitat de cobrar l'atur per deixar la feina durant un ERTO 

Dues persones afectades per un ERTO estan cobrant l'atur. Desitgen saber si poden deixar              

l'empresa, sol·licitar prestacions i posteriorment capitalitzar. Hem fet la consulta a l'oficina            

del SOC però no hem rebut resposta. 
  

Els requisits per poder capitalitzar l’atur són: 
  

- Estar percebent la prestació per desocupació (no serà vàlid per els treballadors que              

percebin un subsidi de desocupació). 

- Tenir pendent de pagament com a mínim tres mesos d’atur. 

- No haver sol·licitat la capitalització en els quatre anys anteriors a la data de sol·licitud. 

- No haver compatibilitzar el treball per compte propi amb la prestació per desocupació de               

nivell contributiu en els 24 mesos anteriors a la sol·licitud. 

- Iniciar una activitat econòmica. 
  

Durant un Expedient de Regulació Temporal de l’Ocupació (ERTE la relació laboral no             

s’extingeix com sí passa en un Expedient de Regulació d’Ocupació (ERE), de manera que              

per extingir la relació laboral les dues persones haurien de renunciar voluntàriament al seu              

lloc de treball. 
  

Per altre banda, si s’abandona un lloc de treball de forma voluntària, no es pot percebre la                 

prestació per desocupació ja que segons estableix la normativa legal, per poder cobrar una              

prestació per desocupació és necessari que la baixa en el treball no s’hagi produït de forma                

voluntària, ja que el sistema de protecció per desocupació protegeix a les persones             

treballadores que volen i poden treballar però no disposen de treball. 
  

Així, si deixen l’empresa no tindran dret a la prestació per desocupació i, com a               

conseqüència, no hi haurà atur de capitalitzar. 
  
  
  

Conclusió 
  

Si abandonen el seu lloc de treball voluntàriament no tindran dret a percebre la prestació per                

desocupació i, com a conseqüència, no podran capitalitzar l’atur. 
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Font 
https://www.sepe.es/HomeSepe/Personas/distributiva-prestaciones/FAQS/requisitos-acceso

-prestaciones/cobrar-prestacion-tras-baja-voluntaria.html 

https://www.sepe.es/HomeSepe/Personas/distributiva-prestaciones/quiero-cobrar-el-paro/af

ectadoERE 

https://www.cuestioneslaborales.es/como-capitalizar-el-paro-y-obligaciones-del-trabajador/ 

https://cursosinemweb.es/cobrar-paro-erte/ 

https://www.boe.es/buscar/pdf/2015/BOE-A-2015-11724-consolidado.pdf 
  
  
  
  
  
  

Data de l’informe: 5 de juny de 2020  

Proveïdor: Daleph 
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Consulta 7. Conseqüències de la reincorporació de treballadors en ERTO durant les            
fases 2 i 3 del desconfinament 

Empresa petita, club que té com activitat el servei de lloguer de pistes de pàdel, cafeteria i                 

gimnàs: durant la crisi sanitària van haver de realitzar un ERTO. Actualment necessiten             

saber si en el cas de que en la fase 2 o fase 3 poden obrir per normativa, però valoren no                     

fer-ho per motius econòmics, es veuen afectats respecte a la bonificació del 40% de les               

quotes de la Seguretat Social respecte als treballadors/es afectats per ERTO? Han            

d'assumir-ho com empresa? De quin temps disposen per poder incorporar a les persones             

treballadores afectades per ERTO? 
  

D’acord a l’article 18 de l’Ordre SND/414/2020, de 16 de maig, per la flexibilització de               

determinades restriccions en l’àmbit nacional establertes després de la declaració de l’Estat            

d’alarma en aplicació de la fase 2 del Pla per la transició cap a una nova normalitat,                 

estableix que “es pot procedir a la reobertura a el públic dels establiments d'hostaleria i               

restauració per a consum en el local, llevat dels locals de discoteques i bars d'oci nocturn,                

sempre que no se superi un quaranta per cent del seu aforament i es compleixin les                

condicions previstes en els apartats següents”, de manera que ja es pot obrir el local però                

amb un 40% del seu aforament. Per altre banda, l’article 42 de la mateixa ordre preveu que                 

“es podrà procedir a l'obertura de les instal·lacions esportives cobertes per a la realització              

d'activitats esportives amb les limitacions que recull aquest article”, de manera que ja poden              

obrir el gimnàs però amb les restriccions establertes a la normativa. 
  

En relació als Expedients de Regulació Temporal de l’Ocupació (ERTO), el Govern va             

anunciar que la mesura es podrà expendre com a mínim fins el 30 de juny, però encara no                  

s’ha anunciat fins a quina data es podran mantenir. Així, a partir de la fase 1 aquells negocis                  

que hagin reprès la seva activitat podrà anar reincorporant aquells treballadors que tinguin             

en ERTO, però això no serà obligatori, ja que es podrà reiniciar l’activitat sense reincorporat               

cap treballador. 
  

En cas de reincorporar treballadors en ERTO, l’article 4 del Reial Decret-Llei 18/2020, de 12               

de maig, de mesures socials en defensa de l’ocupació, preveu que “les empreses quedaran              

exonerades de l'abonament de l'aportació empresarial a la cotització a la Seguretat Social i              

per conceptes de recaptació conjunta, en els percentatges i condicions que s'indiquen a             

continuació: 
  

a) Respecte de les persones treballadores que reiniciïn la seva activitat a partir de la data                

d'efectes de la renúncia i dels períodes i percentatges de jornada treballats des d'aquest              
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reinici, l'exempció arribarà al 85% de l'aportació empresarial meritada al maig de 2020 i el               

70% de l'aportació empresarial meritada al juny de 2020, quan l'empresa hagués tingut             

menys de cinquanta treballadors o assimilats als mateixos en situació d'alta a la Seguretat              

Social a 29 de febrer de 2020. Si en aquesta data l'empresa hagués tingut cinquanta o més                 

treballadors o assimilats als mateixos en situació d'alta, l'exempció arribarà al 60% de             

l'aportació empresarial meritada al maig de 2020 i el 45% de l'aportació empresarial             

meritada al juny de 2020. 
  

b) Respecte de les persones treballadores d'aquestes empreses que continuïn amb les            

seves activitats suspeses a partir de la data d'efectes de la renúncia i dels períodes i                

percentatges de jornada afectats per la suspensió, l'exempció arribarà al 60% de l'aportació             

empresarial meritada al maig de 2020 i el 45% de l'aportació empresarial meritada al juny de                

2020, quan l'empresa hagués tingut menys de cinquanta treballadors o assimilats als            

mateixos en situació d'alta a la Seguretat Social a 29 de febrer de 2020. Si en aquesta data                  

l'empresa hagués tingut cinquanta o més treballadors, o assimilats als mateixos, en situació             

d'alta, l'exempció arribarà al 45% de l'aportació empresarial meritada al maig de 2020 i el               

30% de l'aportació empresarial meritada al juny de 2020. en aquest cas, l'exoneració             

s'aplicarà a l'abonament de l'aportació empresarial prevista en l'article 273.2 de el text refós              

de la Llei General de la Seguretat Social, aprovat pel Reial Decret Legislatiu 8/2015, de 30                

d'octubre, així com del relatiu a les quotes per conceptes de recaptació conjunta”. 
  

Així, si no reincorporen treballadors podran mantenir la bonificació que tenen actualment de             

les quotes de la Seguretat Social i en cas de reincorporat alguns o tots els treballadors                

passaran a gaudir de les bonificacions assenyalades. 
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Conclusió 
  

Per tipus d’instal·lacions de que es tracta ja poden obrir i reiniciar l’activitat, si bé amb                

limitacions. 
  

Si no reincorporen treballadors podran mantenir la bonificació que tenen actualment de les             

quotes de la Seguretat Social i en cas de reincorporat alguns o tots els treballadors               

passarien a aplicar-se les següents bonificacions: 
  

a) Respecte de les persones treballadores que reiniciïn la seva activitat a partir de la data                

d'efectes de la renúncia i dels períodes i percentatges de jornada treballats des d'aquest              

reinici, l'exempció arribarà al 85% de l'aportació empresarial meritada al maig de 2020 i el               

70% de l'aportació empresarial meritada al juny de 2020. 

b) Respecte de les persones treballadores d'aquestes empreses que continuïn amb les            

seves activitats suspeses a partir de la data d'efectes de la renúncia i dels períodes i                

percentatges de jornada afectats per la suspensió, l'exempció arribarà al 60% de l'aportació             

empresarial meritada al maig de 2020 i el 45% de l'aportació empresarial meritada al juny de                

2020. 
  

En relació als Expedients de Regulació Temporal de l’Ocupació (ERTO), el Govern va             

anunciar que la mesura es podrà expendre com a mínim fins el 30 de juny, però encara no                  

s’ha anunciat fins a quina data es podran mantenir 
  

Font 
  

https://www.autonomosyemprendedor.es/articulo/tu-negocio/podria-volver-mandar-trabajado

r-erte-negocio-remonta/20200511171209022221.html 

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2020-5088 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-4959 
  
  
  
  
  
  
  

Data de l’informe: 12 de juny de 2020  

Proveïdor: Daleph 
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Àmbit de producció i/o prestació de serveis 

Consulta 8. Servei d'entrenador personal durant la fase 2 del desconfinament 

Persona autònoma que és entrenador personal al Garraf. Abans de la pandèmia, prestava             

els serveis a l'aire lliure, fora d'instal·lacions esportives, en sessions individuals o com a              

màxim tres clients a la vegada. Vol saber si és possible reprendre la seva activitat en la                 

Fase 2. 
  

Segons l’Ordre del Ministeri de Sanitat del 16 de maig de 2020 (Orden SND/414/2020, de               

16 de mayo, para la flexibilización de determinadas restricciones de ámbito nacional            

establecidas tras la declaración del estado de alarma en aplicación de la fase 2 del Plan                

para la transición hacia una nueva normalidad https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/16), en         

tres dels seus articles, es diu: 
  

Artículo 7.  Libertad de circulación. 

Las personas de hasta 70 años podrán realizar la actividad física no profesional prevista en               

la Orden SND/380/2020, de 30 de abril, sobre las condiciones en las que se puede realizar                

actividad física no profesional al aire libre durante la situación de crisis sanitaria ocasionada              

por el COVID-19, en cualquier franja horaria a excepción de la comprendida entre las 10:00               

horas y las 12:00 horas y entre las 19:00 horas y las 20:00 horas, que queda reservada a                  

los mayores de 70 años y a las personas a las que se refiere el artículo 2.2, párrafo primero. 
  

Deberán respetarse las medidas de seguridad e higiene establecidas por las autoridades            

sanitarias para la prevención del COVID-19, y, en particular, las relativas al mantenimiento             

de una distancia mínima de seguridad de, al menos, dos metros, o, en su defecto, medidas                

alternativas de protección física, de higiene de manos y etiqueta respiratoria. A estos             

efectos, los grupos deberían ser de un máximo de quince personas, excepto en el caso de                

personas convivientes. 
  

Artículo 39.  Entrenamiento básico en ligas no profesionales federadas. 

Los deportistas integrados en clubes participantes en ligas no profesionales podrán realizar            

entrenamientos de carácter básico, dirigidos a una modalidad deportiva específica, de           

manera individual y cumpliendo con las correspondientes medidas de prevención e higiene.            

Ya sea desarrollado en los centros de entrenamiento de que dispongan los clubes o en otro                

tipo de instalaciones que se encuentren abiertas al público. La licencia deportiva suficiente             

acreditación. 
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Artículo 42.  Apertura de instalaciones deportivas cubiertas. 

Se podrá proceder a la apertura de las instalaciones deportivas cubiertas para la realización              

de actividades deportivas con las limitaciones que recoge este artículo. Podrá acceder a las              

mismas cualquier persona que desee realizar una práctica deportiva. 
  

Se considera instalación deportiva cubierta toda aquella instalación deportiva, con          

independencia de que se encuentre ubicada en un recinto cerrado o abierto, que se              

encuentre completamente cerrada y que tenga techo y que permita la práctica de una              

modalidad deportiva. 
  

La actividad deportiva requerirá la concertación de cita previa con la entidad gestora de la               

instalación. Para ello, se organizarán turnos horarios, fuera de los cuales no se podrá              

permanecer en la instalación. 
  

En las instalaciones deportivas cubiertas, se podrá permitir la práctica deportiva individual o             

aquellas prácticas que se puedan desarrollar por un máximo de dos personas en el caso de                

modalidades así practicadas, siempre sin contacto físico manteniendo las debidas medidas           

de seguridad y protección, y en todo caso la distancia social de seguridad de dos metros. 
  

Se respetará el límite del treinta por ciento de capacidad de aforo de uso deportivo en cada                 

instalación, tanto en lo relativo al acceso, como durante la propia práctica, habilitándose un              

sistema de acceso que evite la acumulación de personas y que cumpla con las medidas de                

seguridad y protección sanitaria. 
  

Únicamente podrá acceder con los deportistas un entrenador en el caso de que resulte              

necesario, circunstancia que deberá acreditarse debidamente. Se exceptúan las personas          

con discapacidad o menores que requieran la presencia de un acompañante. 
  
  

I segons l’Ordre del Ministeri de Sanitat del 26 de maig de 2020 (Orden SND/445/2020, de                

26 de mayo, por la que se modifica la Orden SND/ 271/2020, de 19 de marzo, por la que se                    

establecen instrucciones sobre gestión de residuos en la situación de crisis sanitaria            

ocasionada por el COVID-19 y la Orden SND/414/2020, de 16 de mayo, para la              

flexibilización de determinadas restricciones de ámbito nacional establecidas tras la          

declaración del estado de alarma en aplicación de la fase 2 del Plan para la transición hacia                 

una nueva normalidad. https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/27/pdfs/BOE-A-2020-5323.pdf    

en un del seus articles, diu: 
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Artículo segundo. Modificación de la Orden SND/414/2020, de 16 de mayo, para la             

flexibilización de determinadas restricciones de ámbito nacional establecidas tras la          

declaración del estado de alarma en aplicación de la fase 2 del Plan para la transición hacia                 

una nueva normalidad. 

Se añade una disposición adicional quinta, que queda redactada en los siguientes términos: 

«Disposición adicional quinta. Medidas de flexibilización para los desplazamientos de la           

población infantil y práctica de la actividad física no profesional. No serán de aplicación a los                

desplazamientos de la población infantil y a la práctica de la actividad física no profesional               

las franjas y limitaciones respectivamente previstas en el segundo párrafo del artículo 2.1 de              

la Orden SND/ 370/2020, de 25 de abril, y en el artículo 2.4 de la Orden SND/380/2020, de                  

30 de abril, debiendo sujetarse la práctica de las dichas actividades a lo establecido en el                

artículo 7 de la presente orden. 

No regirá limitación alguna respecto del número de veces al día en que se podrán realizar                

las actividades previstas en la Orden SND/370/2020, de 25 de abril y la Orden              

SND/380/2020, de 30 de abril 
  
  

Per tant, es pot deduir que en cas d’esser un entrenador personal que presta el seus serveis                 

a l'aire lliure, fora d'instal·lacions esportives, i a un o dos usuaris a la vegada, no podrà                 

realitzar la seva activitat en aquesta Fase 2. 
  

Conclusió 
  

A menys que desenvolupin l’activitat d’entrenador personal dins d’una instal·lació esportiva           

al aire lliure, amb cita prèvia, i estigui degudament acreditat, no podrà realitzar la seva               

activitat com a entrenador dins la Fase 2. 
  

Fonts consultades 
  
- Boletín Oficial del Estado: https://www.boe.es/ 
- Canal Salut, Generalitat de Catalunya: https://canalsalut.gencat.cat/ca/inici/ 
- Coronavirus, Generalitat de Catalunya: https://web.gencat.cat/ca/coronavirus/ 
- Ministerio de Sanidad: https://www.mscbs.gob.es/home.htm 
- COVID-19, Ministerio de Industria, Comercio y Turismo:        
https://www.mincotur.gob.es/es-es/COVID-19/Paginas/COVID-19.aspx 
  

Data de l’informe: 28 de maig de 2020  

Proveïdor: AUREN CONSULTORES SP, S.L.P. 
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Consulta 9. Obrir una escola de dansa durant la fase 2 del desconfinament 

A Teià disposem d'una escola de dansa privada que va haver de tancar arran la COVID - 19                  

i té dubtes pel que fa a la reobertura del centre. Entenem pel que hem pogut veure fins ara                   

que es poden obrir a la fase 2 en la que es permet flexibilitzar mesures i l'obertura de                  

centres i activitats presencials en l'àmbit universitari, sense superar el 30% de l'aforament.             

Sempre que sigui possible es mantindrà formació a distància. També ens interessaria aclarir             

amb quines mesures sanitàries cal que reobrin, distància entre parelles, vestuaris. 
  

El desconfinament progressiu permet l’obertura d’aquesta activitat, sempre i quan es           

respectin les mesures establertes per les autoritats sanitàries. 
  

Segons l’Orde SND/414/2020, “del 16 de mayo, para la flexibilización de determinadas            

restricciones de ámbito nacional establecidas tras la declaración del estado de alarma en             

aplicación de la fase 2 del Plan para la transición hacia una nueva normalidad.” 

(https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2020-5088), en la «Disposición adicional     

única. Otras medidas adicionales de flexibilización en materia de comercio minorista,           

servicios sociales, educación y universidades, ciencia e innovación, bibliotecas y museos, y            

deporte profesional y federado; 
  

Serán de aplicación en esta fase lo previsto en la sección 2.ª del capítulo I, los artículos 8 y                   

9, el capítulo III, los capítulos V a IX, los artículos 38 a 40 y la disposición adicional segunda                   

de la Orden SND/399/2020, de 9 de mayo, para la flexibilización de determinadas             

restricciones de ámbito nacional, establecidas tras la declaración del estado de alarma en             

aplicación de la fase 1 del Plan para la transición hacia una nueva normalidad.» 
  

Caldrà assegurar que tots els treballadors disposen d'aigua i sabó o gels hidroalcohòlics o              

desinfectants amb activitat virucida autoritzada per a la neteja de mans permanentment a la              

seva disposició en el lloc de treball. 
  

Si no es pot garantir la distància de seguretat interpersonal d'aproximadament dos metres,             

s'assegurarà que els treballadors tinguin un equipament de protecció adequat a nivell de             

risc. 
  

L'ús de mascaretes és obligatori quan no es pugui garantir la distància de la seguretat               

interpersonal d'aproximadament dos metres entre el treballador i el client o entre els propis              

treballadors. 
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En aquest cas, tot el personal ha d'estar format i informat sobre la correcta utilització dels                

equips de protecció esmentats anteriorment. 
  

Es modificarà la disposició dels llocs de treball, l'organització de torns i altres condicions de               

treball existents en els centres, entitats, locals i establiments, en la mesura que sigui              

necessari, per garantir la possibilitat de mantenir la distància de seguretat interpersonal de             

dos metres entre els treballadors, sent aquesta la responsabilitat del titular de l'activitat             

econòmica o, si escau, el director dels centres i entitats, o la persona a qui delegui. 
  

A més, les mesures de distància previstes en aquesta ordre s'han de complir, si escau, en                

els vestidors, taquilles i lavabos, així com en qualsevol altra zona comuna. 
  

Si un treballador comença a tenir símptomes compatibles amb COVID-19, es contactarà            

immediatament amb el telèfon habilitat per la comunitat autònoma o centre de salut             

corresponent. El treballador haurà d’abandonar el seu lloc de treball fins que la seva situació               

mèdica sigui valorada per professional sanitari. 
  

Els centres han de fer ajustos a l'organització del temps que siguin necessaris per evitar el                

risc de coincidència massiva de persones, treballadors o no, en espais o llocs de treball               

durant les franges horàries de màxima afluència o concentració, tenint en compte la zona              

geogràfica en qüestió. 
  

L'operador de l'activitat econòmica o, si escau, el director dels centres i entitats vetllarà              

perquè es prendran les mesures de neteja i desinfecció adequades a les característiques i              

intensitat d'ús dels centres, entitats, locals i establiments previstos en aquest ordre. 
  

Es presta especial atenció a les zones d'ús comú i superfícies de contacte comunes com               

ara poms de portes, taules, mobles, baranes, terres, telèfons, penjadors, i altres elements             

de característiques similars, d'acord amb les següents pautes: 

a) els desinfectants s'utilitzaran com a dilucions de blanquejadors acabats de preparar            

(1:50) o qualsevol dels desinfectants amb activitat virucida que estiguin en el mercat i que               

hagin estat autoritzats i registrats pel Ministeri de Sanitat. Les indicacions de l'etiqueta es              

respectaran en l'ús d'aquest producte. 

b) després de cada neteja, els materials utilitzats i l'equip de protecció utilitzat s'han de               

llençar de forma segura, i rentar a mà. 
  

També s'ampliaran les mesures de neteja, si escau, als espais privats dels treballadors, com              

ara vestidors, taquilles, lavabos, cuines i zones de descans. 
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A més, on hi ha feines compartides per més d'un treballador, es realitzarà la neteja i                

desinfecció de l'entrada després de la finalització de cada ús, amb especial atenció al              

mobiliari i altres elements susceptibles de manipulació. 
  

En el cas que s'utilitzin els uniformes o la roba de treball, es realitzarà el rentat i la                  

desinfecció regular d’aquests, seguint el procediment habitual. 
  

Les tasques de ventilació periòdiques s'han de dur a terme en el local i almenys diàriament i                 

durant el temps necessari per permetre la renovació de l'aire. 
  

On hi hagi un ascensor o carretó en els centres, entitats, locals i establiments previstos en                

aquest ordre, el seu ús es limitarà al mínim imprescindible i s'utilitzaran les escales              

preferentment. En cas que sigui necessari utilitzar-los, la capacitat màxima d'aquestes serà            

d'una persona, llevat que sigui possible garantir la separació de dos metres entre ells, o en                

els casos de persones que puguin requerir assistència, en aquest cas també es permetrà              

l'ús per part del seu acompanyant. 
  

Quan, d'acord amb el que s'estableix en aquesta ordre, es permet l'ús de lavabos per part                

de clients, visitants o usuaris, la seva ocupació màxima serà una persona, excepte en els               

casos de persones que puguin necessitar assistència, en aquest cas també es permetrà l'ús              

per part del seu acompanyant. La neteja i desinfecció dels lavabos esmentats sempre s'ha              

de reforçar, garantint sempre l'estat de salut i higiene d’aquests. 
  

S'encoratja el pagament per targeta o altres mitjans que no impliquin contacte físic entre              

dispositius, evitant, en la mesura del possible, l'ús de diners en efectiu. El datàfon es               

netejarà i desinfectarà després de cada ús, així com el TPV si l'empleat que l'utilitza no és                 

sempre el mateix. 
  

Hi ha d'haver papereres en què dipositar els teixits i qualsevol altre material disponible.              

Aquests contenidors s'han de netejar amb freqüència, i almenys una vegada al dia. 
  

A la pàgina web de Canal Salut de la Generalitat de Catalunya s’hi pot trobar informació                

relacionada amb la reincorporació als llocs de treball, així com recursos per les empreses,              

establiments i comerços, amb cartells informatius i recomanacions sanitàries: 
  

En aquest enllaç del Canal Salut de la Generalitat de Catalunya es pot descarregar una               

infografia que resumeix bona part de totes aquestes mesures:         
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https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/_A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-divulgatiu/

coronavirus-desconf-petit-comerc-serveis.pdf 
  

En aquest enllaç es pot consultar el llistat de virucides autoritzats pel Ministeri de Sanitat:               

https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/doc

umentos/Listado_virucidas.pdf 
  

PROTOCOL AEDA i APdC: 
  

Es pot consultar també el protocol d’AEDA (Associació Escoles Dansa Autoritzades) del            

Departament d’Educació de la Generalitat, i APdC: Associació de professionals de dansa de             

Catalunya, on es determina el següent: 
  

Es permet l’obertura d’espais culturals i Col·legis per activitats de reforç i acompanyament             

emocional i preparació de proves específiques d’accés als conservatoris, basades en les            

diferents tècniques de dansa, a partir de l’inici de la dita Fase 2. 
  

Els grups no poden superar les ràtios determinades pel Departament d’Educació en el pla              

d’obertura de centres educatius en fase 2, tot respectant les mesures de distanciament             

social i demés mesures de seguretat. 
  

Es recomana que les escoles posin a disposició de les famílies una declaració responsable              

autoritzant l’assistència dels seus fills a les activitats programades. 
  

S’ha de complir totes les mesures higièniques i d’accés a les instal·lacions ordenades pel              

Departament de Salut 
  

Mesures higièniques: Abans de la represa de l’activitat, es farà una desinfecció de totes les               

instal·lacions, i es faran tots els preparatius per a poder garantir la màxima seguretat en               

l’activitat. Es reforçarà el servei de neteja i desinfecció de totes les aules i estances. Posant                

especial atenció a les superfícies horitzontals com ara, taules, mostradors, o entrades /             

recepció, així com també totes aquelles botoneres, telèfons, teclats, ratolins, poms i            

manetes. En definitiva, tots aquells elements que es toquin amb les mans. 
  

L'aforament màxim ha de permetre complir amb el requisit de distància interpersonal. Es             

garantirà la separació mínima de 2 metres entre els alumnes. 
  

Entre classes s’haurà de procedir a la ventilació, preferiblement natural, de l’espai. 
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En el cas que l’activitat es dugui a l’exterior, també caldrà respectar les distàncies de 

seguretat. 
  

Cal desinfectar sempre que sigui possible, els llocs de treball entre torns. Especialment els              

equips comuns com aparells de música o ordinadors i si és necessari extremar les mesures               

higièniques abans i després del seu ús. 
  

L’ús dels vestuaris i dutxes estarà prohibit fins que Sanitat comuniqui un aixecament de les               

mesures de prevenció. És per això que els usuaris hauran de venir vestits des de casa. 
  

Es recomana mantenir la temperatura del centre entre 23 i 26ºC. Revisar els sistemes de               

climatització i d'aire condicionat dels centres de treball. Mantenir la neteja per evitar que es               

converteixi en un mitjà de propagació. 
  

Es fomentarà i facilitarà, en la mesura del possible, el pagament bancari o per targeta, no en                 

efectiu. 
  

Es recomana informar mitjançant cartelleria dins del centre de treball els procediments 

d’higiene publicats per les autoritats sanitàries. 
  

Els serveis tindran sabó i paper de mans d’un sol ús, amb contenidors de tapa i                

preferiblement amb pedal. 
  

Assegurar la presència de solucions hidroalcohòliques a diferents punts del centre. 
  

No reutilitzar material d’aula ni intercanviar-lo entre companys (estores, pilotes, cintes, 

gomes…). Caldrà desinfectar-lo un cop utilitzat. Recomanar que el portin de casa. 
  

Es precintaran les fonts d’aigua, i es desactivaran les zones de vending i cafeteres. Cada 

usuari haurà de portar la seva ampolla d’aigua o beguda isotònica pròpia. Tanmateix, no es               

podrà menjar dins de les instal·lacions per evitar així la generació de deixalles. 
  

PROTOCOL D’ACCÉS A LES INSTAL·LACIONS 
  

No es permetrà entrar a les instal·lacions abans de l’hora establerta de l’activitat. 

Assegurar les distàncies de seguretat a les entrades i sortides evitant aglomeracions. 

S’estableix la distància mínima de 2 metres. 
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Les famílies hauran de vetllar pel compliment de les dites mesures i seran responsables de               

què els alumnes assisteixin a l’Escola en plenes facultats físiques de salut i sense cap               

simptomatologia associada al COVID 19. Les Escoles de –Dansa aïllaran a l’alumne al             

primer símptoma del virus a una Sala independent i ventilada, proveint-lo de mascaretes             

mentre arriben els pares a recollir al menor. 
  

Es mantindran les portes d’accés i les interiors obertes per evitar tot contacte amb els poms                

i manetes. En el cas que no sigui possible, es tindrà molta cura en la seva desinfecció. 
  

Els alumnes, equip pedagògic, directiu i administratiu, haurà de treure’s les sabates en             

entrar al local i posar-les en una bossa de plàstic d’ús personal, o bé deixar-les en un                 

sabater del qual disposi el centre. 
  

No podrà entrar a les instal·lacions cap familiar, acompanyant o persona que no sigui del               

grup que realitza l’activitat en aquell moment. 
  

Es prohibirà l'accés de personal extern a les aules, vestuaris i WC de l’empresa. 
  

Caldrà rebre les mercaderies davant de l’escola i no deixar entrar personal aliè. 
  

Tot el públic, inclòs el que espera a l'exterior, ha de guardar la distància interpersonal. 
  

GESTIÓ I ORGANITZACIÓ DEL PERSONAL 
  

Els treballadors del centre hauran de rentar-se les mans a l’entrar i al sortir, i disposar, de                 

forma obligatoria, de mascareta i guants com a equip de protecció. 
  

Es limitarà la circulació del personal per les instal·lacions, i totes les comunicacions             

(particularment entre usuaris, familiars i el centre) es faran a través de sistemes informàtics              

(telèfon, correu electrònic, etc) evitant la interacció presencial. 
  

Reduir el mínim imprescindible les reunions presencials de qualsevol tipus i paral·lelament            

potenciar les videoconferències. 
  

El centre haurà d’informar de les mesures de seguretat, higiene i protecció a tots els               

usuaris, per al seu íntegre compliment. 
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Associació d'Escoles 

de Dansa Autoritzades. 

C/Balmes, 32 Principal 2a 

08007 Barcelona 

Tel. 616 61 89 93 

info@dansa-aeda.com 
  
 
 

La Caldera Les Corts -c/Eugeni d'Ors, 

12 08028 Barcelona, Tel (+34) 93 268 24 73, 

info@dansacat.org 
  

Conclusió 
  

El desconfinament progressiu permet reiniciar aquesta activitat, atenent a les mesures i            

recomanacions sanitàries establertes. 
  

Es recomana consultar els enllaços del Canal Salut de la Generalitat de Catalunya             

(“Consells generals per tornar a la feina” i “Recursos per a les empreses”, indicats en aquest                

document) i parar especial atenció a la Orden SND/414/2020, i a l’enllaç “Recursos per a               

establiments i comerços” del Canal Salut, en cas que sigui un local amb obertura al públic                

en general. 
  

També es recomana consultar AEDA. 
  

Fonts consultades 
  
- Orden SND/414/2020, “del 16 de mayo, para la flexibilización de determinadas restricciones de              
ámbito nacional establecidas tras la declaración del estado de alarma en aplicación de la fase 2 del                 
Plan para la transición hacia una nueva normalidad.” 
(https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2020-5088) 
- Canal Salut, Generalitat de Catalunya: https://canalsalut.gencat.cat/ca/inici/ 
- Ministerio de Sanidad: https://www.mscbs.gob.es/home.htm 
- AEDA http://www.dansa-aeda.com/es/noticies.asp 
-Associació de Professionals de la Dansa de Catalunya https://dansacat.org/actualitat/1/3896/ 
  

Data de l’informe: 8 de juny de 2020  

Proveïdor: AUREN CONSULTORES SP, S.L.P. 
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Consulta 10. Obrir un coworking durant la fase 2 del desconfinament 

Es tracta d'un espai cowork, que fins a data d'avui, i degut a l'estat d'alarma per covid-19, ha                  

estat tancat des del 16/3/20. En fase 2 podrà obrir? Amb quines mesures? 
  

El desconfinament progressiu permet la reincorporació al lloc de treball. Tenint en compte             

que el local on es desenvolupa l’activitat de coworking no deixa de ser un lloc de treball,                 

està permesa l’obertura d’aquesta activitat, sempre i quan es respectin les mesures            

establertes per les autoritats sanitàries. 
  

Segons l’Orde SND/414/2020, “del 16 de mayo, para la flexibilización de determinadas            

restricciones de ámbito nacional establecidas tras la declaración del estado de alarma en             

aplicación de la fase 2 del Plan para la transición hacia una nueva normalidad.” 

(https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2020-5088), en l’article 3:” Fomento de los       

medios no presenciales de trabajo” diu; Quan sigui possible es fomenten la continuïtat del              

teletreball per a aquells treballadors que puguin dur a terme la seva feina a distància. 
  

L'article 4 “Medidas de higiene y prevención para el personal trabajador de los sectores de               

actividad previstos en esta orden”, ens diu: 
  

Assegurar que tots els treballadors disposen d'aigua i sabó o gels hidroalcohòlics o             

desinfectants amb activitat virucidal autoritzada per a la neteja de mans permanentment a la              

seva disposició en el lloc de treball. 
  

Si no es pot garantir la distància de seguretat interpersonal d'aproximadament dos metres,             

s'assegurarà que els treballadors tinguin un equipament de protecció adequat a nivell de             

risc. 
  

L'ús de mascaretes es obligatori quan no és pugui garantir la distancia de la seguretat               

interpersonal d’aproximament dos metres entre el treballador i el client o entre els propis              

treballadors. 
  

En aquest cas, tot el personal ha d'estar format i informat sobre la correcta utilització dels                

equips de protecció esmentats anteriorment. 
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Tot lo dit anteriorment s'aplicarà també a tots els treballadors de les empreses que presten               

serveis en els centres, entitats, locals o establiments als quals s'apliqui aquesta comanda,             

de manera periòdica o puntual. 
  

La signatura d'empremtes dactilars serà substituïda per qualsevol altre sistema de control            

de temps que garanteixi les mesures higièniques adequades per a la protecció de la              

seguretat i salut dels treballadors, o que el dispositiu de signatura s'ha de desinfectar abans               

i després de cada ús, advertint als treballadors d'aquesta mesura. 
  

Es modificarà la disposició dels llocs de treball, l'organització de torns i altres condicions de               

treball existents en els centres, entitats, locals i establiments, en la mesura que sigui              

necessari, per garantir la possibilitat de mantenir la distància de seguretat interpersonal de             

dos metres entre els treballadors, sent aquesta la responsabilitat del titular de l'activitat             

econòmica o, si escau, el director dels centres i entitats, o la persona a qui delegui. 
  

A més, les mesures de distància previstes en aquesta ordre s'han de complir, en el seu cas,                 

en els vestidors, taquilles i lavabos dels treballadors, així com en qualsevol altra zona              

comuna. 
  

Si un treballador comencés a tenir símptomes compatibles amb COVID-19, es contactarà            

immediatament amb el telèfon habilitat per la comunitat autònoma o centre de salut             

corresponent. El treballador haurà d’abandonar el seu lloc de treball fins que la seva situació               

mèdica sigui valorada per professional sanitari. 
  

L'article 5. “Medidas para prevenir el riesgo de coincidencia masiva de personas en el              

ámbito laboral”, ens diu: 
  

Els centres han de fer ajustos a l'organització del temps que siguin necessaris per evitar el                

risc de coincidència massiva de persones, treballadors o no, en espais o llocs de treball               

durant les franges horàries de màxima afluència o concentració, tenint en compte la zona              

geogràfica en qüestió. 
  

L’article 6. “Medidas de higiene exigibles a las actividades previstas en esta orden”, ens diu: 
  

L'operador de l'activitat econòmica o, si escau, el director dels centres i entitats vetllarà              

perquè es prendran les mesures de neteja i desinfecció adequades a les característiques i              

intensitat d'ús dels centres, entitats, locals i establiments previstos en aquest ordre. 
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Es presta especial atenció a les zones d'ús comú i superfícies de contacte comunes com               

ara poms de portes, taules, mobles, baranes, terres, telèfons, penjadors, i altres elements             

de característiques similars, d'acord amb les següents pautes: 

a) els desinfectants s'utilitzaran com a dilucions de blanquejadors acabats de preparar            

(1:50) o qualsevol dels desinfectants amb activitat virucidal que estiguin en el mercat i que               

hagin estat autoritzats i registrats pel Ministeri de Sanitat. Les indicacions de l'etiqueta es              

respectaran en l'ús d'aquest producte. 

b) després de cada neteja, els materials utilitzats i l'equip de protecció utilitzat s'han de               

llençar de forma segura, i rentar a mà. 
  

També s'ampliaran les mesures de neteja, si escau, als espais privats dels treballadors, com              

ara vestidors, taquilles, lavabos, cuines i zones de descans. 
  

A més, on hi ha feines compartides per més d'un treballador, es realitzarà la neteja i                

desinfecció de l'entrada després de la finalització de cada ús, amb especial atenció al              

mobiliari i altres elements susceptibles de manipulació. 
  

En el cas que s'utilitzin els uniformes o la roba de treball, es realitzarà el rentat i la                  

desinfecció regular dels mateixos, seguint el procediment habitual. 
  

Les tasques de ventilació periòdiques s'han de dur a terme en el local i almenys diàriament i                 

durant el temps necessari per permetre la renovació de l'aire. 
  

On hi hagi un ascensor o carretó en els centres, entitats, locals i establiments previstos en                

aquest ordre, el seu ús es limitarà al mínim imprescindible i s'utilitzaran les escales              

preferentment. En cas que sigui necessari utilitzar-los, la capacitat màxima d'aquestes serà            

d'una persona, llevat que sigui possible garantir la separació de dos metres entre ells, o en                

els casos de persones que puguin requerir assistència, en aquest cas també es permetrà              

l'ús per part del seu acompanyant. 
  

Quan, d'acord amb el que s'estableix en aquesta ordre, es permet l'ús de lavabos per part                

de clients, visitants o usuaris, la seva ocupació màxima serà una persona, excepte en els               

casos de persones que puguin necessitar assistència, en aquest cas també es permetrà l'ús              

per part del seu acompanyant. La neteja i desinfecció dels lavabos esmentats sempre s'ha              

de reforçar, garantint sempre l'estat de salut i higiene dels mateixos. 
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S'encoratja el pagament per targeta o altres mitjans que no impliquin contacte físic entre              

dispositius, evitant, en la mesura del possible, l'ús de diners en efectiu. El datàfon es               

netejarà i desinfectarà després de cada ús, així com el TPV si l'empleat que l'utilitza no és                 

sempre el mateix. 
  
  

Hi ha d'haver papereres en què dipositar els teixits i qualsevol altre material disponible.              

Aquests contenidors s'han de netejar amb freqüència, i almenys una vegada al dia. 
  
  

En cas que sigui una activitat oberta al públic, caldrà tenir en compte el que estableix                

aquesta Orde, en el seu article 11. “Condiciones para la reapertura al público de              

establecimientos y locales comerciales minoristas que no tengan la condición de centros y             

parques Comerciales”. 
  

Podran ser reoberts al públic tots els establiments minoristes i a les activitats de serveis               

locals i professionals l'activitat de la qual hagi estat suspesa després de la declaració de               

l'estat d'alarma de conformitat amb l'article 10,1 del Reial decret 463/2020, 14 de març,              

declarant l'estat d'alarma per a la gestió de la situació de crisi sanitària causada per               

COVID-19, independentment de la seva àrea útil d'exposició i venda, sempre que es             

compleixen tots els requisits següents: 
  

- Reduir la capacitat total en establiments i locals comercials al 40 per cent. En qualsevol                

cas, s'ha de garantir una distància mínima de dos metres entre els clients. En els locals en                 

què no sigui possible mantenir aquesta distància, només es permetrà l'estada a les             

instal·lacions d'un client. 
  

- Establir una planificació del servei amb un servei prioritari per a majors de 65 anys. 
  

En l’article 13: “Medidas de higiene exigibles a los establecimientos y locales con apertura al               

público”, es diu: 
  

- Els establiments i locals que s'obrin al públic en virtut de l'article 11 hauran d'almenys dues                 

vegades al dia, netegen i desinfecten les instal·lacions amb especial atenció a les             

superfícies de contacte més freqüents com pomos de porta, taulells, mobles, baranes,            

màquines dosifadores, terres, telèfons, penjadors, carros i cistelles, aixetes i altres elements            

de característiques similars , d'acord amb les directrius següents: 

- Una de les neteges es realitzarà, obligatòriament, al final del dia. 
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- S'aplicaran les indicacions de neteja i desinfecció previstes en l'article 6 (1) (a) i (b). 
  

- Per a aquesta neteja es pot realitzar una pausa de l'obertura dedicada al manteniment,               

neteja i reposició durant el dia i preferentment al migdia. Aquests terminis de tancament de               

la neteja seran degudament comunicats al consumidor mitjançant retolació visible o           

missatges per via pública. A més, es realitzarà una neteja i desinfecció dels llocs de treball                

en cada canvi de torn, amb especial atenció a comptadors i taules o altres elements de la                 

platea en mercats, pantalles si escau, teclats, terminals de pagament, pantalles tàctils, eines             

de treball i altres elements que puguin ser manipulats, prestant especial atenció als utilitzats              

per més d'un treballador. 
  

- Quan més d'un treballador es mantingui en l'establiment o local al servei del públic,               

s'ampliaran les mesures de neteja no només a la zona comercial, sinó també, si s'escau, a                

les zones privades dels treballadors, com ara vestidors, taquilles, lavabos, cuines i zones de              

descans. 
  

- Es comprovarà l'operació i neteja de lavabos, aixetes i poms de lavabos en comerços i                

locals cada hora. 
  

- En el cas de venda automàtica, màquines expenedores, Bugaderia autoservei i activitats             

similars, el titular garantirà el compliment de les mesures d'higiene i desinfecció adequades             

tant de maquinària com d'establiments i locals, així com informar els usuaris del seu              

correcte ús mitjançant la instal·lació de cartells informatius. En tot cas, s'aplicaran les             

mesures previstes en l'article 6. 
  

En l’article 14: “Medidas de higiene y prevención para el personal trabajador de los              

establecimientos y locales que abran al público”, es diu: 
  

- La distància entre el venedor o el proveïdor de serveis i el client en tot el procés d'atenció                   

al client serà com a mínim un metre quan hi hagi elements de protecció o barrera                

disponibles, o aproximadament dos metres sense aquests elements. 
  

- En el cas de serveis que no permetin el manteniment de la distància de seguretat                

interpersonal, com ara perruqueries, centres estètics o fisioteràpia, s'haurà d'utilitzar          

l'equipament de protecció adequat al nivell de risc que garanteixi la protecció del treballador              

i del client, havent d'assegurar en tot cas el manteniment de la distància de dos metres entre                 

un client i un altre. 
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En l’article 15:”Medidas relativas a la higiene de los clientes en el interior de              

establecimientos y locales y en los mercados al aire libre o de venta no sedentaria en la vía                  

pública”, es diu: 
  

- El temps invertit en els establiments i locals serà estrictament necessari perquè els clients               

facin les seves compres o rebin la prestació del servei. 
  

- Els establiments i locals, així com els mercats exteriors o no sedentaris en la via pública,                 

indicaran clarament la distància interpersonal de seguretat de dos metres entre els clients,             

amb marques a terra, o mitjançant l'ús de balises, senyalització i senyalització per als casos               

en què l'atenció individualitzada de més d'un client al mateix temps és possible al mateix               

temps , que no podran ser realitzades simultàniament pel mateix treballador. 
  

-Els establiments i locals estaran a disposició dels dispensadors públics de gels            

d'hidroalcohòliques o desinfectants amb activitat virucidal autoritzada i inscrites pel Ministeri           

de Sanitat, en qualsevol cas a l'entrada del local, que ha d'estar sempre en condicions d'ús,                

i es recomana posar a disposició aquests dispensadors també en les proximitats dels             

mercats exteriors o no sedentaris en via pública. 
  

- En establiments comercials i locals, així com en els mercats a l'aire lliure o no sedentari en                  

la via pública, que tenen àrees d'autoservei, el servei serà proporcionat per un treballador de               

l'establiment o mercat local o v a l'aire lliure o per a la venda no sedentària en via pública                   

per evitar la manipulació directa dels productes per part dels clients. 
  

- Els productes de prova no destinats a la venda com cosmètics, productes de perfumeria i                

com implicar el maneig directe per part dels clients successius no poden ser posats a               

disposició dels clients. A més, els productes de telecomunicacions per a l'ús i la prova de                

clients sense la supervisió d'un venedor o treballador que puguin procedir permanentment a             

la seva desinfecció immediata després de la manipulació per part de cada client no poden               

ser col·locats en establiments comercials. 
  

En l’article 16: “ Medidas en materia de aforo para los establecimientos y locales abiertos al                

público”. 
  

- Els establiments i locals exposaran al públic la capacitat màxima de cada local i asseguren                

que la capacitat, així com la distància de seguretat interpersonal de dos metres, es respecti               

en el seu interior. 
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- Els establiments i locals establiran sistemes que permetin el recompte i control de la               

capacitat, de manera que no s'excedeixi en cap moment, i inclourà els propis treballadors. 
  

-Es modificarà l'organització del moviment de persones i la distribució d'espais, si escau,             

amb l'objectiu de garantir la possibilitat de mantenir la distància de seguretat interpersonal             

de dos metres exigides pel Ministeri de Sanitat. Preferiblement, sempre que un local tingui              

dues o més portes, es podrà establir un ús diferenciat per a l'entrada i sortida, reduint així el                  

risc de formació d'aglomeració. 
  

- En els establiments i locals comercials que tinguin els seus aparcaments per als seus               

treballadors i clients, on l'accés a les instal·lacions, els lectors i les targetes de treball no es                 

podrà realitzar de forma automàtica sense contacte, serà substituït pel seguiment manual i             

continu per personal de seguretat, per a un millor seguiment de la capacitat de control.               

Aquest personal també supervisarà el compliment de les normes d'arribada i sortida            

estàndard per als treballadors i del seu lloc de treball, d'acord amb els canvis establerts pel                

centre. Si s'escau, i llevat de estrictes raons de seguretat, les portes que es troben en el                 

trajecte entre l'aparcament i l'accés a la tenda o els vestidors dels treballadors romandran              

obertes per evitar la manipulació dels mecanismes d'obertura. 
  

A la pàgina web de Canal Salut de la Generalitat de Catalunya s’hi pot trobar informació                
relacionada amb la reincorporació als llocs de treball, així com recursos per les             
empreses, establiments i comerços, amb cartells informatius i recomanacions         
sanitàries: 
  

En aquest enllaç del Canal Salut de la Generalitat de Catalunya es pot descarregar una               

infografia que resumeix bona part de totes aquestes mesures:         

https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/_A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-divulgatiu/

coronavirus-desconf-petit-comerc-serveis.pdf 
  

En aquest enllaç es pot consultar el llistat de virucides autoritzats pel Ministeri de Sanitat:               

https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/doc

umentos/Listado_virucidas.pdf 
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Conclusió 
  

El desconfinament progressiu permet la reincorporació al lloc de treball. Tenint en compte             

que el local on es desenvolupa l’activitat de coworking no deixa de ser un lloc de treball, es                  

pot reiniciar aquesta activitat, atenent a les mesures i recomanacions sanitàries establertes. 
  

Es recomana consultar els enllaços del Canal Salut de la Generalitat de Catalunya             

(“Consells generals per tornar a la feina” i “Recursos per a les empreses”, indicats en aquest                

document) i parar especial atenció a la Orden SND/414/2020, i a l’enllaç “Recursos per a               

establiments i comerços” del Canal Salut, en cas que sigui un local amb obertura al públic                

en general. 
  

Fonts consultades 
  
- Orden SND/414/2020, “del 16 de mayo, para la flexibilización de determinadas restricciones de              
ámbito nacional establecidas tras la declaración del estado de alarma en aplicación de la fase 2 del                 
Plan para la transición hacia una nueva normalidad.” 
(https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2020-5088) 
  
- Canal Salut, Generalitat de Catalunya: https://canalsalut.gencat.cat/ca/inici/ 
  
- Ministerio de Sanidad: https://www.mscbs.gob.es/home.htm 
  

Data de l’informe: 4 de juny de 2020  

Proveïdor: AUREN CONSULTORES SP, S.L.P. 
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Consulta 11. Obrir un centre de ioga durant la fase 2 del desconfinament 

Centre de ioga ubicat a l'Hospitalet de Llobregat amb llicència d'activitats i epígraf CCAE              

931 "activitat esportiva": en fase 2, pot obrir l'activitat al públic? Quines són les normatives a                

aplicar quant a aforament, cita prèvia, seguretat i higiene? 
  

El desconfinament progressiu permet l’obertura d’aquesta activitat, sempre i quan es           

respectin les mesures establertes per les autoritats sanitàries. 
  

Segons l’Ordre SND/414/2020, del 16 de maig, "para la flexibilización de determinadas            

restricciones de ámbito nacional establecidas tras la declaración del estado de alarma en             

aplicación de la fase 2 del Plan para la transición hacia una nueva normalidad.” 

(https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2020-5088), en el Capitol IX, “Condiciones      

en las que debe desarrollarse la actividad deportiva”, es desenvolupa en l'article 42,             

l'obertura d'instal·lacions esportives cobertes. 
  

L'activitat esportiva requerirà la concertació de cita prèvia amb l'entitat gestora de la             

instal·lació. Per fer-ho, s'organitzaran torns horaris, fora dels quals no es podrà romandre a              

la instal·lació. 
  

A les instal·lacions esportives cobertes, es podrà permetre la pràctica esportiva individual o             

aquelles pràctiques que es puguin desenvolupar per un màxim de dues persones, en el cas               

de modalitats així practicades, sempre sense contacte físic, mantenint les degudes mesures            

de seguretat i protecció i, en tot cas, la distància social de seguretat de dos metres. 
  

Així mateix, s'ha de respectar el límit del 30% de capacitat d'aforament d'ús esportiu en               

cada instal·lació, tant pel que fa a l'accés, com durant la mateixa pràctica, habilitant un               

sistema d'accés que eviti l'acumulació de persones i que compleixi amb les mesures de              

seguretat i protecció sanitària. 
  

Únicament podrà accedir amb els esportistes un entrenador en el cas que sigui necessari,              

circumstància que haurà d'acreditar degudament. S'exceptuen les persones amb         

discapacitat o menors que requereixin la presència d'un acompanyant. 
  

Es podran utilitzar els vestidors, respectant el que es disposa en les mesures generals de               

prevenció i higiene enfront de la COVID-19 indicades per les autoritats sanitàries. 
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El que disposa aquest apartat és aplicable en aquesta fase 2 als centres esportius regulats               

en l'article 42 de l'Ordre SND 399/2020, de 9 de maig. 
  

Es procedirà a la neteja i desinfecció de les instal·lacions d'acord amb el que assenyala               

l'article 6, que es relaciona a continuació: 
  

L'operador de l'activitat econòmica o, si escau, el director dels centres i entitats vetllarà              

perquè es prenguin les mesures de neteja i desinfecció adequades a les característiques i              

intensitat d'ús dels centres, entitats, locals i establiments previstos en aquesta Ordre. 
  

Es presta especial atenció a les zones d'ús comú i superfícies de contacte comunes com               

ara poms de portes, taules, mobles, baranes, terres, telèfons, penjadors i altres elements de              

característiques similars, d'acord amb les pautes següents: 

a) els desinfectants s'utilitzaran com a dilucions de blanquejadors acabats de preparar            

(1:50) o qualsevol dels desinfectants amb activitat virucida que estiguin en el mercat i que               

hagin estat autoritzats i registrats pel Ministeri de Sanitat. Les indicacions de l'etiqueta es              

respectaran en l'ús d'aquests productes. 

b) després de cada neteja, els materials utilitzats i l'equip de protecció utilitzat s'han de               

llençar de forma segura, i rentar a mà. 
  

També s'ampliaran les mesures de neteja, si escau, als espais privats dels treballadors, com              

ara vestidors, taquilles, lavabos, cuines i zones de descans. 
  

A més, on hi ha feines compartides per més d'un treballador, es realitzarà la neteja i                

desinfecció de l'entrada després de la finalització de cada ús, amb especial atenció al              

mobiliari i altres elements susceptibles de manipulació. 
  

En el cas que s'utilitzin els uniformes o la roba de treball, se'n realitzarà el rentat i la                  

desinfecció regular, seguint el procediment habitual. 
  

Les tasques de ventilació periòdiques s'han de dur a terme en el local almenys diàriament i                

durant el temps necessari per permetre la renovació de l'aire. 
  

On hi hagi un ascensor o carretó en els centres, entitats, locals i establiments previstos en                

aquesta Ordre, se'n limitarà l'ús al mínim imprescindible i s'utilitzaran les escales            

preferentment. En cas que sigui necessari utilitzar-los, la capacitat màxima d'aquestes serà            

d'una persona, llevat que sigui possible garantir la separació de dos metres entre elles o, en                
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els casos de persones que puguin requerir assistència, també es permetrà l'ús per part del               

seu/va acompanyant. 
  

Quan, d'acord amb el que s'estableix en aquesta Ordre, es permet l'ús de lavabos per part                

de clients, visitants o usuaris, la seva ocupació màxima serà d'una persona, excepte en els               

casos de persones que puguin necessitar assistència, en aquest cas també es permetrà l'ús              

per part del seu/va acompanyant. La neteja i desinfecció d'aquets lavabos sempre s'ha de              

reforçar, per tal de garantir-ne sempre l'estat de salut i higiene. 
  

Es recomana el pagament per targeta o altres mitjans que no impliquin contacte físic entre               

dispositius, evitant, en la mesura del possible, l'ús de diners en efectiu. El datàfon es               

netejarà i desinfectarà després de cada ús, així com el TPV si l'empleat que l'utilitza no és                 

sempre el mateix. 
  

Hi ha d'haver papereres en què dipositar els teixits i qualsevol altre material utilitzat. Aquests               

contenidors s'han de netejar amb freqüència i, almenys, una vegada al dia. 
  

El que preveu aquest article s'aplica sense perjudici de les especificitats en matèria de              

neteja i desinfecció establertes en aquesta Ordre per a sectors concrets. 
  

Així mateix, a la finalització de cada torn es procedirà a la neteja de les zones comunes i, en                   

cada torn, s'haurà de netejar i desinfectar el material compartit després de cada ús. En               

acabar la jornada es procedirà a la neteja de la instal·lació; la presència de personal es                

reduirà al nombre mínim suficient per a la prestació adequada del servei. 
  

En tot cas, els titulars de la instal·lació han de complir les normes bàsiques de protecció                

sanitària del Ministeri de Sanitat. Si en la instal·lació esportiva es realitzen altres activitats, o               

es presten altres serveis addicionals no esportius, han de complir amb la normativa             

específica que en cada cas correspongui. 
  

I en l’article 4. “Mesures d'higiene i prevenció per al personal treballador dels sectors              

d'activitat que preveu aquesta Ordre”, es diu: 
  

Caldrà assegurar que tots els treballadors/es disposen d'aigua i sabó o gels hidroalcohòlics             

o desinfectants amb activitat virucida autoritzada per a la neteja de mans permanentment a              

la seva disposició en el lloc de treball. 
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Si no es pot garantir la distància de seguretat interpersonal d'aproximadament dos metres,             

s'assegurarà que els treballadors/es tinguin un equipament de protecció adequat al nivell de             

risc. 
  

L'ús de mascaretes és obligatori quan no es pugui garantir la distància de la seguretat               

interpersonal d’aproximament dos metres entre el treballador/a i el client o entre els             

mateixos treballadors/es. 
  

En aquest cas, tot el personal ha d'estar format i informat sobre la correcta utilització dels                

equips de protecció anteriorment esmentats. 
  

Es modificarà la disposició dels llocs de treball, l'organització de torns i altres condicions de               

treball existents en els centres, entitats, locals i establiments, en la mesura que sigui              

necessari, per garantir la possibilitat de mantenir la distància de seguretat interpersonal de             

dos metres entre els treballadors. Aquesta serà responsabilitat del titular de l'activitat            

econòmica o, si escau, el director/a dels centres i entitats, o la persona a qui delegui. 
  

A més, les mesures de distància previstes en aquesta Ordre s'han de complir, si escau, en                

els vestidors, taquilles i lavabos, així com en qualsevol altra zona comuna. 
  

Si un treballador/a comencés a tenir símptomes compatibles amb la COVID-19, es            

contactarà immediatament amb el telèfon habilitat per la comunitat autònoma o centre de             

salut corresponent. El treballador/a haurà d’abandonar el seu lloc de treball fins que la seva               

situació mèdica sigui valorada per un/a professional sanitari. 
  

Els centres han de fer els ajustos a l'organització del temps que siguin necessaris per evitar                

el risc de coincidència massiva de persones, treballadors o no, en espais o llocs de treball                

durant les franges horàries de màxima afluència o concentració, tenint en compte la zona              

geogràfica en qüestió. 
  

El fitxatge amb empremta dactilar serà substituït per qualsevol altre sistema de control horari              

que garanteixi les mesures higièniques adequades per a la protecció de la salut i la               

seguretat dels treballadors/es, o bé s'haurà desinfectar el dispositiu de fitxatge abans i             

després de cada ús, advertint els treballadors d'aquesta mesura. 
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A la pàgina web de Canal Salut de la Generalitat de Catalunya s’hi pot trobar informació                

relacionada amb la reincorporació als llocs de treball, així com recursos per a les empreses,               

establiments i comerços, amb cartells informatius i recomanacions sanitàries: 
  

En aquest enllaç del Canal Salut de la Generalitat de Catalunya es pot descarregar una               

infografia que resumeix bona part de totes aquestes mesures:         

https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/_A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-divulgatiu/

coronavirus-desconf-petit-comerc-serveis.pdf 
  

En aquest enllaç es pot consultar el llistat de virucides autoritzats pel Ministeri de Sanitat:               

https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/doc

umentos/Listado_virucidas.pdf 
  

Un equip privat d'assessoria esportiva ha elaborat un document en el qual s'inclouen les              

mesures i pautes que s'haurien d'adoptar i seguir en totes les zones d'un gimnàs i una                

instal·lació esportiva per procedir a la seva reobertura, un cop conclogui el confinament de              

la població arran del decret d'estat d'alarma per evitar el contagi per COVID-19. 

https://www.cmdsport.com/esencial/cmd-fitnessgym/guia-de-pautas-y-medidas-para-la-reap

ertura-de-los-gimnasios-tras-el-covid-19/ 

Conclusió 

El desconfinament progressiu permet reiniciar aquesta activitat, d'acord amb les mesures i            

recomanacions sanitàries establertes. 

Es recomana consultar els enllaços del Canal Salut de la Generalitat de Catalunya             

(“Consells generals per tornar a la feina” i “Recursos per a les empreses”, indicats en aquest                

document) i parar especial atenció a la Orden SND/414/2020, i a l’enllaç “Recursos per a               

establiments i comerços” del Canal Salut, en cas que sigui un local amb obertura al públic                

en general. 

 

Fonts consultades 

- Orden SND/414/2020, del 16 de mayo, para la flexibilización de determinadas restricciones             

de ámbito nacional establecidas tras la declaración del estado de alarma en aplicación de la               

fase 2 del Plan para la transición hacia una nueva normalidad. 

(https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2020-5088) 

- Canal Salut, Generalitat de Catalunya: https://canalsalut.gencat.cat/ca/inici/ 

- Ministerio de Sanidad: https://www.mscbs.gob.es/home.htm 

Data de l’informe: 9 de juny de 2020 

Proveïdor: AUREN CONSULTORES SP, S.L.P. 
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Consulta 12. Obrir un escape room durant la fase 2 del desconfinament 

Un espai d'escape room pot obrir al públic en fase 2? Quines són les mesures d'higiene i                 

seguretat a complir? Hi ha algun tipus de protocol? 
  

La reobertura d'aquests establiments no està prevista en cap de les fases del pla de               

transició a la nova normalitat elaborat pel Govern d'Espanya. La principal dificultat és poder              

mantenir les distàncies de seguretat entre participants, ja que respectar la distància de dos              

metres recomanada per les autoritats sanitàries és pràcticament impossible. 
  

El Govern d'Espanya ha delegat en les comunitats autònomes la decisió respecte a la              

reobertura i protocols d’higiene i seguretat a seguir en aquests locals, però encara no hi ha                

res establert de manera oficial. 
  

L’AEJEVER: Asociación Española de Juegos en Vivo Escape Room ha elaborat un protocol             

de prevenció per garantir la seguretat dels centres d'oci escape room a la seva reobertura.               

El document es presentarà a organismes competents en les diferents comunitats           

autònomes, per contribuir a que les mesures que s'adoptin en aquest tipus de centres d'oci               

siguin el més adaptades possible a les particularitats del sector. El document es pot              

sol·licitar a info@aejever.org. 
  

Les mesures passarien per l'ús obligatori de màscares, deixar més temps entre grup i grup               

per fer una neteja a fons de la sala, però també per donar-li una volta als jocs per reduir el                    

contacte interpersonal, canviar la dinàmica de joc perquè els jugadors i els actors no tinguin               

contacte físic, seguir amb sistemes de cita prèvia i venda on-line i no presencial. Encara               

està per determinar què passaria amb les reduccions d’aforament que, ara per ara, preveu              

la legislació. 
  

Un altra dificultat afegida és que aquest tipus de negocis s'enquadren en el sac de centres                

d'oci i no tenen un epígraf propi a Hisenda, per la qual cosa, hi ha sales inscrites en l'IAE                   

9695-1 ('Jocs, billar i altres'), altres com 'pistes de bitlles' i fins i tot alguna està inscrita com                  

a 'bingo'. En funció de l’epígraf potser es podria obrir una escletxa i preveure'n l’opertura en                

fase 3, ja que s'inclou en Orden SND/458/2020, de 30 de mayo, para la flexibilización de                

determinadas restricciones de ámbito nacional establecidas tras la declaración del estado           

de alarma en aplicación de la fase 3 del Plan para la transición hacia una nueva normalidad,                 

CAPÍTULO XI: Condiciones para la reapertura de los establecimientos y locales de juego y              
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apuestas. Tot i que les necessitats higièniques i sanitàries per aquests negocis són molt              

diferents. 
  

Conclusió 
La reobertura d'aquests establiments no està prevista en cap de les fases del pla de               

transició a la nova normalitat elaborat pel Govern d'Espanya. El Govern d'Espanya ha             

delegat en les comunitats autònomes la decisió respecte a la reobertura i protocols d’higiene              

i seguretat a seguir en aquests locals, però encara no hi ha res establert de manera oficial.                 

Per tant, encara no es poden obrir aquests locals en la Fase 2. 
  

Fonts consultades 
  

- Orden SND/414/2020, “del 16 de mayo, para la flexibilización de determinadas            

restricciones de ámbito nacional establecidas tras la declaración del estado de alarma en             

aplicación de la fase 2 del Plan para la transición hacia una nuevanormalidad.” 

(https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2020-5088) 
  

- Canal Salut, Generalitat de Catalunya: https://canalsalut.gencat.cat/ca/inici/ 
  

- Gencat: 

https://web.gencat.cat/ca/activem/preguntes-mes-frequents/ 
  

- Ministerio de Sanidad: https://www.mscbs.gob.es/home.htm 
  

- AEJEVER: Asociación Española de Juegos en Vivo Escape Room 

https://aejever.org/aejever-elabora-un-protocolo-de-prevencion-para-garantizar-la-seguridad

-de-los-centros-de-ocio-escape-room-en-su-reapertura/ 
  

Data de l’informe: 10 de juny de 2020 

Proveïdor: AUREN CONSULTORES SP, S.L.P. 

  

40 

https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=2-uYMsQmr1UwjxYlzl8Ds8BEhQdzZlWo3ywYslxSUPv-5yDUxA7YCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.boe.es%2fbuscar%2fdoc.php%3fid%3dBOE-A-2020-5088
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=E1qcjk9My9ZttQODivR5eO03mT9tN3iJe_BlDIuJxJb-5yDUxA7YCA..&URL=https%3a%2f%2fcanalsalut.gencat.cat%2fca%2finici%2f
https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=eV_0sUcBaH8N0iTYGNnBrCebSEDaf-EQ4oCB0keYYaX-5yDUxA7YCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.mscbs.gob.es%2fhome.htm


 

Consulta 13. Obrir d'un parc d’oci infantil durant les fases 2 i 3 del desconfinament 

Empresa de Sant Andreu de la Barca, que té com a activitat chiquipark, fa un mes ens va                  

demanar assessorament i ara torna a consultar-nos. Tot i les modificacions establertes en             

les fases de desescalada per a les diferents activitats, creieu que podria incloure l'activitat              

de chiquipark en la fase 3? 
  

El desconfinament progressiu tant en fase 2 com la fase 3 no permet l’obertura d’aquesta               

activitat, ja que no se cita aquesta activitat en les respectives ordres emeses: 
  

Ordre SND/414/2020, del 16 de maig, "para la flexibilización de determinadas restricciones            

de ámbito nacional establecidas tras la declaración del estado de alarma en aplicación de la               

fase 2 del Plan para la transición hacia una nueva normalidad.” 

(https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2020-5088), 
  

Ordre SND/458/2020, del 30 de maig, "para la flexibilización de determinadas restricciones            

de ámbito nacional establecidas tras la declaración del estado de alarma en aplicación de la               

fase 3 del Plan para la transición hacia una nueva normalidad.” 

https://www.boe.es/eli/es/o/2020/05/30/snd458 
  

En la fase 3, està descartada també l'obertura dels parcs infantils. 
  

Un dels problemes principals als quals s’enfronta aquesta activitat, a part de la desinfecció              

d'instal·lacions i l’aforament limitat, és que no es pot garantir la separació mínima de              

seguretat entre els nens. 
  

A la pàgina web de Canal Salut de la Generalitat de Catalunya s’hi pot trobar informació                

relacionada amb la reincorporació als llocs de treball, així com recursos per a les empreses,               

establiments i comerços, amb cartells informatius i recomanacions sanitàries: 
  

En aquest enllaç del Canal Salut de la Generalitat de Catalunya es pot descarregar una               

infografia que resumeix bona part de totes aquestes mesures:         

https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/_A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-divulgatiu/

coronavirus-desconf-petit-comerc-serveis.pdf 
  

En aquest enllaç es pot consultar el llistat de virucides autoritzats pel Ministeri de Sanitat:               

https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/doc

umentos/Listado_virucidas.pdf 
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https://mail.diba.cat/OWA/redir.aspx?C=TxE96pq2n8gCPstBqKo1SUX9lueGhUevBzDi7Xz7QX8eHmv4ww7YCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.mscbs.gob.es%2fprofesionales%2fsaludPublica%2fccayes%2falertasActual%2fnCov-China%2fdocumentos%2fListado_virucidas.pdf


 

  
  

Conclusió 
  

Ni en la fase 2 ni en la 3 no està permès reiniciar aquesta activitat. 
  

S’haurà d’esperar a la publicació de nova normativa quan s’arribi a la “nova normalitat”. 
  

Es recomana consultar els enllaços del Canal Salut de la Generalitat de Catalunya             

(“Consells generals per tornar a la feina” i “Recursos per a les empreses”, indicats en aquest                

document) i parar especial atenció a la Orden SND/414/2020, i a l’enllaç “Recursos per a               

establiments i comerços” del Canal Salut, en cas que sigui un local amb obertura al públic                

en general. 
  

Fonts consultades 
  

- Orden SND/414/2020, “del 16 de mayo, para la flexibilización de determinadas            

restricciones de ámbito nacional establecidas tras la declaración del estado de alarma en             

aplicación de la fase 2 del Plan para la transición hacia una nueva normalidad.” 

(https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2020-5088) 
  

- Orden SND/458/2020, de 30 de mayo, para la flexibilización de determinadas restricciones             

de ámbito nacional establecidas tras la declaración del estado de alarma en aplicación de la               

fase 3 del Plan para la transición hacia una nueva normalidad." 

https://www.boe.es/eli/es/o/2020/05/30/snd458 
  

- Canal Salut, Generalitat de Catalunya: https://canalsalut.gencat.cat/ca/inici/ 
  

- Ministerio de Sanidad: https://www.mscbs.gob.es/home.htm 
  
  

Data de l’informe: 9 de juny de 2020 

Proveïdor: AUREN CONSULTORES SP, S.L.P. 
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