
 

Zaštićene informacije

Naša posvećenost 
pristupačnosti za sve 
Naša politika je da nastojimo da publika u najširem  
mogućem smislu, uključujući osobe sa invaliditetom, može  
u potpunosti da uživa u informacijama navedenim na veb-
lokacijama i u mobilnim aplikacijama naše kompanije.  
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Nastojimo da veb-lokacije i mobilne aplikacije naše kompanije budu usklađene sa nivoom A i nivoom AA kriterijuma za uspešnost i sa zahtevima za 
usaglašenost navedenim u Smernicama za pristupačnost veb-sadržaja 2.1 (eng. Web Content Accessibility Guidelines 2.1, WCAG), koje objavljuju organizacije 
World Wide Web Consortium (W3C) i Web Accessibility Initiative (WAI). 

— Mi delimo ovu politiku i obučavamo svoje zaposlene, uključujući one koji dizajniraju, razvijaju, održavaju sadržaj, kao i one koji upravljaju sadržajem ili su na 
drugi način odgovorni za sadržaj i format veb-lokacija i mobilnih aplikacija naše kompanije. 

— Redovno testiramo pristupačnost veb-lokacija i mobilnih aplikacija naše kompanije. 

— Redovno procenjujemo i pregledamo veb-lokacije i mobilne aplikacije naše kompanije kako bismo obezbedili pristup osobama sa invaliditetom.  Uključujući, 
između ostalih, osobe koje: 

—  koriste čitače ekrana ili softver za glasovnu interakciju; 

—  isključivo ili pretežno koriste tastature za unos podataka i navigaciju na veb-lokacijama; 

—  koriste periferne uređaje za prevod na Brajevo pismo; 

—  koriste tastature na ekranu; 

—  koriste softver za uvećanje teksta; 

—  imaju potrebu da podešavaju veličinu fonta i/ili boju da bi videle veb-stranice; 

—  imaju potrebu za zvučnim opisima da bi pristupale video sadržajima; 

—  imaju potrebu za natpisima da bi mogle da pristupaju zvučnim i vizuelnim materijalima. 

— Odredili smo tim za rukovođenje pristupačnosti u kompaniji, sastavljen od osoba sa stručnim znanjima iz te oblasti, WCAG (Smernice za pristupačnost veb-
sadržaja 2.1) i ta znanja su dostupna u vidu resursa za veb-lokacije i mobilne aplikacije naše kompanije. 

— Sarađujemo sa kompanijom eSSENTIAL Accessibility, koja je naš partner za digitalnu pristupačnost, da bismo iskoristili njihovu pristupačnost kao 
servisnu platformu u proceni, popravkama i tekućem održavanju veb-lokacija i mobilnih aplikacija naše kompanije. Kroz ovo partnerstvo obezbeđujemo 
pomoćnu tehnologiju za osobe sa invaliditetom; uključujući, ali ne ograničavajući se na, slabovidost i manje motoričke sposobnosti. Aplikacija, koja se ističe 
prepoznatljivom ikonom na našim veb-lokacijama, uključuje alatke kao što su zamena miša i tastature, prepoznavanje glasa, omogućavanje govora, navigacija 
bez ruku/dodira i još mnogo toga. Ova tehnologija pomaže u navigaciji na veb-lokacijama i interakciji, ali i služi kao pomoć i podrška za komunikaciju koja je 
propisana Zakonom o Amerikancima sa invaliditetom (eng. Americans with Disabilities Act, ADA). 

— Nastojimo da obezbedimo to da nezavisni dobavljači potvrde pristupačnost sadržaja koje razvijaju za veb-lokacije i mobilne aplikacije naše kompanije. 

— Imajte u vidu to da veb-lokacije i mobilne aplikacije naše kompanije mogu sadržati veze ka ili pristup veb-lokacijama i mobilnim aplikacijama nezavisnih 
proizvođača koje ne kontrolišemo i sa kojima nismo direktno povezani. 

— Iako nastavljamo da radimo na obezbeđivanju pristupačnosti veb-lokacija i mobilnih aplikacija naše kompanije, pozivamo posetioce da pošalju povratne 
informacije o tome kako se pristupačnost može poboljšati. 

https://www.w3.org/TR/WCAG21/

