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POLITYKA PRYWATNOŚCI TVN MEDIA 

 

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE  

 

W trosce o zachowanie prawa do prywatności użytkowników serwisów wydawców, na których serwisach TVN 

Media umieszcza pliki cookie (zwanych dalej „Wydawcami” i „Serwisami”) oraz wypełnienia wymogów wynikających 

z przepisów prawa, TVN Media Sp. z o.o., z siedzibą w Warszawie, przy ul. Wiertniczej 166, 02-952 Warszawa 

(zwana dalej „TVN Media”), publikuje dokument, w którym wyjaśnia i informuje o sposobie, w jaki dane 

użytkowników Serwisów (zwanych dalej „Użytkownikami”) są gromadzone, przetwarzane i zabezpieczane.  

 

Przed rozpoczęciem korzystania z Serwisów, Użytkownik powinien zapoznać się z treścią niniejszej Polityki 

Prywatności. 

 

II. GROMADZENIE I PRZETWARZANIE DANYCH PRZEZ TVN Media 

 

Zasady korzystania z Serwisów prowadzonych przez Wydawców oraz przetwarzania danych Użytkowników na 

potrzeby korzystania z Serwisów znajdują się w regulaminach danych Serwisów, politykach prywatności/klauzulach 

informacyjnych oraz politykach cookies tych Serwisów. 

 

Administratorem danych osobowych („administrator”) Użytkownika zebranych od niego podczas korzystania z 

Serwisów za pomocą plików cookie lub innych technologii umieszczonych na stronie wydawcy przez TVN Media 

lub Zaufanych Partnerów jest odpowiednio TVN Media lub poszczególni Zaufani Partnerzy, w zakresie, w jakim 

Użytkownik wyraził na to zgodę za pomocą  ustawień przeglądarki lub udostępnionego przez Wydawcę narzędzia 

do zarządzania cookies. 

 

TVN Media może przetwarzać informacje dotyczące interakcji Użytkowników z Serwisami, treściami i usługami, w 

tym: adres IP połączenia sieciowego Użytkownika, cookie ID nadanego Użytkownikowi, dane na temat statystyki 

oglądalności Serwisów, ruchu do i z poszczególnych witryn, zachowań Użytkowników i ich interakcji z Serwisami. 

Powyższe działania mają na celu wyświetlanie reklam dopasowanych do zainteresowań Użytkowników. 

 

Strony trzecie (Zaufani Partnerzy TVN Media, których lista znajduje się tutaj mogą mieć dostęp do stron 

internetowych Wydawców w celu zamieszczania na nich własnych kodów, które pozwalają na analizę Twojej 

aktywności w Internecie, w celu wyświetlania reklam dopasowanych do Twoich zainteresowań i preferencji, dzięki 

zautomatyzowanemu porównaniu Twoich zainteresowań i preferencji z modelowymi zainteresowaniami i 

preferencjami użytkowników internetu (profilowanie).  

 

W tym zakresie Zaufani Partnerzy TVN Media są administratorami Twoich danych osobowych, niezależnymi od 

TVN Media i stosuje się do wykonywanego przez nich przetwarzania Twoich danych osobowych zasady i obowiązki 

opisane w udostępnionych przez nich politykach prywatności znajdujących się w ww. liście Zaufanych Partnerów. 

 

IV. UDOSTĘPNIANIE DANYCH 

 

Dane Użytkownika mogą zostać udostępnione na żądanie organów publicznych lub innych podmiotów 

uprawnionych do takiego dostępu na podstawie przepisów prawa, w szczególności kiedy jest to niezbędne dla 

zapewnienia bezpieczeństwa naszych systemów lub praw innych Użytkowników. Dostęp do danych Użytkownika 

mogą uzyskiwać podmioty, z których usług korzysta TVN w celu dostarczania usług Użytkownikom (np. podmioty 

zapewniające hosting danych). W takich przypadkach TVN zawarła z tymi podmiotami stosowne umowy, których 

przedmiotem jest zabezpieczenie danych Użytkowników przez dostępem osób nieuprawnionych. 

 

Część naszych usługodawców może przechowywać dane Użytkowników poza terytorium Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego. W takich przypadkach dane Użytkowników mogą być przechowywane w krajach, które zapewniają 

adekwatny poziom ochrony danych osobowych, lub w krajach, które takiego poziomu nie zapewniają. W tym drugim 

przypadku TVN zabezpiecza dane Użytkowników poprzez zawarcie z usługodawcami TVN umów zawierających 

tzw. Standardowe Klauzule Umowne zaakceptowane przez Komisję Europejską, które dają gwarancję 

adekwatnego zabezpieczenia danych Użytkowników w krajach trzecich. 

 

V. UPRAWNIENIA UŻYTKOWNIKA  
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Użytkownikowi przysługują następujące uprawnienia w stosunku do jego danych osobowych przetwarzanych przez 

TVN Media w zakresie opisanym powyżej: prawo dostępu, sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, 

żądania przeniesienia danych osobowych oraz prawo wyrażenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych 

osobowych jeżeli przetwarzanie to odbywa się na podstawie uzasadnionego interesu administratora. Użytkownik 

może wykonywać swoje uprawnienia kontaktując się z administratorem na adres e-mail: iod@tvn.pl. 

 

Możesz zarządzać plikami cookie w Twojej przeglądarce za pomocą narzędzia udostępnionego przez Wydawcę 

danego Serwisu lub za pomocą ustawień przeglądarki zgodnie z instrukcją udostępnioną w polityce prywatności 

lub polityce cookies danego Serwisu, tj. wyrażać i wycofywać zgodę na osadzanie plików cookie oraz przetwarzania 

danych osobowych lub wyrażać sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych zebranych za pomocą plików 

cookie. 

 

VI. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH 

 

TVN Media przechowuje dane osobowe Użytkowników jedynie przez czas, jaki jest niezbędny dla zrealizowania 

celów, dla których dane zostały zebrane. Po tym czasie dane są usuwane lub anonimizowane w taki sposób, iż nie 

jest możliwe ustalenie tożsamości Użytkownika. Dane osobowe mogą być przechowywane dłużej, jeżeli obowiązek 

taki wynika z przepisów prawa lub jest to konieczne dla obrony lub dochodzenia przez TVN roszczeń w stosunku 

do Użytkowników.  

 

VII. WYKORZYSTANIE „COOKIES” PRZEZ TVN MEDIA I ZAUFANYCH PARTNERÓW TVN MEDIA 

 

TVN Media oraz Zaufani Partnerzy TVN Media mogą wykorzystywać pliki „cookies” w celach statystycznych w celu 

mierzenia wyświetleń reklam pojawiających się w serwisach oraz liczby kliknięć w te reklamy. Pliki „cookies” TVN 

Media oraz Zaufanych Partnerów TVN Media umożliwiają mierzenie jak często reklamy wyświetlają się 

Użytkownikowi i jak efektywne są prowadzone kampanie marketingowe. Umożliwia to dostarczanie Użytkownikom 

korzystającym z Serwisów reklam dostosowanych do ich preferencji i zainteresowań. To, jakie reklamy mogą 

interesować Użytkownika ustalane jest na podstawie zachowań Użytkownika w serwisach oraz sposobu interakcji 

Użytkownika z treściami dostępnymi w Serwisach.  

 

Część plików „cookies” umieszczanych w przeglądarkach Użytkowników służy celom marketingowym. Pliki te 

pozwalają nam zrozumieć jakimi treściami Użytkownik może być zainteresowany oraz wyświetlać reklamy w 

oparciu o te zainteresowania. W ramach Serwisów mogą więc być wyświetlane reklamy w oparciu o zachowania 

Użytkowników na innych stronach. Przykładowo Użytkownik często odwiedzający strony związane z motoryzacją 

może zobaczyć w Serwisach reklamy samochodów. 

 

Serwisy mogą także wykorzystywać formę marketingu internetowego polegającą na tzw. „retargetowaniu”. 

Umożliwia to nam oraz Zaufanym Partnerom TVN Media wyświetlanie Użytkownikom reklam w oparciu o ich 

interakcje ze stronami niepowiązanymi z Serwisami. Przykładowo Użytkownik który na stronie ze sprzętem RTV 

nie dokończył zakupu komputera, korzystając z Serwisów może zobaczyć reklamę pochodzącą z tej strony 

prezentującą produkty, które Użytkownik przeglądał. 

 

VIII. ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOŚCI  

 

Administrator zobowiązuje się utrzymywać aktualną treść tej polityki prywatności w miejscu określonym przez 

Wydawcę, np. pod linkiem „Ustawienia cookies” w stopce strony lub w zakładce „Ustawienia prywatności” w 

ustawieniach Serwisu, w miejscu, w którym znajduje się lista podmiotów, które umieszczają pliki cookie w Serwisie 

danego wydawcy. 

 

IX. KONTAKT ORAZ PRAWO WNIESIENIA SKARGI 

 

Pytania, wnioski i uwagi odnośnie zasad tej polityki prywatności oraz przetwarzania danych Użytkownika przez TVN 

Media należy kierować drogą elektroniczną na adres e-mail: iod@tvn.pl, lub pisemnie na adres: TVN Media Sp. z 

o.o., ul. Wiertnicza 166, 02-952 Warszawa. Kontakt z inspektorem danych osobowych TVN Media  (Nicola 

McKilligan Regan) jest możliwy pod adresem DPO@discovery.com. 

 

W przypadkach, w których Użytkownik nie będzie usatysfakcjonowany odpowiedzią udzieloną przez TVN Media 

lub podjętymi działaniami, Użytkownik ma prawo wnieść skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
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