
最終更新日：2023年
11月

文書所有者：ISDPチーム

Version: 3.1 1 分類：制御

OUP – グローバルプライバシーポリシー

変更履歴記録

バージョン 日付を変更 目的 作成者

1 2018年 最初のバージョン プライバシーチーム

1.1 2022年11月 マイナーアップデート O Ali

1.2 2023年3月 マイナーアップデート M Kennedy
2 2023年3月 承認 J Patel

2.1 2023年9月7日 マイナーアップデート M Kennedy
3.0 2023年10月4日 承認 J Patel

3.1 2023年11月24日 Rights.requests@oup.comを
DSR.Requests@oup.comに置き
換えます

M Kennedy

1. イントロダクション

1.1. オックスフォード大学出版局（「OUP」）は、お客様の個人情報を保護し、該当する場

合、2018年英国データ保護法、英国一般データ保護規則、EU一般データ保護規則、カ

リフォルニア州消費者プライバシー法、児童オンラインプライバシー保護法、家族教育

権利およびプライバシー法を含む、世界中の適用されるデータ保護法を尊重することを

約束します。このプライバシーポリシーは、当社がこれを行う方法と、OUPのウェブサ

イト、製品、サービスの使用に適用される方法について説明します。

2. お客様の個人情報の使用方法

2.1. 当社は、OUPの製品およびサービスを宣伝および提供し、当社のウェブサイトのセキュリテ

ィを確保し、当社の事業を運営するために個人情報を使用します。当社は、当社が収集する

個人情報のカテゴリ、当社がその個人情報を処理する特定の方法、当社がこれを行うことを

許可する法的根拠、および当社がお客様の個人情報を共有するパートナーの種類に関する詳

細情報をこのページに掲載しました。

2.2. お客様の個人情報を要求する場合、当社はお客様の要求に応えるためにこれを行います（

たとえば、注文を送信するために住所が必要です）。お客様がその個人情報を提供しない

場合、当社はお客様のリクエストまたは注文を処理することができません。

2.3. お客様の個人情報をどのように使用するかにかかわらず、当社はその機密性、完全性、およ

び可用性を確保するための措置を講じています。これには、ISO 27001の達成、およびデータ

が紛失、盗難、または不正に使用されることを防ぐための多数の技術的および組織的セキュ

リティプラクティスの実装が含まれます。OUPのセキュリティ保護の詳細については、

privacy@oup.comまでお問い合わせください。

3. 同意の提供と撤回、およびお客様の個人データの更新
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3.1. お客様の個人情報を処理するためにお客様の同意が必要な場合、当社はお客様がデータ

を提供する時点でお客様の同意を求めます。お客様はいつでもその同意を撤回する権利

を有します。お客様は、いつでも個人情報を更新することができます。ご希望の場合
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お客様は、当社の個人データ請求フォームに記入するか、rights.requests@oup.comまでお問い

合わせください。

3.2. 当社は、お客様の個人情報を第三者に販売することはありません。

4. お客様の個人データの保存、転送、および保持

4.1. お客様の個人情報は、英国（以下「英国」といいます）および欧州経済地域（以下「EEA」

といいます）を含む収集国外に保管および処理される場合があります。当社は、英国/EEA

内またはその他の場所で他者に情報を転送する場合、お客様の個人情報を保護するために

適切かつ適切な保護措置および技術的措置が講じられていることを確認します。これを行

うために、当社は、英国が作成した個人情報を適切に保護すると特定された国、またはお

客様の個人データを保護するために当社が転送メカニズムを承認した第三者にのみデータ

を転送します。英国/EEAからの個人情報の移転については、国際データ移転協定、英国情

報コミッショナー事務局および欧州委員会の承認を受けた標準契約条項を利用するか、当

社のサプライヤーが定めた拘束力のある企業規則を利用するか、または世界中の法律が要

求するその他の同様の措置を実施します。関連するメカニズムのコピーは、当社のデータ

保護責任者（privacy@oup.com）にメールを送信することにより、リクエストに応じて審査

のために提供することができます。

4.2. 当社は、当社が収集した目的のために合理的に必要な限り、および記録の保持に関連する

法律または規制上の義務を遵守するために、お客様の個人情報の記録を保持します。当社

は、マーケティング目的でお客様の個人データを処理するのを停止するリクエストを尊重

します。これには、当社が今後お客様のリクエストを尊重できるように、お客様のリクエ

ストを無期限に記録することが含まれます。

5. クッキー

5.1. 当社は、当社のウェブサイトでクッキーを使用し、当社のアプリおよびその他のソフト

ウェアで同様の技術を使用します。これがお客様にどのように適用されるかについての

詳細は、当社のクッキーポリシーをご覧ください。

6. お客様の権利

6.1. お客様は、お客様の個人情報へのアクセスおよび修正または消去を要求する権利、お客様

の個人情報の処理を制限する権利、およびお客様の個人情報の処理に異議を唱える権利を

有します。お客様は、OUPの正当な利益を理由にお客様の個人情報が処理されることに異

議を唱える権利を有します。お客様は、ダイレクトマーケティングの目的でお客様にダイ

レクトマーケティングおよびプロファイリングを送信することに異議を唱える権利を有し

ます。お客様は、記載された権利を行使したい場合は、当社の個人データ請求フォームに

記入するか、rights.requests@oup.comまでお問い合わせください。

6.2. 本プライバシーポリシーに関するご質問は、privacy@oup.comまでお問い合わせください。

6.3. お客様は、お客様の居住地、勤務地、またはお客様が居住する国のデータ保護監督機

関に、当社の個人情報の処理に関する苦情を申し立てる権利を有します。
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違反が発生した可能性があると考えます。

7. お問い合わせ

7.1. 当社のウェブサイト、製品、サービスのデータ管理者は、ウェブサイト、製品、サ

ービス、またはお客様が当社に個人データを提供したフォームに別段の記載がない

限り、オックスフォード大学出版局（Great Clarendon Street, Oxford OX2 6DP, United 

Kingdom）として取引されているオックスフォード大学の理事長、マスター、学者

です。たとえば、お客様がウェブサイトwww.oupe.esを通じてお客様の個人データ

を提供した場合、データ管理者はOxford University Press España S.A.です。お客様の

データ管理者が誰であるかが不明な場合、または本ポリシーに関するその他の質問

がある場合は、OUPのデータ保護責任者に同じアドレスまたはメール（

privacy@oup.com）で連絡することができます。


