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1. Introduction

1.1. Oxford University Press (« OUP ») s'engage a protéger vos informations personnelles et a
respecter les lois applicables en matiere de protection des données dans le monde entier, y
compris, le cas échéant, la loi britannique sur la protection des données de 2018, le reglement
général sur la protection des données du Royaume-Uni, le réeglement général sur la protection
des données de I'UE, la loi californienne sur la protection de la vie privée des consommateurs, la
loi sur la protection de la vie privée des enfants en ligne et la loi sur les droits a I'éducation
familiale et la vie privée. Cette politique de confidentialité explique comment nous procédons et
comment elle s'applique a votre utilisation des sites Web, des produits et des services d'OUP.

2. Comment utilisons-nous vos informations personnelles ?

2.1. Nous utilisons les informations personnelles afin de promouvoir et de fournir des produits et services
OUP, d'assurer la sécurité de nos sites Web et de gérer notre entreprise. Nous avons présenté sur
cette page plus d'informations sur les catégories d'informations personnelles que nous recueillons,
les maniéres spécifiques dont nous traitons ces informations personnelles, les bases juridiques qui
nous permettent de le faire et les types de partenaires avec lesquels nous partageons vos
informations personnelles.

2.2. Dans certains cas, lorsque nous vous demandons des informations personnelles, nous le faisons afin
de répondre a votre demande (par exemple, nous avons besoin de votre adresse pour vous envoyer
votre commande). Si vous ne fournissez pas ces informations personnelles, nous ne serons pas en
mesure de traiter votre demande ou votre commande.

2.3. Quelle que soit la fagcon dont nous utilisons vos informations personnelles, nous avons mis en place
des mesures pour assurer leur confidentialité, leur intégrité et leur disponibilité. Cela inclut
I'obtention de la norme ISO 27001 et la mise en ceuvre d'une multitude de pratiques de sécurité
techniques et organisationnelles pour se défendre contre la perte, le vol ou |'utilisation non autorisée
des données. Pour plus de détails sur les protections de sécurité d'OUP, vous pouvez contacter
privacy@oup.com.
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3. Donner et retirer son consentement et mettre a jour vos données
personnelles

3.1. Lorsque votre consentement est requis pour que nous puissions traiter vos informations
personnelles, nous vous demanderons votre consentement au moment ou vous fournissez vos
données. Vous avez le droit de retirer ce consentement a tout moment. Vous pouvez également
mettre a jour vos informations personnelles a tout moment. Si vous souhaitez faire I'un ou
['autre, vous pouvez remplir notre formulaire de demande de données personnelles ou nous
contacter a l'adresse rights.requests@oup.com.

3.2. Nous ne vendons pas vos informations personnelles a des tiers.

4. Stockage, transfert et conservation de vos données personnelles

4.1. Vos informations personnelles peuvent étre stockées et traitées en dehors du pays ou elles sont
collectées, y compris en dehors du Royaume-Uni et de I'Espace économique européen (« EEE »).
Lorsque vous transférez des informations a des tiers, au Royaume-Uni/EEE ou ailleurs, nous veillons a
ce que des mesures de protection et des mesures techniques appropriées soient en place pour
protéger vos informations personnelles. Pour ce faire, nous ne transférerons les données qu'a des
pays identifiés comme offrant une protection adéquate pour les informations personnelles provenant
du Royaume-Uni, ou a un tiers pour lequel nous avons approuvé des mécanismes de transfert en
place pour protéger vos données personnelles. Pour les transferts d'informations personnelles depuis
le Royaume-Uni/I'EEE, nous utilisons des accords internationaux de transfert de données, des clauses
contractuelles types qui ont été approuvées par le Bureau du commissaire a l'information du
Royaume-Uni et la Commission européenne, nous utilisons des régles d'entreprise contraignantes
mises en place par nos fournisseurs, ou nous mettons en ceuvre d'autres mesures similaires requises
par les lois du monde entier. Une copie du mécanisme pertinent peut étre fournie pour examen sur
demande en envoyant un e-mail a notre délégué a la protection des données a I'adresse
privacy@oup.com.

4.2. Nous ne conserverons les dossiers de vos renseignements personnels qu'aussi longtemps qu'il est
raisonnablement nécessaire aux fins pour lesquelles nous les avons recueillis, et afin de nous
conformer a toute obligation légale ou réglementaire relative a la conservation des dossiers. Nous
respectons les demandes d'arrét du traitement de vos données personnelles a des fins de marketing.
Cela inclut la conservation indéfinie d'une trace de votre demande afin que nous puissions respecter
votre demande a l'avenir.

5. Cookies

5.1. Nous utilisons des cookies sur nos sites Web et des technologies similaires dans nos applications
et autres logiciels. Veuillez consulter notre Politique en matiere de cookies pour plus de détails
sur la fagcon dont cela peut s'appliquer a vous.
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6. Vos droits

6.1. Vous avez le droit de demander |'accés a vos informations personnelles, leur rectification ou leur
effacement, le droit de restreindre le traitement de vos informations personnelles et le droit de
vous opposer au traitement de vos informations personnelles. Vous avez le droit de vous opposer
au traitement de vos informations personnelles sur la base des intéréts légitimes d'OUP. Vous avez
le droit de vous opposer a ce que nous vous envoyions du marketing direct et que nous vous
profilions a des fins de marketing direct. Si vous souhaitez exercer |'un des droits décrits, vous
pouvez remplir notre formulaire de demande de données personnelles ou nous contacter a
I'adresse rights.requests@oup.com.

6.2. Si vous avez des questions concernant cette politique de confidentialité, vous pouvez nous
contacter a |'adresse privacy@oup.com.

6.3. Vous avez le droit de déposer une plainte concernant notre traitement de vos informations
personnelles aupres d'une autorité de contréle de la protection des données dans un pays ou vous
vivez, travaillez ou ou vous pensez qu'une violation a pu se produire.

/. Nous contacter

7.1. Le responsable du traitement des données de nos sites Web, produits et services est The
Chancellor, Masters and Scholars of the University of Oxford, exercant ses activités sous le
nom d'Oxford University Press, of Great Clarendon Street, Oxford OX2 6DP, Royaume-Uni,
sauf indication contraire sur le site Web, le produit, le service ou le formulaire par lequel
vous nous avez fourni vos données personnelles. Par exemple, si vous avez fourni vos
données personnelles par le biais du site Web www.oupe.es, le responsable du traitement
des données est Oxford University Press Espafia S.A. Si vous n'étes pas s(r de l'identité de
votre responsable du traitement des données, ou si vous avez d'autres questions relatives a
cette politique, le délégué a la protection des données d'OUP peut étre contacté a la méme
adresse ou par e-mail a I'adresse privacy@oup.com.
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